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Capitolo 3
EQUILIBRI INSTABILI?
Progetti migratori, mercato del lavoro e realta loale

“Se il datore di lavoro minaccia un licenziamentmn sta minacciando I'in-
terruzione di un rapporto di lavoro, sta minacciandnterruzione del legame che
passa tra il migrante ed il resto della societa .mélto di piu! Non & una perdita
economica, ma una perdita di diritti civili, sodi@ di possibilitti di integrazione”.

Testimone ignificativo

3.1 Una ricerca nella provincia di Bologna

Nei capitoli precedenti sono stati delineati i @es di costruzione sociale delle categorie
dellimmigrazione, individuando come elemento sigaitivo la definizione di un confine
fondato sulla regolarita. Lo sforzosato quello di ricostruire la circolarita di tgdrocessi,
evidenziando non solo la pluralita di atteri individui, mass media ed istituzioni in primis
ma anche le diverse dimensioat psicologica, sociale, economica, politiea che sono
coinvolte. Assumendo una prospettiva istituzionalieella definizione e nell’approccio alle
guestioni indagate, infatti, sono state poste atroedell’attenzione le categorie “regolare” e
“clandestino”, nella convinzione che le diverse exgnze migratorie non siano affatto
indifferenti ai modi socialmente istituiti di tratte.

E’ in questo quadro che diviene fondamentale liahdklla costruzione sociale e politica del
confine della regolarita. | processi di criminalizione evidenti nel discorso pubblico, infatti,
assumono particolare rilevanza in quanto le stgssdgiche migratorie vi hanno costruito
attorno il proprio modello di inclusione, trasfoma definitivamente quelle che sono
unicamente due condizioni amministrative i cui confini sono definiti e continuamente spo-
stati delle leggi in materia— in due status sociali a cui vengono attribuiti ttirie
riconoscimento, visibilita ed invisibilitd. All'irno dell’'orizzonte politico nazionale e
comunitario e di quella che é stata definita uniitipa del “doppio binario” (Sciortino, 2000),
infatti, le stesse politiche migratorie tendono eodoirre e riprodurre la classificazione
“regolare” o “clandestino”, senza tuttavia interaogj sui processi di costruzione sociale che ne
stanno alla base, ma sopratutto sul’adeguatemarm di un confine fondato sulla regolarita.

Considerazioni che non solo aprono nuove éeréasanti piste di ricerca che di seguito
cercheremo di intraprendere, ma paiono richiedarenuovo modo di approcciarsi alla
regolarita/clandestinita. Assumendo una prospetiis@tuzionalista (9), infatti, piu che
individuare i poli inclusione/esclusione come siinaindi regolarita/clandestinita, si pone la
necessita di analizzare i criteri alla base dedfinizione dei confini tra tali categorie; si polae
necessita, ancora, di approcciarsi alla clandastiibme un processo e non come una realta
separata e discontinua rispetto ai processi saw@akuo insieme, considerando le continuita tra
processi di inclusione ed esclusione sociale. Tegolarita e irregolarita, inclusione ed
esclusione, esistono infatti delle zone intermedii¢vulnerabilira sociale”, il cui studio in
guesta prospettiva assume una posizione straté@astel, 1995); zone intermedie all'interno
delle quali piuttosto che soffermarsi sulla clanithta come forma di esclusione sociale, divie-
ne piu utile studiare i processi di clandestinizzae cosi come possibili processi di uscita dalla
clandestinita; processi che interessano gli ir@golquanto gli irregolari. Per questo, nella
ricerca empirica qui presentata’(10attenzione non ricade sullo status di irregolarer



indagarne le condizioni di marginalita di esclusipdai diritti e dai confini; I'attenzione ricade
piu propriamente sui modi socialmente e politicarmeastituiti per definire la regolarita- e di
conseguenza l'irregolarita- e sull'impatto e le conseguenze che essi comportatie diverse
esperienze migrarorie.

Analizzando I'implementazione del confine dellaatgita in relazione al ruolo occupato dal
migrante nel mercato del lavoro e ad uno specifioatesto istituzionale— quello della
provincia di Bologna— cercheremo anzitutto di mettere in evidenza corgelagi e irregolari
siano in realta solo due poli ideali, posti allfestita di un continuum frutto della combinazione
di svariati elementi. Cio che diviene rilevantendue, € capire quali e come agiscono i criteri
che vanno a collocare I'esperienza migratoria iastiu continuum, ma soprattutto come essi si
intrecciano con i processi di inclusione ed esolsisociale. Saranno proprio quelle zone al
“confine della regolarita”, dunque, ad essere pastentro dell’attenzione permettendo, da un
lato di invalidare quello che € un percorso linecte vede le esperienze migratorie caratteriz-
zate da un passaggio definitivo dallo status daridestino” a quello di regolare, evidenziando
come tale passaggio tende a riprodursi nei duei ®rs$umando quindi i confini tra tali
categorie; dall’altro, di porre attenzione sui hische I'acquisizione della regolarita venga in tal
modo sottoposta a verifiche e giudizi di meriton@iaioni di meritevolezza che, se nel modello
fondato sulla regolarita vanno ad ancorarsi aiiiteento lavorativo, nella realta vengono
continuamente ridefinite dalla normativa in matedalla regolazione del mercato del lavoro,
cosi come dalle politiche locali in materia di agleenza ed integrazione e dalle relative
pratiche istituzionali, evidenziando una forte dimgeneita e discrezionalita a livello locale, e
richiedendo una necessaria analisi dei criteriutizia che ne stanno alla base.

Proprio per questo, assume particolare rilevanzini@nsione locale, nel tentativo di
verificare come le istituzioni istituiscono” il ftamento amministrativo delle
migrazioni, andando a (ri)definire questi stesgieardi mentevolezza. Considerando i
paradigmi di decentramento, della partnership ptbcessi di individualizzazione che
caratterizzano le politiche sociali e del lavor@(Bin J-N e Farvaque N., 2005; Bifulco
e De Leonardis, 2005), infatti, diviene signifieaticapire anzitutto in che modo viene
definita ed affrontata la questione migratoria im econtesto di crescente autonomia;
diviene significativo, ancora, capire quali soggeitt a che titolo intervengono
nell’attuare le politiche a livello locale, integandosi sulle modalita con cui questi
attori “istituiscono”— quindi significano e disciplinano, aggirano o ridefcono— il
confine deUa regolarita, e quindi le modalita cantrattare regolarita ed irregolarita. Il
confine della regolarita, infatti, non orienta stdaazioni e le pratiche rivolte ai migranti
regolari, ma in quanto linea di demarcazione datenmal contempo le zona di
pertinenza delle istituzioni; determina di che cltesatituzioni e gli attori istituzionali si
debbono occupare, laddove gli ampi spazi di disenadita insiti in questi processi chiamano
necessariamente in causa questioni di giustiziaterg. Con la consapevolezza, infatti, che
proprio in quegli spazi di discrezionalita si atioae giustificano scelte di inclusione o di
esclusione sociale dei migranti, laddove, comeobko#ta la de Leonardis (2001, 59), merito
dell'approccio istituzionale, & proprio quello dnétter in guardia gli attori contro gli aspetti di
opacita, il dato per scontato delle istituzioniyifandoli a vedere i propri modi di vedere.
(Perché) e su questa dimensione cognitiva delk igtituzionale che si da la possibilita di
coltivare la cosiddetta riflessivita degli attori”.

3.2 Dalla citta alla periferia

Prima di andare nello specifico ad analizzaredpaste— sia in termini di politiche



che di pratiche istituzionali— adottate per la gestione dei processi migratori in
provincia di Bologna” (11), appare opportuno desme le problematicbe che
caratterizzano la popolazione migrante stanziataenetorio. Problematiche che, come
vedremo, non si differenziano da quelle vissutéadadpolazione autoctona, inserendosi
in quello che e un generale processo di vulneraaiiione e precarizzazione delle
condizioni di vita, legato principalmente ai cambéenti del mercato del lavoro e del
sistema di welfare, ma chalo stesso tempo incidono ed hanno effetti piwmjpenti sui
soggetti migranti, sulla realizzazione e stabilidane dei loro progetti migratori. Questioni
quali I'alloggio, il lavoro, il reddito, verrannaudque affrontate cercando di costruire un quadro
che mantenga la complessita del fenomeno e liigendlenza di quell’insieme di variabili
indicatrici di un processo di inclusione socialsese rappresentano, infatti, singoli anelli di una
stessa catena, richiedendo un’analisi capace ditamdouno sguardo complessivo e di
considerare le ricadute e lI'impatto che ogni singaspetto— in positivo 0 in negative—
detiene su tutti gli altri; al contempo, esse $idcciano con i contenuti dei progetti migratori,
laddove diverra significativo esplicitarne i prosiedi diversificazione a partire dalla loro natura
individuale o familiare, dal genere, dallarea dbyenienza e dalla regolarita o meno del
permesso di soggiorno.

Cercando, dunque, di esporre con linearita qusléime di processi e varia-bili che vanno ad
agevolare o meno i percorsi di inclusione sociae rdigranti nel territorio bolognese, nella
definizione di un progetto di insediamento staléedisponibilita di un alloggio rappresenta
indubbiamente un nodo fondamentale, nonché una gedblematiche piu avvertite. A quello
che in generale, in provincia di Bologna, € un ragrcabitativo difficiimente accessibile e
caratterizzato da canoni di locazione o prezzigligsto tra i piu elevati a livello nazionale, si
vanno ad aggiungere diverse considerazioni conogrnello specifico i migranti: anzitutto,
una forte chiusura da parte di molti affittuari ggenxmeno disponibili ad offrire appartamenti in
locazione, se non a prezzi davvero inaccessibilietro la presentazione di referenze difficil-
mente reperibili per i migranti; una chiusura spdegata a forme di pregiudizie- anche nei
termini di precedenti esperienze individuali negatstese alla totalitd dei soggetti migranti
0 condizionata da un numero sempre piu elevatofrditische ricade su tali soggetti, che
comincia a riflettersi nella costruzione di una iegime dei migranti come locatari “insolventi”.
Paradossalmente, infatti, da un lato I'offerta semtmitarsi sempre piu ad alloggi con canoni
di affitto molto elevati ed alla richiesta di meitai aggiuntive in termini di caparre da versare, e
dall'altro il peso che tali “sovrapprezzi” hannad seddito familiare diviene sempre piu forte,
incrementando e ponendo all'ordine del giorno lasgone degli sfratti e scatenando di
conseguenza un vero e proprio processo a catena.

“Abbiamo molti sfratti. La percentuale piu alta: gsi il 70% sono stranieri.. Sono stranieri
che fino a quando erano soli riuscivano in qualchedo a tirare avanti ma che arrivata la
famiglia non ce la fanno. Ma & normale, perchéaseiimo i conti adesso un monolocale costa
circa 500 euro ed un appartamento dai 700 agli @0nese. Per una famiglia monoreddito,
dove il capofamiglia ha una busta paga da operdi@.600, 1.100 euro al mese,e impossibile
farcela”. Comune2 distretto5

Un mercato abitativo, dunque, che presentandossi gnaccessibile nei principali centri
urbani per quei soggetti o famiglie non piu dispastondividere la loro abitazione o a vivere in
condizioni di sovraffollamento, si e riflesso netigslocazione di molti migranti nelle zone
montane— indipendentemente dalla vicinanza o meno con fdudi lavoro— in case sparse,
spesso lontane dal raggiungere i requisiti di &bita, con vere e proprie concentrazioni in
alcune frazioni scarsamente servite dai mezzi peibldh alcuni casi, infatti, si tratta di veri e
propri “paesi-dormitori” che, oltre a porre il rldo di una ghettizzazione dei migranti,
impongono come priorita la gestione di tale pentigiao in maniera autonoma. Anche in quelle



zone meglio collegate da mezzi pubbilici, infattgervizio corrisponde comunque alle classiche
fasce orarie lavorative, laddove l'acquisto di wettura si rende necessario non solo per
raggiungere le abitazioni o i luoghi di lavoro mispersi, ma anche in corrispondenza alla
destandardizzazione dei tempi di lavoro.

“ | trasporti,anzitutto, perché noi abbiamo la pdprgione immigrata che e sparsa per tutte le
frazioni, perché le case costano meno e sono speEdie di minor qualita. Spesso la macchina
se c’é e una e la gestisce chi lavora che e 'uomentre le donne sono spesso sperdute e con
forti difficoltd a relazionarsi anche tra loro. Nazié solo il problema della relazione mista tra
migranti e italiane, ma anche di creare una relamdnteretnica”.Comune 1 distretto3

Se la stabilizzazione nei comuni piu periferici dendunque in generale piu
difficoltosa la gestione del rapporto tra tempovida e tempo di lavoro, per le donne
“ricongiunte” vivere in case sparse, poco collegaten cattive condizioni, genera vere
e proprie forme di isolamento sociale. La mancatama rete familiare alle spalle, una
definizione dei ruoli produttivi e riproduttivi traconiugi ancora piuttosto rigida e di
stampo “tradizionale”, alcune limitazioni legatelaafede religiosa ed un difficile
inserimento dei figli negli asili nido, rendono atti molto complicato conciliare la vita
familiare con un percorso di inserimento lavoratisocomungue con una vita sociale
esterna all’'ambito domestico: paradossalmenteasadifigli non riescono a lavorare e
se non riescono a lavorare non riescono a rientr@te graduatorie del nido; senza auto
0 senza patente, inoltre, diviene difficile anchdréquenza di corsi di alfabetizzazione,
laddove il problema della lingua ha poi delle foitadute sul piu complessivo processo
di inclusione sociale, lavorativo ma non solo. $segjuito si vedra nello specifico come
le differenze di genere incidono sui processi diusione sociale, € ora significativo
rilevare come le maggiori difficolta economichepsesentino proprio con il passaggio
da un progetto migratorio individuale a quello fhane. Affitti molto elevati, uniti al
difficile inserimento lavorativo della donna, infatinnescano inevitabilmente delle
problematiche relative alla sostenibilita economicdamiglie, di conseguenza, nella
maggior parte dei casi monoreddito; famiglie cheme meglio vedremo suc-
cessivamente, fondano spesso la loro sopravvivanigadiverse forme di aiuto messe a
disposizione dai servizi sociali.

3.3 Lavoro precario, lavoro nero, lavoro grigio

Approfondendo da un punto di vista teorico i camigati che stanno interessando il mercato
del lavoro negli uitimi anni, nella prima parte dellume si sono gia evidenziati i processi di
terziarizzazione ed esternalizzazione che carat@mb sempre maggiormente il sistema
economico e quelli di individualizzazione e prezaazione che incidono piu direttamente
sull’aspetto contrattuale ed esperenziale del @vprocessi che sono stati inseriti nel contesto
italiano sottolineando sopratutto il loro legama em sistema di welfare sempre meno capace
di corrispondere a tali cambiamenti, oltre che aprello che & un carattere strutturale
del’economia sommersa dai confini sempre piu stuma lavoro regolare, regolare a meta
tempo o irregolare. Il contesto provinciale bologmsi inserisce in tale quadro confermandone
le tendenze generali. Anzitutto, infatti, emergetdmente il paradigma della “flessibilita”,
inteso come utilizzo sempre piu forte di contrattih standard e come massima disponibilita
ecapacita di adattamento richiesta ai lavoratori.

Un paradigma che sembra rispondere a quella cheaesempre piu diffua crisi economica,
descritta dal diversi responsabili ed operatoris#evizi per il lavoro nei termini di chiusura di
diversi stabilimenti industriali “storici” della z@, di aumento dei cassaintegrati o disoccupati e,



come giaaccennato, di ricorso sempre piu massiccio a dbintieversi da quello a tempo
indeterminato, implicanti non solo una incertezemporale, ma anche una sempre piu forte
instabilitd economica ed esistenziale. Fenomengstijuche se concernono la totalita dei
lavoratori attraverso quel processo che Castel ffiaaeemente descritto nei termini di
“destabilizzazione degli stabili”, hanno tuttaveadonseguenze piu dirompenti sui soggetti piu
difficilmente collocabili— perché meno qualificati e dotati di minor poteratcattuale— tra

cui gli stessi migranti.

“Naturalmente e cambiato anche il mercato del lavor. ma non solo negli ultimi anni. Lo
notiamo anche negli ultimi mesi: e richiesta sempraggiore formazione, maggiore
disponibilita... ci riportano dei dati che sono veramente allucimastl discorso della
disponibilita, dell’elasticita, di questo mercat@ldavoro. Una flessibilita da tutti i punti di
vista (...) Anche perché nel corso degli ultimi anni la disquazione, nonostante quello che
dicono le statistiche, € aumentata. E mentre uniayaualche anno fa, non si trovava
personale generico italiano, adesso si trova. Qusidelimina il discorso della lingua, della
cultura, eccetera, e quindi abbiamo una disoccumazi che si sposta sul discorso degli
strameri ... 0 su una determinata categoria di stranier8ervizi lavoro3 disrrettol

Nel senso che c’é una strisciante ma che si staalmando, ormai, crisi economica e quindi
c’é tutta la precarizzazione del mercato del lavdeoi primi a stare a casa sono loro, cioe gli
stranieri, i disabili, le persone che comunque m@amno quell’efficienza al 100% o le persone
straniere che sono utili solo fino a quando notr@va di meglio, no?”Comune 1 distretto4

Da questo punto di vista i diversi operatori devik per il lavoro coinvolti nell'indagine
hanno ampiamente confermato il forte impiego dimfale contrattuali cosiddette atipiche nei
confronti dei lavoratori migranti. L'utilizzo di tiatipologie contrattuali— e come vedremo
successivamente il fenomeno della disoccupazieneha inoltre un impatto ancora piu forte
sulle condizioni di vita dei migranti: soprattugp@r cid che concerne la progettualita futura e
considerato lo stretto legame tra permesso di soggie possesso di un contratto di lavoro
previsto dalla normativa, per un migrante cio clvemta precario, instabile ed insicuro e infatti
l'intero progetto migratorio.

“Il problema della disoccupazione secondo me glimigrati lo sentono ancora piu degli
italiani. Cioé il discorso & questo. Fanno gia gatica a trovare a lavorare, quindi hai un
probhma di disoccupazione in partenza. fanno piu fatica in generale. poi normalmente
quando un datore di lavoro assume anche uno strarige dei contrattini a termine, duo o tre
mesi, quando c’e un po’ di congiuntura i primi chequando scuoti I'albero i primi a cadere
sono loro... perché hanno questi contratti cosi, a breve duratgermine... Di problematiche
ne hanno molte di piu"Servizi lavoro2 distrettol

“Il loro problema €& un problema di contratti, nekiso che i contratti che sono loro applicati
sono contratti quasi sempre precari e comunqueretite alla legge 30 ...quindi sono
continuamente alla ricerca di lavoro perché lavooguer certi periodi, poi perdono il lavoro, lo
ricercano di nuovo, poi lo rijprendono e quindi gteeschiaramente, crea enormi problemi con
il permesso di soggiorno da un lato; dall'altro ¢aloro hanno anche poca conoscenza dei
servizi che possono essergli d'aiuto; conosconmpbsindacato e vengono da noi dopo che
“la frittata & fatta’; nel senso che arrivano domte hanno gia firmato una lettera di dimissioni
senza saperlo o hanno accettato delle condizioei pbtevano anche non accettare, oppure
quando gli sta per scadere il permesso..Servizi lavoro 1 distretto 7.

Anzitutto, infatti, la necessita di dover produmrentinuamente le prove di un proprio
inserimento lavorativo e di un reddito sufficiendefraduce in una rincorsa continua a contratti



a tempo indeterminato: gli unici in grado di gananil rinnovo del permesso per un periodo di
due anni. Con l'awvicinarsi della scadenza del girm inoltre, tale necessita si traduce nella
disponibilita ad accettare un qualsiasi lavoex-a volte anche qualsiasi condizione di lavoro -
pur di mantenere la regolarita del proprio statwsnanistrativo. La maggior parte dei soggetti
coinvolti nell'indagine, infatti, ha evidenziato roe in riferimento ai lavoratori migranti non
abbia tanto senso parlare di disoccupazione, ntogia di una “cattiva occupazione”, instabile
ed intermittente, oltre che soggetta spesso atealei datori di lavoro.

“C’e disoccupazione, ma io ho I'impressione cheialtelle caratteristiche in parte diverse da
quella italiana. Se non altro per il fatto che unrmigrato non se lo pud permettere per tanto
tempo di essere disoccupato. Nel senso che allecao® del rinnovo del permesso soggiorno,
devi_accettare qualsiasi cosa. Per cui si puo parlai una cattiva occupazione, di una
occupazione precaria, intermittente o eccetera.Testimone significativol

‘Piu che altro esiste una condizjone di occupaziomeondizione di svantaggio, piu che di

disoccupazione. La possibilita di lavorare poi utesce anche a trovarla, riesce a trovarla con
delle paghe che sono quelle che sono, molto spemsdn regola, anche costrette. Perché,
finché non hai la possibilita di venire allo scofmenon conviene solo al datore di lavoro questa
situazione, ma conviene anche a te, altrimentiwai Quindi, in attesa di un altro sbocco,

conviene stare buono e accettare quello che 8éfvizi lavoro2 distretto2

Si conferma, dunque, una collocazione dei mignargvalentemente nel mercato secondario,
vale a dire in quelli che sono stati definiti i émivdalla 5 P: pesanti, pericolosi, poco pagati e
penalizzati socialmente (Ambrosini, 2005). Nel estd bolognese, a quello che era il
“classico” ed iniziale inserimento tipico dei primigranti, prevalentemente uomini, in maniera
stabile nel settore industriale e stagionale nttbie agricolo, si &€ andato ad affiancare in
seguito soprattutto alla terziarizzazione dell’amoia— I'area dei servizi alle imprese, quindi
dalle pulizie al facchinaggio ed ai trasporti, &&a dei servizi alle persone, quindi le attivita d
assistenza agli anziani, colfaggio, giardinaggis®razione. Notevole importanza sembra esser
stata acquisita anche dall’'edilizia. Le mansiamio@ni caso, rimangono prevalentemente quelle
piu dequalificate o quelle meno caricate da unnéscimento sociale.

“Sono sempre i lavori piu dequalificanti. Penso ckempre e comunque si tratta di lavori
manuali. Gli uomini lavorano in fabbrica, tantissilavorano in fonderia o come saldatari..
non € un luogo comune, ma sono proprio tutti gaedti che gli italiani non accettano piu.
Tanti lavori nelle fabbriche di materie chimicheplastiche, di vernici.., cioé tutte le fabbriche
che hanno comunque che possono creare anche problemi di salute e ggioib considerati
dei lavori a rischio ...questo per quanto riguarda gli uomini. Poi c’é umaona fetta di uomini
che nel corso del tempo ha fatto lavori tipo murafdadraulico, elettricista e che piano piano se
imparano bene il mestiere e iniziano a radicarsnéesul territorio, riescono poi a far partire
delle attivita in proprio(..) Mentre per quanto riguarda le donne i lavori somongpre quelli: 0
come badanti o come domestiche, quindi pressontégfee,qualcuna in fabbrica, molte nelle
imprese di pulizia oppure nelle cooperative groseme la societa *** di Bologna o la ***.
Sono tutte cooperative che impiegano molto persosi@aniero”. Comune 3 distretto5

Una tesi confermata dalla totalita dei soggetinvolti nell'indagine, laddove i processi di
mobilita sembrano limitati ad una minoranza deigetty migranti o comunque all'avvio di
attivita in proprio’(12). Alle forme di discrimin&me sopra descritte in termini non tanto di
remunerazione e salario, quanto piuttosto di imgigger i migranti si aggiungono inoltre
discriminazioni di natura normativa. Oltre alletremoni nello svolgere determinate professioni
nel pubblico impiego o richiedenti I'iscrizione 'albo, infatti, per tali soggetti accedere a lavori
maggiormente qualificati € reso piu difficile dabntato riconoscimento dei titoli di studio e



delle precedenti esperienze svolte nel paese ginerispesso associato ad una conoscenza della
lingua che comunque rimane ad un livello basilafiger per il riconoscimento del titolo di
studio, infatti,& stato semplificato solo per I'ambito infermieidst mentre rimane un pro-
cedimento lungo, costoso e che spesso non ha ksitnper le altre professionalita. Se il
possesso del titolo di studio non incide direttat@esulla collocazione del migrante nel mercato
del lavoro, tuttavia, chiaramente l'inserimento atiloro che hanno una scolarizzazione si
differenzia comunque da coloro che sono analfalagithe semplicemente per la maggiore
facilita nell'apprendere una lingua, nel sapersowaie e gestire.

“Se devo essere sincera, da quando abbiamo quesideio dedicato al lavoro vediamo un
po’ due blocchi estremi. Cioé persone o poco pocméte di base, quindi che hanno un basso
livello di istruzione nel paese di origine, poctriusnenti e sono pero disponibili a qualsiasi tipo
di lavoro. Quindi con quelli € proprio piu un lavadi allerta sulle offerte possibili ma anche di
attivazione diretta. Poi invece un’altra fetta d@ngone che spesso sono molto formate, dove si
cerca di fare un ricollocamento. Sono persone elvericchiano ma molto al di sotto delle loro
possibilita e interessi. Li allora si cerca di fana altro percorso, di riconoscimento dei titoli di
studio, ma anche delle esperienze fatte all’est&rdi. € molto delicato, perché purtroppo si
azzera tutto, a parte per le infermiere dove cicstutte le porte aperte. E questo azzeramento
ha anche degli effetti molto significativi sullarpena e su come € percepita I'immigrazione in
Italia. Perché non possono mica fare tutti le peliger tutta la vita”. Comune2 e 3 distretto4

Se, dunque, il possesso del titolo di studidifferenza degli italiani non pare incidere se
non marginalmente sulla collocazione nel mercatda®ro, le condizioni di lavoro tendono
invece molto a differenziarsi— con diritti piu 0 meno garantiti, situazioni piu nwe gravi,
discriminazioni piu o meno fort— soprattutto a partire da alcune variabili: il sedtali
inserimento, il genere, la provenienza geografecdipologia contrattuale, la regolarita 0 meno
dell'inserimento lavorativo e la condizione ammirasiva del migrante.

Anzitutto, infatti, per cid che concerneséttore € molto differente essere occupati in una
grande azienda (per es. metalmeccanica), con ume fpado di sindacalizzazione ed una
contrattazione collettiva, piuttosto che in unaiffia come assistente domiciliare o in tutte
quelle micro-imprese sorte— soprattutto nel settore dei servizi e dell'edilizia per
corrispondere alle esigenze di esternalizzazioridaglero. Inoltre, sono questi i settori che,
come meglio verra approfondito successivamentessspecorrispondono anche a quelli
maggiormente caratterizzati da lavoro irregolarero o grigio -e quindi da un minor rico-
noscimento dei diritti al e sul lavoro.

“Dal punto di vista del lavoro le condizioni delttimigrato si legano un po’ al settore di

inserimento. Dove per esempio ci sono dei grupmanizzati, come per esempio nel
metalmeccanico, c’e un riconoscimento forse maggeocredo che in questi anni ci sia stato un
discreto inserimento nelle attivita lavorative. Redilizia, per esempio, la situazione e la piu

precaria di tutte. Un po ‘per le caratteristicheldttore, un po‘ per I'espansione del lavoro in
nero. | problemi ci sono dal punto di vista delidgolarita delle buste paga, delle assunzioni”.
Servizi lavoro | distretto4

“Spesso si tratta di cooperative di servizi chergeno immigrati con un livello di scolarita
molto bassa, che hanno bisogno di lavorare e vanlavorare senza sapere a quali condizioni.
Si trova socio, e cosi in quanto socio un meseridvbore e il mese dopo non sai quanto. Poi
non sanno quali sono i loro diritti. Sono situaZifertemente precarie. (... )Perché poi ci sono
anche cooperative che non esistono, e dopo mesi@wm che non gli hanno neanche versato i
contributi. Loro pagano dai 50 ai 100 euro al masmne soci e poi ad un certo punto la
cooperativa cambia nome e loro sono completamesrs”p Servizi lavorol distretto4



Il discorso si complica ulteriormentefaitti, considerando la questione dell’economia
sommersa e del lavoro irregolare. Anzitutto, tuttsoggetti coinvolti nell'indagine hanno
evidenziato quello che e il carattere strutturadsuato dall’economia sommersa anche nel
contesto provinciale bolognese: se alcuni settercome l'assistenza alla persona, I'edilizia o
I'agricoltura— vengono spesso citati come quelli “tradizionalménteatterizzati da un forte
impiego di lavoro irregolare, al contempo emergestensione del lavoro in nero nel piu vasto
e variegato mondo dei servizi, cosi come nellegieemedie imprese “all’emiliana”.

“Quello che e molto difficile, ma si deve ammetfegeche questa provincia, questo tipo di
comune, non € pil come una volta, ma e un’econoheasfrutta manodopera in nero e che si
deve basare sul nero. Come del resto I'ltalia. Mopiu solo una cosa di certe zone di Italia.
Anche perché, se vai a vedere dove é distribuitavidro in nero, non € piu nell'agricoltura o
solo in alcune province, ma lo ritroviamo un papgertutto: nei servizi, lo ritroviamo nella
piccola industria flessibile all’emiliana ...per cui se il metalmeccanico diventa un lavoratore
in nero e se la piccola industria jlessibile emileaha bisogno di lavoratori in nero, vuol dire
che siamo davanti a dei cambiamenti forti, osened dpocali”. Servizi lavoro4 distretto2

Se limpiego di lavoro in nero si rifletin situazioni che indubbiamente comportano
condizioni di lavoro con differenti gradi di probbaticita— dalla non dichiarazione degli
straordinari fino a forme di ricatto e servilisme come sottolineano i soggetti coinvolti si tratta
sempre e comungue di un lavoro senza tutele e ggmaazie: quindi il non riconoscimento dei
diritti collegati al lavoro, della previdenza, dafisistenza, ed in generale il non rispetto dei
limiti e degli orari stabiliti contrattualmente, rcdorti conseguenze sulle condizioni di salute e
sul rischio infortunistico.

“Come dicevo prima, i migranti sono quelli che gaciimente possono essere presi nelle mani
del lavoro nero ...0 meglio le fasce piu deboli ed i migranti sono uele caratteristiche
fasce deboli ....6 chiaro che corrono piu rischi in ordine alla stuisica, agli incidenti, alla
tutela personale, al misconoscimento dei dirittvilci.... direttamente proporzionale agli
incidenti sul lavoro e, quindi, alla mortalita’Servizi lavorol distrettol

“Ad esempio venivano delle ragazze, che lavoravianwero e che nel momento in cui si sono
ammalate e sono rimaste incinte sono state letiezate scaricate. Ad alcune, magari, non
sono stati nemmeno pagati gli ultimi due mesi dofa”. Servizi lavoro2 distretto2

Condizioni di lavoro che tendono inoltagl aggravarsi quando ad essere coinvolti
nelleconomia sommersa sono migranti irregolariimpossibilita di portare avanti una
denuncia ed il rischio dell'espulsione, uniti aNalonta di realizzare il proprio progetto
migratorio in attesa magari della prossima regotazione, attribuiscono infatti ai lavoratori
migranti irregolari quella caratteristica di “datél structurelle” (Moulier Boutang, 1986) gia
evidenziata precedentemente, intesa come una didana tempi di lavoro piu pesanti, alla
possibilita di utilizzo solo nel momento del bisogal forte grado di discrezionalita nelle mani
dei datori di lavoro, permettendo quella che Poft€58: 40) ha definito “una forma superiore
di sfruttamento”.

“Molti immigrati vengono impiegati per esempio netlilizia. Si tratta di lavori molto faticosi e
pesanti che gli italiani non vogliono fare. Sono/da sottopagati, e spesso capita che le
persone non pagano il lavoratore, ricattandoli ddndinciarli perché sono clandestini Quindi
molte persone lavorano mesi e mesi, senta essaarche pagati. Questo poveraccio, di
conseguenza, non puO neanche denunciarlo perchémaiiti rischia I'espulsione”.
Associazionel distrettol



Paradossalmente, infatti, per i datori di lavorpaae in definitiva meno rischioso assumere un
migrante privo di regolare permesso di soggiorram solo per il differente rapporto di forza

che si viene a creare, ma anche per il minor rsctiiessere denunciato o di incorrere in
vertenze attraverdcsindacati.

L’impiego di manodopera irregolare, inoltepesso € conveniente per I'impresa non solo
per il mancato pagamento degli oneri fiscali, malpestessa possibilita di non corrispondere
nemmeno la retribuzione minima oraria garantitandfeeno questo, che secondo alcuni
testimoni intervistati, ha dato luogo ad una sdalitédguerra tra poveri’, laddove soprattutto
nell’edilizia e nell’assistenza domiciliare viemagiegato chi & disposto a guadagnare di meno,
attraverso una vera e propria corsa al ribasso.

“Per esempio nell’ambito dell’edilizia ci sono imeni che sono quelli piu sotto pagati di tutti.
C’e proprio una guerra tra poveri. Cioé fino a quak anno fa erano gli albanesi quelli che
lavoravano in nero nei cantieri. Adesso invece sonmeni perché si accontentano e si fanno
pagare meno degli albanesi. Per cui ancheilisono tutte delle mafie... stessa cosa per le
badanti.(...) Per cui ... c’e tutto un mondo sommers@®mune 3 distretto 5

“Poi c’e anche concorrenza ..quelli che vengono dall’Est sostituiscono gli alfserché
chiedono la meta del prezzo ...anche per I'agricalt&iio stesso ..."Servizi lavoro2 distretto4

La convenienza di un impiego non in faga parere dei soggetti coinvolti nell'indagine,
Spesso puod concernere entrambe la parti in gibeoamcato pagamento di oneri previdenziali
ed assistenziali, infatti, puo risolversi in unaasgo fiscale per il datore di lavoro, ripagato al
lavoratore nei termini di un salario piu elevato spesso di immediata disponibilita.
Considerazioni, tuttavia, che comportano consegueefla vita dei migranti esclusivamente in
termini di evasione fiscale, solo laddove ricollegalla temporaneita del progetto migratorio. In
generale, infatti, quando esse vengono estesetdl#a dei soggetti, a prevalere é la visione di
una “costrizione” dei migranti nel’economia somered anzitutto la convenienza in termini
economici e di “disponibilita” che ne deriva al da di lavoro.

“In molti casi si preferisce prendere uno in nererphé regolarizzzare una persona comporta
un sacco di oneri previdenziali, di malattie, diiée di un certo numero di ore lavorate. Azioni
dicui nel momento in cui si decide di prendere gtianiero quasi per un preconcetto si pensa
di poter fare a meno. Della serie io ti prendo aagberché tu mi devi garantire anche un
maggior numero di ore lavorate, mi devi far rispaane I'assegno familliare, magari tu
nemmeno sai che ti spetteéBervizi lavoro2 distretto2

Laddove per i migranti irregolari, infatti lavoro nero rappresenta I'unica modalita di
sostentamento in attesa di una regolarizzazionenelzessita di rinnovare il permesso di
soggiorno che caratterizza i soggetti in possessm degolare permesso di soggiorno, sembra
rendere indispensabile per quest’ultimi un insenitoeche, anche se magari “a meta tempo”,
possa essere certificato. Anche per i migrantileegalunque, il lavoro in nero sembra essere
soprattutto una scelta obbligata, legata alla rs#éedi sostentamento, in un mercato del lavoro
sempre piu precario ed instabile.

“Non é la persona che vuole lavorare in nero perdbéstraniero sa benissimo che se ha un
lavoro in regola ha diritto anche ad altre cose epmttutto al rinnovo del permesso di

soggiorno. E’ I'insicurezza dell’offerta lavorativehe li porta ad accettare qualsiasi cosa e di
conseguenza il lavoro nero.

Devono mangiare, devono pagare I'affitto per cuE’.l'insicurezza della situazione, che non &



solo attuale, che li porta ad accettare qualsiggportunita perché I'obiettivo principale rimane
sempre la ricerca di un lavoro in regola. Questpeg i cittadini stranieri; ma sappiamo anche
che é per i cittadini italiani che perdono il lawie non riescono piu ad entrare nel mercato del
lavoro. Non e solo per i cittadini stranieri; € peirtti. Per loro & ancora piu difficile perché per

i cittadini stranieri comincia ad esserci il vinantella metratura per il rinnovo del permesso di
soggiorno, il vincolo del lavoro ...

Ce ne sono molti di pit per loro di vincoliComune3 distretto7

La scarsita dei controlli ed il rischionitio che le imprese incorrono attraverso I'utilizzo
di lavoro nero, sembrano successivamente andalsudece il quadro delle motivazioni alla
base del forte utilizzo di manodopera in manieregolare. Controlli, soprattutto, che diventano
ancora piu difficili in seguito all'esternalizzanie sempre piu diffusa di tutti quei servizi alle
imprese ed alle persone, attraverso la creazidheutappalto a piccole realta imprenditoriali,
la cui natura € al confine tra lavoro autonomopeddente, e la cui sopravvivenza ruota spesso
attorno ad un confine sempre piu sfumato tra atlidi lavoro regolare ed irregolare.

‘L’altro giorno leggevo il rapporto tra il personalnegli uffici ispettivi e le aziende. Se vuoi fare
un giro impiegheresti 14 anni a girare tutto. | gidi evasori si basano su questo punto. C’'e un
rischio, ma conviene correre questo rischio perthBto succede una volta ogni 14 anni.
Quindi, tutta una struttura anche ispettiva, e smesi basa su questo. Lavoro nero, vuol dire
controllo, ma controllo che sia anche pubblico. Goecrando dalle pene pecuniarie, a un
maggior controllo degli appalti su appalti su apfiaperché iniziano con un appalto e finiscono
con |2 passaggi. Quindi € necessario un maggiotrotin, anche per maggiore equita tra le
aziende che stanno alle regole e le altr€&stimone significativo 6

Le considerazioni svolte fino ad ora, dumgmettono in evidenza come lo stesso confine
tra lavoro regolare ed irregolare sia in realtatmsfumato e di difficile individuazione. Non
esiste infatti solo il “lavoro nero”, ma delle comézioni che vanno dal pagamento fuori busta
paga degli straordinari, alla combinazione di pinoki di cui non tutti sono regolari, ai lavoretti
del sabato e della domenica, al lavoro in regol® s®r una parte dell'orario fino alla
regolarizzazione, come vedremo successivamentegamente nel periodo antecedente la
scadenza del permesso.

“Sicuramente sempre nell’ambito delle collaboratriamiliari ce n’é una parte che fa cosi ...
ha una quota di lavoro regolarizzato ed altre ofgecfa in giro non dichiarate”Comunei
distretto2

“Lavorano piu in nero magari quelli che hanno gigstemato la questione del permesso di
soggiorno. Ma tanti arrotondano. Fanno tanti lavtirél sabato e la domenica. A volte lo
dicono. Poi naturalmente non che lo dicono piu pérse no non sussiste piu la richiesta di
aiuti economici”’.Comune?2 distretto5

“Capita piu spesso, caso mai, di persone che adassoo la sanatoria, e parliamo di persone
in regola, mi capita spesso di datori di lavoro alen vogliono metterle in regola, o le mettono
in regola dopo dei mesi, o per un numero di ore &€neolto al di sotto del lavoro che veramente
queste persone fanno’Servizi lavorol distretto2

In diversi centri per I'impiego, infat#, stato addirittura rilevato un meccanismo tale per
cui i migranti vengono assunti regolarmente solanglo la scadenza del permesso si avvicina, a
patto di firmare una lettera in bianco che, passatpratiche del rinnovo, permetta il loro
licenziamento ed un riutilizzo in maniera irregelar



“Nell’edilizia ci sono anche molti lavoratori in me in regola col permesso. Con quel
meccanismo che li fanno lavorare per dei mesi imngoi li assumono quando € il momento di
rinnovare il permesso, facendoli firmare una ledtein bianco che poi € una lettera di
dimissioni. Cosi immediatamente ricominciano pesaere in nero”Servizi lavoro | distretto 4

“Loro riescono a trovare questi lavori e stranamemtescono a trovarli pochi giorni prima che
scada il permesso.allora io sospetto che ci sia qualche strano accoecdn il datore di lavoro
... che magari paghino al datore di lavoro e dopo ghalagyiorno si dimettono...”Servizi
lavorol distretto6

Un meccanismo, dunque, che rappresentatfzerfente quella che é la condizione di
ricatto in cui si puo venire a trovare lo stessmtatore migrante regolare, oltre che le difficolta
di permanere in uno status di regolarita. Il rinmael permesso, infatti, in questo contesto si
ritrova rimesso continuamente in discussione @po#to al volere dei datori di lavoro, laddove,
come nota una testimone intervistata, lo stessaamig regolaree “destinato a diventare
clandestino”.

“Anche perché quando uno lavora in nero, &€ ancladéstino. E’ tutta una catena. Oppure, €
in regola con il permesso perché magari prima avewalavoro in regola e quindi aveva
ottenuto il permesso, poi ha perso il lavoro e agovato uno in nero e comungue € destinato
a diventare clandestino se comunque non trova worta in breve tempo che puo
documentare” Comune3 distretto5

34 Differenze di genere

La dimensione di genere, come gia accennato, ebidmente fondamentale
nellindagare i processi di inclusione ed esclusiodei migranti nel territorio.
Rivolgendo lo sguardo alle donne migranti, in mattre, cio che va ad incidere sulla
collocazione nel mercato del lavoroma non solo - @nzitutto la tipologialel progetto,
vale a dire il far parte di una migrazione famiiaspesso come donna con figli che in un
secondo momento si é ricongiunta con il maritopg&sente sul territorio, oppure la migrazione
come progetto condotto individualmente, da donre eda cui famiglia rimane nel paese di
origine: due condizioni che volendo generalizzaspacchiano la suddivisione tra donne
mussulmane, da un lato, e donne dell'est Européaltta. Mentre quest’ultime, infatti, non
avendo figli e marito a cui “badare”, hanno una giage disponibilita in termini di tempi e
orari di lavoro, la donna ricongiunta, con maritdighi a carico, vive in maniera ancora piu
marcata quelli che sono i problemi di conciliazidre tempi di vita e di lavoro: da un lato,
infatti, il rimando va alla mancanza di una reteeptale di supporto, dall’altro all'inadegua-
tezza di servizi per linfanzia sul territorio, safiutto nelle aree piu distanti dal comune
capoluogo. Se i posti disponibili negli asili nidono in generale insufficienti, considerato che
spesso uno dei criteri che assegua un forte puptaggraduatoria € il possesso di un lavoro da
parte della donna, si crea quella catena infinga qui finché la donna non lavora non puo
accedere al servizio, e finché non puo accedersemlizio non riesce a trovare il tempo
disponibile per iniziare un percorso di inserimefgeorativo 0 comungue un primo corso di
alfabetizzazione che faciliti tale inserimento. Rgreste donne, inoltre, conciliare tempi di
lavoro con orari del nido spesso solo a tempo alrzie comunque generalmente piuttosto
rigidi, influisce fortemente sulla loro disponilbéitemporale. E utile ribadire, a tale proposito,
come la stabilizzazione dei progetti migratori cocel spesso ad un insediamento delle famiglie
nei comuni periferici, caratterizzati da un mercdél’affitto piu accessibile, ma da servizi di
trasporto pubblici non sempre garantiti 0 comun{ogtati a determinate fasce orarie. La



disponibilita di una macchina ed ancor prima il gEsso della patente divengono quindi dei
requisiti necessari, difficilmente posseduti tuiasoprattutto delle donne provenienti dall’area
maghrebina.

“Il problema per trovare lavoro a queste donne & afon conoscono la lingua, non hanno la
patente, non hanno 'auto e non hanno la dispoitébdi orari perché hanno i bambini piccoli,
mentre noi possiamo offrire rapporti di pulizia, mqaesti richiedono la patente, fasce di orari
particolari che loro non possono fare e coprireré@ queste persone vengono indirizzate per
prima cosa verso i corsi di italiano e poi prendéaepatente. Pero abbiamo molte difficolta e
stanno aumentando...Servizi lavorol distretto6

Condizioni che, come gia accennato, causandsolamento sociale delle donne, con
difficolta non solo a confrontarsi con la societd ip generale, ma spesso anche semplicemente
con persone esterne alla propria cerchia familibhe.isolamento che di certo non facilita
'apprendimento della lingua, come primo strumemicessario per un reale inserimento
sociale. Se a questi fattori si aggiunge, sempre lpedonne mussulmane, quello che
generalmente € un livello di scolarizzazione mblsso e la mancanza di esperienze lavorative
pregresse, ne risulta la descrizione di soggéficiinente collocabili nel mercato del lavoro, se
non in quei lavori di pulizia 0 comunque di bassmovalanza.

“Questo in particolar modo per le donne che vengdadi'area del Maghreb e dell’India, che
sono la stragrande maggioranza della popolaziomanséra locale. Non hanno mai lavorato,
hanno titoli di studio molto bassi, spesso non sgoao la lingua italiana nonostante il fatto
che abitano da anni sul territorio e questo .... Stut scogli con cui si scontrano. Anche
guando si trovano in situazioni per cui € un acoordlinterno della famiglia quello di
investire sul lavoro della donna, perd gli scoglimangono comungque molto alti'Servizi
lavoro 1 distretto7

Le donne di religione mussulmana, inoltre, vivopesso rapporti coniugali fortemente ancorati
ad un ruolo ancora “tradizionale” della donna, spampedita di gestire la propria esistenza in
maniera autonoma ed indipendente. Spesso, raccogliantervistati,"non possono lavorare”,
“‘quando vengono ai servizi vengono sempre accomgiegdai mariti’, ed hanno delle
limitazioni per cio che concerne il lavoro di culajdove l'assistito & di sesso maschile. Il velo,
come simbolo della religione mussulmana, spessenthvinoltre una differenza che assieme al
colore della pelle - in riferimento invece alle denprovenienti dall’ Africa— conduce a forme

di discriminazione da parte dei possibili datorilavoro o dalle famiglie che necessitano di
un’assistente domiciliare.

“Di sicuro le donne arabe sono le piu difficili daollocare o comunque le meno preferite. A
parita di situazione tra una donna che viene dali’e una donna araba viene sempre prima
presa la donna dell’est. Perché le donne arabe bahrelo in testa, hanno una connotazione
specifica, che solitamente spaventa. Quindi c’edite no, chi dice che non vuole le persone
vestite cosi perché hanno diffico/ta a muoversiclp il vestito lungo va in mezzo al
macchinario..., insomma, non si capisce se sono pmeno scuse pero .guesto lo ho
verificato perché c’é una grossa azienda di cui noglio fare il nome in questo comune che
assume niolte persone straniere, ma mi hanno sempoetato che sono state assunte solo
donne dell’'est e non donne arabe, pur a paritaitliszione. Quindi con analoga conoscenza
della lingua italiana, con la macchina o la patentepero le donne arabe sono state scartate.
Di solito si tende ad assumere persone considgriatsimili, comunque”Comune3 distretto5

“Una donna dellEst & sola, protagonista e propegh della sua vita; le donne con
ricongiungimento familiare maghrebine..no. Diciamo che hanno molte meno possibilita di



decidere della loro vita’ Associazionei distretto4

Guardando l'altro lato della medaglia, dumguabbiamo invece le donne dell'est,
generalmente con un buon livello di scolarizzazj@sperienze lavorative pregresse, una buona
conoscenza della lingua italiana, i cui sbocchofativi coincidono tuttavia in maniera quasi
esclusiva con I'ambito dell’assistenza domiciliare.

Occupazioni che tendono spesso ad essmwterizzate da diverse problematiche,
laddove forse ad incidere fortemente sono in questo I'assunzione in regola ed il possesso di
un regolare permesso di soggiorno. Generalment&gvia, anche laddove la lavoratrice
possiede un regolare permesso di soggiorno ed golare contratto di lavoro, questo non
assicura il rispetto degli orari di lavoro e deargii di riposo da parte delle famiglie. La “badante
dell'est”, che come giavidenziato risulta maggiormente appetibile peuidb maggior grado di
disponibilita in termini temporali, vive spesso papti di lavoro che si estendono 24 ore su 24,
comportando la convivenza con l'assistito e I'agsoimancanza di un proprio spazio, tempo e
di una propria autonomia.

“Lei pensi, lo stesso lavoro di una badante: doren& fianco della persona malata, lottare per
avere una liberta personale anche soltanto di undue ore al giorno, litigare per 'uso o
consumo eccessivo di acqua o quant’altro che cotapardei problemi. (...Jn altro abuso
potrebbe essere quello dell’anziano che ha sceltbadante a suo piacimento per soddisfare
altri tipi di carenze, diciamo. Anche quella € staina nota che, mi creda, € molto dificoltosa da
far uscire, ma che dialogando insieme alle perseneoteva capire come molte volte ....le
inibizione degli anziani erano un po’... insomma, uo@nfidenza troppo...”.Testimone
significativo6

“Quindi il problema é che in realtd non staccanoin@@uindi € un lavoro 24 ore su 24. Poi
avrebbero un giorno libero a settimana, pero antine famiglie una volta dicono che hanno
bisogno che tu rimanga, una volta pretendono dj piwa volta perché devi pulire i pavimenti..,
e sempre molto molto difficile stabilire un corfiper quanto c’é un contratto. Per cui anche se
c’é un contratto é difficile stabilire dei paleftierché poi c’é la convivenza per cui si pongono
da un lato le richieste della famiglia e dall'altta difficolta della badante a staccare perché in
realta non stacca mai"Comune3 distretto5

Se il confine tra il proprio tempo ed il teandi lavoro € molto sfumato, I'assistenza agli
anziani si caratterizza anche come un lavoro chaldoni casi puo risultare estremamente
“precario”, proprio per il legame che ha con le diaioni di salute dell’assistito e per
I'informalita che tende a caratterizzare tali rappda chiusura del rapporto di lavoro, in questo
caso, puo significare non solo un periodo di digpezione, ma il ritrovarsi da un giorno
all'altro senza un tetto e con il forte rischio mbn riuscire a rinnovare il permesso se la
scadenza & molto ravvicinata. Inoltre, come diehiana intervistata che si occupa nello
specifico di inserimento lavorativo di collaboratrifamiliari e assistenti agli anziani, con
l'arrivo di molte donne dell’estil mercato € un po’ saturo”,ed il reperimento di un nuovo
contratto che sia in regola richiede tempi sempgelynghi, anche per la “concorrenza” che
come vedremo si sviluppa attraverso canali inforgiialeclutamento.

“Sono molto piu le persone che hanno perso il pasoedi soggiorno, piuttosto che
quelle entrate irregolarmente. Lo hanno perso il gielle volte perché hanno perso il
lavoro. Per dire, il caso della badante che mudenziano e quindi perde il lavoro.

Non é detto che ci sia subito un altro anziano o&sp ad assumere. Perché
chiaramente si tratta di un bisogno che di soliichrede una risposta rapida. Per cui,

ci sono dei periodi di interregno, in cui o/tre adsere senza lavoro queste persone si



ritrovano anche senza casa. Perché normalmentenwivamn I'anziano. Quindi; puo
capitare che si trovino da un giorno all’altro imprvisamente senza lavoro e senza
casa. Se i rapporti con la famiglia dell’anzianonsobuoni, in linea di massima gli
lasciano quell periodo di tempo minimo per rimandieed alloggiare, magari
prolungano il contratto di lavoro fino alla fine bmese. Pero non € una cosa scontata.
Quindi, puo essere un momento delicatGmune4 distretto5

La situazione si complica ulteriormente, tuttawjgando la lavoratrice non € in possesso di un
regolare permesso di soggiorno. Secondo diverspettigintervistati, infatti, una delle
motivazioni per cui si € assistito in questi ultiemini ad un numero cosi elevato di migranti
provenienti dall'est Europa, € la facilita di otea un visto turistico della durata di tre mesi;
visto di ingresso che, allo scadere, non puo esserevato, dando luogo ad una condizione di
irregolarita della migrante, ad un suo obbligateenimento in nero, ma soprattutto ad una
condizione di ricattabilita della lavoratrice st@@s# quel punto, infatti, il continuo rischio di
espulsione in cui la migrante si ritrova, signifidacontinuo rischio di vedere messo in
discussione l'intero progetto migratorio, e quingia disponibilita di massima ad accettare
situazioni di lavoro meno retribuite o con carionari molto pesanti, fino a quelli che possono
essere problemi di sfruttamento sessuale che “siscalle mura domestiche possono essere
molto difficili da denunciare.

“C’e il caso delle badanti che molo spesso vengsfrottate. Molte donne dell’est magari
vengono con un visto di turismo e poi rimangono.g8iccome rischiano di essere ricattate e di
essere espulse, magari lavorano per tre euro &l 'davorando 24 ore su 24. Questo per il
semplice fatto che loro vivono e dormono li. Poisono dei forti problemi di carattere di
sfruttamento sessuale delle badanti. E’ vero @mand le assistenti domiciliari, ma spesso gl
viene richiesto proprio di fare le donne di casa ...

Questi problemi ci sono e noi abbiamo molte denudiceuesto genere”Associazione 1
disrrettol

Che nel settore dell'assistenza domialibutilizzo di migranti irregolar— ma spesso
anche di migranti regolari non in regeta sia molto praticato e idea condivisa dalla totadiéa
soggetti intervistati. Anzitutto, infatti, mentreadun lato in tutti i territori raggiunti viene
sottolineato I'importante ruolo di supporto/sostitne dei servizi pubblici assunto dalle
cosiddette “badanti” soprattutto nell’ambito dedkdstenza agli anziani, dall’'altro gli operatori
dei servizi per il lavoro evidenziano come talianmenti difficilmente passino attraverso i
canali dei centri per I'impiego ed in misura comuagsigua attraverso i diversi sportelli privati
che si occupano di inserimento lavorativo spedificeente per tale settore: i canali informali del
passaparola tra connazionali, delle parrocchieargiinizzazioni di volontariato risultano infatti
essere quelli piu utilizzati, scatenando spessame vedremo successivamentere e proprie
“corse al ribasso” nell'offerta della propria forzaoro.

“L'inserimento spesso viene espletato da struttcoene la Caritas o cose del genere e non e
proprio regolare. Aldila di quella che € la posia® che abbiamo noi in ufficio, vivendo in
determinati contesti si riene poi a sapere comeeageno questi reperimenti. E tutto per
conoscenza personale e associazioni di vario geaesenza esagerare un 80/90% non sono
regolari. Anche qui il giro ¢’é ma non & mo/to ciffile, quindi. Rarissime vo/te hanno chiesto a
noi del persona/e domestico, ma sono dei casi vemganrari. Probabilmente non siamo |l
canale preferenziale. Ci sono tantissimi altri chcée forse non conosciamo neanche tutti, che
per noi sono nel sommerso. Perché effettivamenfedaenza di lavoratori stranieri operanti
nel settore domiciliare e forse quella piu predoanite, quasi, perod i dati non ci sono ...”
Servizi lavoro3 distretrol



“Diciamo che i pero ci sono dei canali diversi ckeno un po’ il passaparola. Addirittura
queste persone fanno venire dalla Romania la saridl cugina .. € proprio tutta una cosa di
passaparola tra di loro. (...5i, qui da noi le badanti che ci sono in giro per leseasu dieci
nove sono dell’est e nella fattispecie rumene. &ousare un paradosso: totalmente non in
regola, per rendere l'ideal”Servizi lavoro2 distrettol

L’inserimento in nero, in particolare, vieme questo caso ricondotto a due ordini di
motivazioni differenti: anzitutto, diversi soggesivttolineano la convenienza della famiglia ad
assumere in nero, e spesso I'impossibilita di &iementi. In un contesto caratterizzato da un
alto tasso di invecchiamento della popolazioneymalto tasso di inserimento lavorativo delle
donne, da un sistema di welfare incapace di rispanefficacemente alla domanda di assistenza
agli anziani, ma anche dalla volonta di non ingeffiproprio caro in una struttura domiciliare
fino a quando non si rende necessario, infattgsti@mzione di una “badante” in nero permette
alle famiglie di risparmiare e di avere a proprgpdsizione una lavoratrice che senza tutele e
limiti contrattuali & presente 24 ore su 24ntportante rilevare, a tale proposito, come il rsoo
a tali servizi concerne sempre meno le famigliegtitiienti nei termini di servizi di colfaggio, e
sempre piu spesso famiglie appartenenti al cetoianeidpondendo a bisogni fondamentali
quali 'assistenza alla persona.

“Anche perché i costi sono alti (..A Bologna i prezzi sono altissimi). Sono circa 200 euro

al mese di contributi, pit 900 euro al mese. E quab ha anche il coraggio di chiedere di piu.
Anche perché spesso le persone che cercano sosongeche cercano per necessita, non e piu
il caso di una volta che le famiglie molto ricchelewano la colf o la filippina ....abbiamo
anche qualcuno di questi casi, ma sono molto taimaggioranza sono famiglie disperate che
si trovano I'anziano che fino a ieri era autosufitte improvvisauuente non autosufficiente.
Allora tu devi trovare qualcuno che te lo badi. @ente che magari lavora in due, ma hanno
dei redditi medio-bassi. E si trovano una sberlajdesto tipo. Quindi & chiaro che poi vanno a
cercare in nero. Farei cosi anch‘ioServizi lavoro3 distretto2

“Il discorso sulle colf pero, & un po* piu probleti@. E’ problematico perché il bisogno oggi
non & del ricco che chiede di avere la governaiateo!f .... € I'assistenza alla persona. Sono
bisogni primari. Cioé, marito e moglie con ilgemi#o che lavorano tutti e due, O qualcuno
rimane in casa a badare oppure passi ae.talvolta non riescono perché sono pensionati che
vivono mediamente di pensioni del lavoro che hatelte grosse difficolta perché delle volte
proprio non ci arrivano a pagare o a regolarizzaf@uindi, o c'e un intervento del pubblico o
altrimenti le famiglie... . non & che sono costrette a prendere una badanteemgono meno i
diritti di lavoratori, tra lavoratori e lavoratori.Perché il pensionato magari € I'operaio che ha
lavorato tutta la vita .... Oppure dicono: “ti metta posto per 20 ore alla settimana”.
Testimone significativo6

Significativo, a tale proposito, € il framanto di intervista sotto riportato. La responsabil
dei servizi sociali rileva, infatti, come di fronédla necessita di attestare che I'assegno di cura
viene utilizzato attraverso l'impiego di un’assigt domiciliare assunta con un regolare
rapporto di lavoro, alcune famiglie abbiamo rinatoiall’aiuto economico, trovando comunque
pil conveniente I'assunzione non in regola. Fenandme se legato alla difficolta di porre ter-
mine ad un rapporto di collaborazione non in regiainstaurato e magari soddisfacente, deve
comunque far riflettere piu in generale sull’'orgamaizione del sistema di assistenza e sulle sue
capacita di rispondere ad un bisogno che si fa sepip diffuso nella popolazione.

“Noi adesso abbiamo cominciato ad applicare, conieevh la regione, il criterio ..cioé
abbiamo adottato questa cosa di fare firmare leidie che hanno un assegno di cura per gli
anziani e spesso utilizzano questi soldi per padjassistenza a casa, una dichiarazione che si



impegnano a prendere delle persone che siano tetelantrattualmente. Allora, qualcuno ha
rinunciato allassegno per non firmare questa cosanon so se qualcuno ha anche firmato il
falso ... sicuramente il fenomeno del nero & grandissimo! pgrché comunque c’'e una
dfferenza di costo, che conviene meno prendersd@® e pagare uno in regola, e poi c'é una
guestione anche di. individuazione. Nel senso che se la persona chéajiaon e regolare, tu
non puoi metterla in regola naturalmente. Quindiése&na persona che ti soddisfaci.sono
tutti e due i motivi. La questione & davvero pasolvibile. Adesso abbiamo notato un calo di
presenze nelle strutture per anziani molto fortela. gente lo risolve cosi perché ha meno sensi
di colpa, spende di meno, la honna & piu content@dmune 1 distretto4

In secondo luogo, invece, diversi soggetti rilevahdlisinteresse delle stesse lavoratrici a
regolarizzare la loro situazione, a partire dalitura temporanea dei loro progetti migratori. In
guesto caso viene sottolineato un forte atteggitonemumentale da parte delle migranti, il cui
obiettivo principale € quello di guadagnare veloerta discrete somme di denaro, per poi
realizzare delle attivita nel loro paese di origideve eventualmente i loro mariti o i loro figh |
aspettano.

“Per esempio si sa di donne che vengono dall'Ekg tanno le assistenti familiari, che non

sono cosi intenzionate a trasferirsi del tuttotaif, che qui vengono per motivi di turismo per

3 mesi. In realta qua lavorano per tre mesi, pahtmo a casa e poi ritornano dopo 2 mesi e
lavorano di nuovo. Quindi alcune di loro non harinteresse ad emergere; c’e piu un interesse
a dire prendo un redditoche consente di vivere inegél mio paese, senza il bisogno di

sradicarmi del tutto, di trasferirmi del tutto Comune distretto2

Considerazioni che, se possono riguardare una gelfe lavoratrici, non rendono comunque
conto del numero elevatissimo di collaboratrici @stiche che ha partecipato all’'ultimo decreto
di emersione dal lavoro nero, ma anche della val@spressa— ma poco corrisposta— di
molte lavatrici di passare dal lavoro di assisteinzglicante una convivenza con la famiglia a
quello ad ore, o di trovare un lavoro maggiormesaaispondente al proprio titolo di studio.
Fenomeni, questi, che evidenziano dei progettitallibzzazione per le stesse donne migranti
provenienti dall'est Europa.

“Stiamo vedendo questo fenomeno: con la sanatan@ie persone che avevano questo lavoro
in maniera clandestina hanno regolarizzato la Igrosizione. Molte di quelle che vivevano
nelle case 24 ore su 24 stanno, adesso, cercanawi la ore, normali. Il che comporta anche
cercarsi il posto letto e spedire meno soldi a caeeché i costi di alloggio non ..Vuol dire
che in qualche maniera si comincia a pensare diiktaarsi”. Associazionel distretto2

“C’e una richiesta da parte delle donne polacchauscire da questi tipi di lavoro, pero anche
qui & molto, molto dfficile generalizzare. (Véngono gia dalla Polonia con dei diplomi
migliori, di infermiera o altro, hanno una scolarazione piu alta 0 comunque delle qualifiche.
Quindi quando arrivano in Italia poi ambiscono adajualcosa di piu o qualcosa di diverso.
Poi adesso sono diventati anche cittadini neo catatinquindi € cambiato proprio anche il
loro status. Per cui c’e poi questa voglia.dipero poi le possibilita...”Comune3 distretto5

3.5 Falsi equilibri e forme di concorrenza
Le considerazioni sopra svolte, dunque, sembranfeooare il fatto che tra lavoratori italiani e
migranti non vi sia concorrenza sul mercato debitay quanto invece una complementarieta a

partire dalla collocazione di quest’ultimi in un roato secondario, caratterizzato da lavori
rifiutati da giovani, donne e disoccupati, per étiwe condizioni, per il basso prestigio cui sono
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associati, cosi come per la minore remuneraziocaidjodono.

“Non c’é concorrenza perché sono settori diversi nostri sono dei disoccupati che hanno un
target di occupazioni in questo periodo un po ‘plio rispetto a quello degli stranieri, che si
adattano. Ci sono tranquillamente degli straniesiuteati, con master che si adeguano ad
andare a fare i facchini ... un italiano a parita nea afare il facchino...”.Servizi lavoro2
distretto5

‘Penso proprio di no, perché gli italiani quei lavoche fanno gli extracomunitari non i
vogliono piu fare. Cosa vadano a fare non si sappe La Cea che le dicevo prima per
esempio, che fanno strade, fognatutesono lavori brutti perché d’estate lavori all’apere fa
un caldo infernale e sei fuori, d’inverno fa freddaei fuori .. sono lavori di fognatura o cose
COsi... e sono solo di loro’Comune?2 distretto7

Il discorso sulla concorrenza tende tuttavicomplicarsi se si considerano le osservazioni
precedentemente svolte sul mercato secondario, laaro in nero e sulla precarieta
caratterizzante lo status di migrante. Anzituttdaiti, la stessa idea di totale complementarieta
entra in gioco proprio dal momento in cui il datdidavoro applica tale strategia di ricorso alla
manodopera migrante, piuttosto che mettere inqaratiternative possibili, ma sicuramente piu
onerose, rivalorizzando determinate professioreérelendole maggiormente attrattive non solo
dal punto di vista economico, ma anche socialelterale (Ambrosini, 2001). Inoltre, il tema
della concorrenzae dall'altra I'atteggiamento giustificativo in teimdi complementarieta si
fa portatore di una visione del migrante quale titotare di diritti, 0 comunque mai degli stessi
diritti di un ‘comunitario’. In quest’ottica, infiit a fianco della considerazione che i lavoratori
migranti svolgono solo quei lavori che italianiogani o disoccupati, rifiutano sempre piu
spesso di accettare, si tralascia di esplicitage lahmancanza di concorrenza e legata al non
riconosciuto “diritto alla concorrenza”, al non amosciuto diritto di cercare un lavoro
corrispondente ai propri studi ed alle proprie espee.

“lo penso che sia anche una questione culturalech&, se si mettessero assieme tutta una
serie di strumenti ..uniti a una politica della formazione, degli alldggdi integrazione, allora

si che si potrebbe parlare di una concorrenza, meha in quel caso secondo me non sarebbe
affatto nociva per noi italiani. Perché, sarebbemuoque un arricchimento. Avvalersi di
competenze nei settori in cui c’e grande richiegtajna cosa molto positiva per il sistema
produttivo di tutto il nostro paese. Quindi, chedwi ritorni positivi anche per ciascuno di noi.
E’ un discorso culturale che bisogna pubblicizzardar passare, perché altrimenti. € un
casino!”. Servizi lavoro?2 distretto2

Alcune forme di “concorrenza— se cosi si vogliono chiamare- entrano tuttavia in gioco
proprio per il basso potere contrattuale di cuiaymdi migranti. In un mercato del lavoro
sempre piu flessibile, come é stato gia evidenzidtmigrante € comunque colui che, proprio
per la maggiore necessitd economica e di rinnovopeemesso, corrisponde maggiormente
all'imperativo “massima disponibilita”. La questi®nn questo caso, piuttosto che essere letta in
termini di concorrenza, dunque, rimanda all'impatédie politiche per il lavoro e ad un mercato
sempre piu competitivo che- come rileva la responsabile di un centro per l'iegai— fa
“una lotta sulla persona”.

“Quindi é il mercato che fa la selezione, non &itoratore straniero che porta via ... Un mer-
cato dove ormai c'i una lotta anche tra italiandataliano ... Anche coi giovani hon cerchiamo
di fargli capire che la lotta che gli viene fattaré € una lotta sulla persona. perché il
mercato si rivolge alla persona al di la dell’'etnia quindi si parla di disponibilita!(..)
Indispensabile e sopra qualsiasi altra cosa e kpdnibilita che tu dai, ancora prima del titolo
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di studio. Naturalmente qui non c’é distinzione $teanieri e italiani: disponibilita!”. Servizi
lavoro3 distrettol

"La percezione di molti lavoratori italiani € che sia, nel senso che & probabile che alcuni
lavoratori stranieri siano disposti a lavorare inordizioni peggiori € a salari piu bassi...
Quando parliamo di lavoro nero perd..Quando si tratta di lavori regolari chiaramente ci
sono i contratti che stabiliscono le tariffe..Questa e la percezione che probabilmente ha dei
riscontri di verita, ma il problima non e tanto tkelconcorrenza tra loro.., € una concorrenza
tra poveri. Il problima e la mancanza di opportunidi lavoro in questo periodo. Sta
cominciando in Emilia-Romagna a sentirsi in maniprassante, cosa che prima non era. Negli
ultimi anni si sono persi tutti i posti di lavorde si erano conquistati negli anni precedenti....
e parlo del 2004. lo ho la netta sensazione cl29W5 sia andato peggio. Per cui non so se c'e
un problema di concorrenza. C’'é un problenia di cao che soffre, di regole che sono state
date, di tutele che sono saltate. per cui &€ chiaro che c’é una guerra tra povecBervizi
lavorol distretro7

Come gia evidenziato precedentemente raatt questo contesto la condizione di estrema
ricattabilita che viene a caratterizzare i migrarnsichia di dar luogo ad una vera e propria corsa
al ribasso tra i singoli lavoratori, laddove, atgeso il lavoro irregolare viene impiegato chi é
disposto ad offrire la sua forza-lavoro ad un poezinore. Fenomeno che oltre ad avere delle
conseguenze sulle singole vite dei migranti, congpdegli squilibri a livello di concorrenza
aziendale: il rischio, infatti, € che le piccoleeamle per sopravvivere ricorrano al lavoro in nero
e sottopagato, offrendo successivamente i loroizeavprezzi piu convenienti, e mettendo in
crisi le aziende piu grandi e magari rispettoséadedrmativa sul lavoro.

“Gli uomini lavorano anche moto sui trasporti. Misdato riportato che a livello di trasporti su
ruota, si tratta di un settore che viene un po'ciaso da parte dai lavoratori italiani, perché ci
sono i turni, € un lavoro abbastanza massacrantquindi preferiscono lavoratori stranieri. Li
subentra poi anche un lavoro di concorrenza. Corextza a livello di aziende di trasporti.
Naturalmente chi occupa lavoratori stranieri, adllo di prezzi € molto piu concorrenziale che
non chi occupa lavoratori italiani. Perché questambengono degli standard di sicurezza molto
piu elivati. Quindi il doppio autista, turnazionugndo serve ..cose che spesso dai lavoratori
stranieri vengono disattese, perché magari sonolal@ratori a cottimo, sono dei lavoratori
che non badano a certe norme di sicurezzaSetvizi lavoro3 distretto |

E a partire da queste considerazioni chersi soggetti intervistati leggono il forte
sviluppo di lavoro autonomo da parte dei migraoti solo come indice di un protagonismo dei
migranti, ed in particolare di coloro presenti dago tempo ed in un certo modo gia stabilizzati
nel paese di arrivo, con una certa disponibilidneica, una discreta conoscenza della lingua
e del contesto istituzionale di riferimento. Al tempo, infatti, viene in evidenza il legame tra
l'avvio di attivita in proprio e la volonta di fumiscita dal cosiddetto mercato secondario di
lavoro. In quest’ottica, dunque, esso sembra qmwndere a due funzioni: da un lato la
possibilita di gestirsi i propri ritmi e tempi divoro, dall’altra la possibilita di slegare il prap
permesso di soggiornoo quello dei propri familiari -dalla precarizzazione del mercato del
lavoro e dal possibile ricatto del datore.

“Molti sono diventati loro stessi datori di lavorgyiluppando lavoro autonomo. Si sono assunti
tra di loro, perché il dramma per molte di quesezgone era che regolarizzando una persona si
ricongiungevano con la famiglia. Cioe, € duro pemsehe se mio figlio che ha compiuto 18
anni di eta, se non lo faccio entrare come lavorateon viene riconosciuto come figlio. Se lei
ci pensa e una realta che magari questa personalarae o quattro anni che erano in Italia a
lavorare in nero, per mandare dei soldi alla fanege non vedeva l'ora di ..cosi hanno
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sviluppato delle loro aziende per richiamare tuadamiglia”. Testimone significativo6

‘Qualcuno ipotiizza che questo recente fiorire ‘delbrenditoria etnica in parte possa essere
spiegato in questo modo. Detto in termini povergttmsu I'impresa non tanto perché ti
interessa fare profitto con quella impresa, ma pércai che puoi guadagnarci magari con i
tuoi connazionali impiegandoli o comunque facengalgare reperché tu li assuma. Quindi,
delle finte imprese, quasi... Finte no, sono delle imprese... imprese non necessari@men
orientate, pero, come la intendiamo noi tradizionahte. Ecco, perd non esistono dati. E una
ipotesi che ci siamo fatti e che di fatto ci paré Testimone significativol

Il forte sviluppo dell'autoimprenditoria— in termini di “imprenditoria etnica”, ma piu in
generale nel settore dei servizi e del commerdion solo se osservato in un’ottica strettamente
gquantitativa non rende tuttavia conto dello scoafirento del lavoro dipendente in forme di
lavoro “autonomo”, ma al contempo non €& automatiesute sinonimo di migliori condizioni
lavorative: spesso, infatti, si tratta di impresanginali, nei settori lavorativi caratterizzati da
condizioni di lavoro pericolose o faticose, o camrb e ritmi di lavoro molto lunghi, tesi a
sfruttare quelle o fasce orarie in cui i negozidtiizionali” sono chiusi, come la pausa pranzo o
le fasce serali. Quella che emerge nel complessgatti, € in generale una collocazione dei
migranti nel mercato secondarioai confini tra lavoro regolare ed irregolare funzionale al
mantenimento di un determinato ordine economicopmaiine che, tuttavia, sembra fondarsi su
equilibri sempre piu instabili.

“Se socialmente riusciamo ad accettare che questtiino i lavori piu bassi, e lo abbiamo

digerito, non abbiamo digerito che questi possaompetere con noi ai nostri livelli. Ecco che

torna di nuovo fuori tutto il discorso della concenza, eccetera. Ci hanno convinti che si tratta
di due mercati del lavoro diversi per cui non c'a avere timore. E va bene, in realta pero e
una situazione un po’ strana questa: quanto li iasw poi fermi li e quanto gli permettiamo di

muoversi? Concludo dicendo poi che questa cosaeua fuori bene, sara evidente con i figli

degli immigrati”. Testimone significativol

3.6 Promesse, attese e disattese

Nel concludere questa prima analisi delle condizidinvita e di lavoro caratterizzanti la
popolazione migrante stanziata sul territorio bokxp, appare opportuno prendere in
considerazione, con uno sguardo anche in prospgetltre dimensioni che rimandano a quello
che piu in generale ¢ il ruolo assegnato ai migregita societa di arrivo. Anzitutto, infatti, una
lettura complessiva delle problematiche fino ad evadenziate relative all'alloggio, ad un
inserimento precario nel mercato secondario dadrtaw nell’leconomia sommersa, mette in
evidenza forti forme di discriminazioni nei conftodella popolazione migrante. Quella che
emerge, infatti, continua ad essere una visionardgtante fortemente ancorata al suo ruolo
lavorativo ed associata, indipendentemente dalgsssso meno dal permesso di soggiorno, ad
una parzialita dei diritti.

‘Le discriminazioni ci sono, a/meno per me persor@ite. Ci sono nella misura in cui
comungue e risaputo che i lavoratori stranieri fixono le fasce dei lavori piu disagiati sia
nellindustria che negli altri settori della nostraconomia. Ci sono nella misura in cui non
godono degli stessi diritti di cittadinanza degliralavoratori, per cui, in qualche misura si &
discriminati, ci sono perché anche dal punto ditavidella comunicazione e dei mass media non
c’é una attenzione a evitare discriminazioni diurat culturale ¢ anzi, delle due si tende a
connotare il fenomeno dell'immigrazione in termdii allarmismo e lo straniero con la ....
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insomma si tende ad identificarlo come il nostroniw®, e quello che puo rispondere e motivare
le insicurezze che la societa odierna ci sta creama po’ a tutti con i cambiamenti del sistema
di welfare. Perché di questo si tratta. Quindiguesto senso si, secondo me la discriminazione
c’é. Poi c’é anche una discriminazione che deria fatto, appunto, che mi capita, come
migrante di avere tutte le condizioni per poterméttare in regola ma, accidenti, arrivo due
secondi dopo all’'ufficio delle poste e non riescdemtrare nelle quote che sono state definite.
Che sono tra l'altro sempre mo/to piu basse, parca al 50/60%, di quelle che vengono
richieste dalle associazioni imprenditoriali. Quest 'esperienza della nostra regione. Per cui,
in questo senso si, secondo me c'e la discrimingzid estimone significativol

Il migrante, infatti, sembra essere accettato Ealdove continua a svolgere quei lavori che gli
italiani non vogliono piu svolgere, solo come “bawd per rispondere alle proprie necessita
familiari, solo come soggetto da inserire nel merakel lavoro nero; sembra quasi che, infatti,
finito I'orario di lavoro, ci si aspetti che egliveinti un uomo invisibile, che non necessita di un
alloggio, dei servizi sul territorio, 0 comunquesaton ha diritto ad un utilizzo dello spazie
fisico, pubblico e politice— al pari degli altri. Infatti, se in un certo modm d¢ollocazione nel
mercato secondario del lavoro e l'inserimento ditenmigranti come assistenti domiciliari ha
attenuato nel senso comune quellidea di una coecpa lavorativa tra italiani e stranieri,
nuovi stereotipi si stanno rafforzando: anche ahso spiacevoli episodi di razzismo, a questo
proposito i soggetti coinvolti nell'indagine racdano il fiorire di una percezione dei migranti
come soggetti che non “rubano” piu il lavoro, ma i generale i servizi offerti sul territorio: il
riferimento va soprattutto agli asili nido, agluaieconomici ed alle case popolari.

“E la voce corrente. C'é stato un certo periodo dieava la voce che prendevano dal comune
20 euro al giorno ..voci senza fondamento, insomrig! La popolazione locale queste cose le
dice. Che gli immigrati hanno delle agevolaziosipetto agli italiani. Perd poi di fatto vengono
adottati gli stessi criteri. Forse & vero che aflae ne usufruiscono piu loro perché essendo
magari famiglie numerose, spesso monoreddito, pdgaaffitti elevate ...e vero che ne
usufruiscono piu loro. Perd a parita di condiziarié anche parita di trattamento, insomma”.
Comunel distretrol

Altre tensioni tra italiani e stranieri sembranmandare invece ad un differente utilizzo dello
spazio, fino a quello che appare come la percezone loro utilizzo “improprio” dello spazio
pubblico. Si tratta di lamentale che sono piu fesguproprio in quei piccoli paesi di montagna,
mal collegati dai servizi pubblici dove, affianct an’alta incidenza di migranti sul territorio, si
registra un alto tasso di invecchiamento della fagpone italiana. E evidente che si tratta di
fenomeni di non facile soluzione: essi rimandarpmétiche abitative sul territorio inadeguate,
con la conseguente concentrazione in alcune fraziom alcuni caseggiati di soli soggetti
migranti; rimandano a servizi sul territorio, quédlinido o I'edilizia pubblica, incapaci di
rispondere ai bisogni espressi dalla totalita deigstti, in un periodo in cui la precarizzazione
delle condizioni di vita e di lavoro concerne fassempre piu ampie della popolazione;
rimandano a forti tagli ai servizi sociali, alleuste, e quindi alla loro possibilita di incidere
positivamente su tali fenomeni; rimandano, ancaha, tendenza— ed alla volonta politica,
talvolta -di designare un capro espiatono su cui scaricatabiiita ed insicurezze forse non da
tutti collocabili in una analisi piu complessivaistemica. Rimandano, infine, ad equilibri che si
fanno sempre piu instabili, e che in un modo o’aé&ld richiedono non solo una definizione
delle priorita, ma anche la costruzione di un disasgpubblico che sia in grado di rendere
espliciti e trasparenti i criteri alla base di qaestessa definizione delle priorita. L'alternagiva
infatti, come indicato da diversi soggetti intetat§ appare una guerra tra poveri e,
probabilmente, tra un numero di poveri destinata@dentare.

Due questioni, a questo proposito, meritano diresgei ancora sviluppate. Indubbiamente,
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infatti, il fenomeno migratorio non accenna ad stEesi: nonostante le politiche migratorie -
come meglio si vedra successivamente - non agevgiarcorsi di inclusione sociale dei
migranti sul territorio, il numero delle famigliecongiunte, dei minori e degli iscritti nei diversi
percorsi scolastici, degli acquisti di case, dsilia di attivita in proprio, cosi come degli
inserimenti lavorativi registra infatti un continleumento, ad indicare una forte volonta di
stabilizzazione della popolazione migrante sulitmip. Anzitutto, queste considerazioni
debbono essere relazionate con un aspetto cui fimsead ora si € dedicato poco spazio: i
contenuti soggettivi, e quindi le potenzialita,ogei e le attese racchiusi nei diversi progetti
migratori. A questo proposito, infatti, quello cmelti soggetti coinvolti nell'indagine riportano,

e comé'sia difficile tornare indietro”: anche quando le condizioni di vita sono diffiajjyando

si € irregolari dal punto di vista del permessosoggiorno, si lavora in nero, sottopagati e
sfruttati, “tornare a casa rappresenta uno smacco troppo geindParadossalmente, infatti, si
conferma la figura del migrante che pur vivendadndizioni difficili, al momento di rientrare
nel proprio paese di origifba sempre la vahgia piena’piena di regali, di tutti quegli oggetti
tipici del consumismo occidentale, ma piena anchdalde speranze che si riversano sui
connazionali, e soprattutto sulle loro mogli nor@ma ricongiunte. Una distanza, dunque, tra
attese e realta che soprattutto per le donne che secondo momento decidono di raggiungere
il marito, sembra far emergere ulteriori difficotiélla gestione della vita familiare quotidiana.

“Cioé voglio dire continuamente non avere un reddsicuro, continuamente non avere una
garanzia rispetto alla casa, ovviamente poi nelgemi porta ad essere assolutamente meno
tollerante rispetto ad altre cose e ovviamente ildenze si svolgono piu allinterno delle
famiglie. Penso per esempio che una delle ricatigrpportanti nei servizi sociali sia quella di
lavorare in prevenzione sui ricongiungimenti faamij per fare in modo che le attese de/li
donne che arrivano siano un attimino controllatel Nenso che loro giustamente si attendono
delle condizioni di vita mo/to diverse da quelles gioi invece sono ben rappresentate da una
casa nascosta nei monti o difficilmente raggiurgia altri. E anche le attese degli uomini che
hanno per anni lavorato e credono di poter offripgello che per le donne € il massimo e poi in
realta non lo e -insomma, queste attese-disattese frustranti portagi anni a dei conflitti
interni che sfociano inevitabilmente in violenzenNono da questo giust/icati, ma se vogliamo
capirli secondo me e cosi..Servizi sanitaril distretto 1

“Molte donne vengono qui magari con un progetto tmaliverso. Chissa cosa pensano di
trovare. Allora molte famiglie scoppiano. Perch@admo € gia venuto in Italia e in un certo
modo ha preparato il terreno, se cosi si puo difa.trovato la casa, ha un lavoro e arriva la
donna e arrivano figli. E la famiglia diventa pit numerosa. Poi italia altri figli si fanno e il
marito di conseguenza comincia a bere. Noi abbiarstm come le famiglie rispetto al progetto
iniziale che c’era poi sono crollate. Anche per@nehe per 'uomo che viveva da solo avere
una moglie e figli non & uguale a prima&Comune2 distretto5

Secondariamente, si tratta di considerazioni ctisie@dono di porre maggiore attenzione alla
questione dei giovani e delle seconde generazimii figli dei migranti, infatti, la situazione
non appare molto pit semplice. Quello che é emerisdoro sentirsi sempre tra due “culture”,
quella dei jeans strappati e del cellulare allln$iimoda esibita dal loro compagni di classe, e
quella piu tradizionale legata agli usi e costugilalfamiglia e del paese di origine; scegliere la
prima, significa non solo una conflittualita continin ambito familiare, ma forse anche rendersi
conto che non bastano dei jeans strappati perafide plel gruppo e che una delle motivazioni
per cui i genitori delle volte non soddisfano iidesi di consumo rimanda piu che altro a
considerazioni di natura economica; scegliere tars@a, invece, significa continuare una vita
nella separatezza, racchiusi nello stereotipo diddlersita culturale.

“Poi c'e tutta la questione della seconda generagie questo non sentirsi né carne né pesce

21



che adesso & molto attuale. E’ un po’ anche ilalisc delle donne che hanno preso un po* piu
coscienza dei loro diritti e quindi hanno apertoche delle conflittualita familiari, spesse volte.
Ecco la questione dei giovani € piu forte di quelédle donne, che forse sono in percorsien

so come dire.: 0 SONO piu rassegnate oppure anche i maschi ddpdbiainno anche accettato
la possibilita di.... Con | giovani mi sembra piu pesante la cosa, petdeh&amiglie sono
mediamente piu povere e la nostra societa si basauaque mediamente sul consumo. Quindi
il passo al furto, al rubare il cellulare al compag, lo spaccietto, insomma tutto quell filone
“delinquenziale” ... e soprattutto una grande sofferenza interna. Perchéwunque(...)
adesso invece si accorgono che sono neri, che orom &ccettati ...In casa non sono accettati
perché hanno i jeans stracciati, fuori non sonodtati perché sono stranieri, cioé non sono
accettati da nessuna parte, non hanno un postooaldm ...”. Comunel distretto4

“Questa é la cartina di tornasole: le generaziotiecseguono quelli che hanno viaggiato. Le
generazioni a seguire sono le generazioni che somoezzo a due culture tirate da entrambe.
Con le famiglie che vorrebbero che mantenesserdiziani, abitudini religiose e un mondo,
anche molto consumistico che continuamente propadeie modelli ai ragazzi, che sono
assolutamente demenziali anche per i ragazzi ial{a) Il ragazzo straniero fa la fatica di
sentirsi tirato tra due culture”Associazionel distretto2

Si tratta di giovani, come commenta un’operatrfcegsciuti con la promessa di essere uguali
al proprio compagno di banco”seguendo lo stesso percorso formativo dei loroaceeted
aspettandosi, quindi, di raggiungere delle condiz vita al pari di ogni altro. L'insuccesso
scolastico che tuttavia comincia a caratterizzarlmaniera significativa, I'abbandono della
scuola con I'obbligo formativo, I'inserimento in ngersi maggiormente professionalizzanti,
lascia pensare che forse anche su questo fropw@itiche a livello nazionale e locale non solo
non hanno avuto uno sguardo lungimirante, ma pitpieemente non hanno posto attenzione a
quei paesi che, vicini all'ltalia e prima dell'lta) si trovano in maniera sempre piu stringente a
gestire queste tensioni.

“La mia idea & che questa cosa pud peggiorare caagazzi e le ragazze della seconda
generazione. Per loro se lintegrazione vera noe,cé deve essere integrazione sociale,
economica, di opportunita di riuscita negli studhel lavoro, per loro €& diverso che per i loro
padri e le loro madri. Per chi ormai ha fatto leeelentari qui; &€ cresciuto quasi con la
promessa che il suo compagno di banco era uguhli.a&Pero ci si scontra poi con la realta,
'accesso al lavoro .... Adesso sono problemi petuf@ non grossi; ma nei prossimi anni
credo che...”Comuneldistretro7

NOTE

(9) Tra i diversi approcci sviluppatisi nella corte neo-istituzionalista, il riferimento in questo
caso va a quella che viene definita la versioneokmgica, caratterizzata dall'attribuire alle
istituzioni una capacita costitutiva della vita isde: le istituzioni, infatti, in questo approccio
sono anzitutto dei “repertori di modi di vedereagefle cose” che si realizzano nelle pratiche
sociali, laddove “il senso oggertivato delle igtitini si attiva e si riattiva continuamente nelle
pratiche sociali” (de Leonardis, 2001, 55). Essggino, dunque, anzitutto da frames cognitivi,
da sistemi di classificazione della realtd sociait@econdivisi, orientando il soggetto
nell'azione; rappresentano un patrimonio, inolfeesso dato per scontato dagli individui, che
come nota Mary Douglas (1990) tende a diventarésilile, opaco. In quanto sistemi di
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classificazione, dunque, esse contengono un foterg normativo e di definizione della realta,

laddove & semplicemente nel modo di trattate eade disposte ad un determinato problema,
infatti, che esse definiscono dei confini; confatie stanno nelle teste e nelle pratiche degl
attori sociali e istituzionali, offrendo soluzicai problemi e criteri per operare delle scelte.

(I0) Per una descrizione della metodologia adottatiel campione di ricerca vedere la “nota
metodologica” al termine del volume. In sintesigsirattato di una ricerca qualitativa, svolta
attraverso la realizzazione di sessanta interastesponsabili ed operatori dei servizi sociali e
per il lavoro (sia comunali che provinciali), a datalisti, rappresentanti di organizzazioni e
associazioni del terzo settore, nonché altri testimitenuti significativi rispetto alla tematica i
questione.

(11) La provincia di Bologna € un ottimo contestwel verificare alcune tendenze e trarre con-
siderazioni su spazi e ruoli assegnati ai migraalie societa di arrivo, evidenziando, rispetto
allo stesso panorama nazionale, alcune delle peidepiu elevate relativamente all'incidenza
delle presenze, agli inserimenti nel mercato dadria e nel sistema educativo, in un processo di
stabilizzazione sempre piu significativo della plegmne straniera: 61.587 sono infatti i per-
messi di soggiorno vigenti in provincia di Bologaléinizio dcl 2005, di cui 46.845 i titolari ed

i restanti intestati ai figli minori di 14 anni arico, e 6.580 le carte di soggiorno. Stimando un
numero di minori inseriti nelle carte di soggiorpari a 1.400, si arriva dunque a 63.000 stra-
nieri regolarmente soggiornanti (con una incideszida popolazione totale pari al 5,9%), cui
vanno inoltre ad aggiungefisimigranti irregolari presenti nel territorio. La penza di residenti
stranieri & piu che quadruplicara nel corso di anetinio, evidenziando al contempo un pro-
gressivo processo di femmiilizzazione della popolaa straniera residente ed una diversifica-
zione delle aree di provenienza: ferma restandeolaarappresentazione dei migranti prove-
nienti dal Marocco (circa uno su cinque), signifiea le presenze di albanesi (8,8% del totale),
seguiti dai rumeni (6,8%), dai filippini (6,5%) aidunisini (il 5,8%). Altre nazionalita con una
forte presenza numerica sono quella cinese (5%jstaaa (4,9/,), bangladesha (3,9/0), ucraina
(3,8%) e moldava (2,8%).

(12) Da rilevare, in ogni caso, che tali considenaizderivano da soggetti inseriti 0 nei servizi

sociali 0 nei centri per I'impiego, laddove probatsnte persone con maggiori competenze o
diverse esperienze diffietimente passano.

23



