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PREMESSA AL TESTO

“Quando si comincia a vedere nel proprio mondo #&¢ra di un declino, viene qualche
volta in mente che lo scoramento o il gusto polemsicstiano inducendo in errore, quasi
si traesse soddisfazione da una critica distruttibasidero, invece che queste note siano
lette come appartenenti al sindacato e che, aadldlla loro plausibilita, sappiano tradi-
re il legame profondo e personale con questa espea collettiva’(1): mi ritrovo in
pieno in questa considerazione di Bruno Manghi lperoen rappresenta il mio stato
d’animo.

Questa lezione e stata per me I'occasione ditefletsulle cose che ho vissuto nei primi
36 anni di militanza nella CISL del lavoro pubbli¢@ maggior parte dei quali fatti in una
difficile “prima linea” qual & il Comune ed il Tetorio di Bologna, ma e stata anche
I'occasione per interrogarmi e cercare rispostelganssimo futuro perche, come diceva
Keynes: “Per il lungo termine l'unica previsionateee che saremo tutti morti”. Ho riflet-

tuto da Cipputi quale sono (eta indefinibile, capoiglia, tecnico, lavoratore pubblico)

perche: Anche lui, peraltro, si sente in transizione: iniesul presente, riflette sul pas-

sato e s'interroga sul futuro...Ormai incapace disae (...) Cipputi € capacissimo di

sollevarsi da solo al momento opportuno, tirandascoi lacci delle sue scarpé?)

(1) Bruno Manghi, “Declinare crescendo, Note critiche dall'interncsifidacato” Prefazione, Il Mulino, 1977,
Bologna.

(2) Umberto Romagnoli,“IL LAVORO IN ITALIA, Un giurista racconta”, Il Mulino, 1995, Bologna.
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I. INTRODUZIONE
Ritorno al privato: il secolo breve del pubblicmpiego

Con il Decreto Legislativo 165 del 2001 si puonéee che il definitivo rientro nel diritto
comune dei rapporti di lavoro con le pubbliche amistrazioni sia quasi interamente
compiuto, ma questo provvedimento ha avuto la peew@ funzione di riordinare la ma-
teria. La svolta é stata fatta con I'attuaziondaddelega contenuta nella legge 59 e 127
del 1997 (leggi Bassanini), praticamente novanta dapo che Giolitti (3), codificando
con il t.u. 22 novembre 1908 n. 693 gli orientamdetla giurisprudenza dell'lV Sezione
del Consiglio di Stato, defini per la prima voltadtatuto giuridico degli impiegati civili
dello Stato.

“Il pubblico impiego”ha assunto in modo definitiva caratteristica di un ordinamento
speciale con le riforme De Stefani (4) del 1923 kattribuzione della giurisdizione e-
sclusiva del giudice amministrativo delle contrererdel lavoro pubblico (regi decreti n.
1054 e 1058 del 1924)si'puo dire - secondo la felice immagine dello istmHobsbawm

- che la vicenda del pubblico impiego si € consanratun “secolo breve” aperto e chiu-
so nel corso del noveceri®)

Giolitti, consapevole della crisi che si stava paofdo per lo Stato liberale post risorgi-
mentale, introdusse anche in ltalia I'ordinamergecsle per allargare I'area sociale dei
difensori dello Stato, fidelizzando coloro che amo alle dipendenze, per contenere la il
conflitto sociale provocato dalle condizioni d’ogee braccianti, dalla nascita anche in
Italia del movimento socialista e dalla politicackale di gravare con imposte indirette, in
modo consistente, i generi di prima necessitanparchiedere all’aristocrazia e alla bor-
ghesia di pagare gli oneri di una politica d’espams coloniale, mantenendo comunque
in pareggio il bilancio statale. Solo dieci anninp, nel maggio del 1898, il generale Ba-
va-Beccaris aveva represso a cannonate la prqieptdare a Miland6) e due anni do-
po, il 29 luglio 1900, Umberto | era ucciso dalkeichico Bresci.

Il “secolo breve” del pubblico impiego attraversajndi, 'ultima fase dello Stato libera-

le, il fascismo, ed una parte consistente della délla Repubblica. Un periodo di storia
in cui 'organizzazione di tutte le pubbliche ammstrazioni, periferiche ed ad ordina-
mento autonomo, era caratterizzata dal modellorshiistrazione dello Stato centrale e
del suo Governo. (7)

(3) Giovanni Giolitti, nato a Mondovi il 27/10/1842, morto a Cavourdl7/1928, uomo politico liberale moderato,
post risorgimentale, influenzo cosiderevolmeteita politica italiana per oltre quarant’anni, fuedi volte Presidente
del Consiglio, sei volte Ministro degli Interni, usala volta Ministro delle Finanze.

(4) Alberto De Stefani(Verona 1879 — Roma 1969). Economista e polifmcente universitario e squadrista della
prima ora, deputato del PNF nel 1921, fu ministetiedfinanze e del tesoro dal 1922 al 1925. Alttage e membro
del Gran Consiglio del Fascismo voto, nella notte2deluglio del 1943, I'ordine del giorno Grandiekdetermino la
caduta di Mussolini, condannato a morte a Veroria @S|, fu assolto nel 1947 dalla accusa di coltabmnismo e
reintegrato come docente universitario, collabaidGorriere della Sera.

(5) Massimo D’Antona (Roma, 11 aprile 1948 — Roma, 20 maggio 1999. Contutiel Ministero del Lavoro, docen-
te di diritto del lavoro all'Universita degli studi Roma "La Sapienza”, fu ucciso dai brigatistisiddario Galesi e
Nadia Desdemona Lioce mentre uscendo di casavsi staando al lavoro.) in “ll lavoro-ptbblico atlgpendenze delle
amministrazioni pubbliche” COMMENTARIO diretto da R Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffre. Milano
2000.

(6) Nel maggio del 189&coppiano a Milano gravi tumulti, denominati “msta dello stomaco”, per gli alti prezzi dei
generi alimentari, il Capo del Governo, Antonio didRu, proclamo lo stato d’assedio, il generale,lguagio com-
missario straordinario, prese a cannonate i diran8truccidendone 80 e ferendone 400, ricavandar@ran Croce
dell’Ordine militare dei Savoia ed un seggio da&ere.

(7) Si pensi, ad esempic;he gli Uffici Tecnici di tutti gli Enti Locali enao tenuti al modello organizzativo del Genio
Civile.
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La riforma De Stefani del 1923 e I'attribuzione lasova al giudice amministrativo delle
controversie del lavoro pubblico (regi decreti 54 e 1058 del 1924), non a caso nate
dalla crisi totale dello Stato liberale dovuta iafapacita della vecchia classe dirigente
monarchica di gestire le convulsioni sociali dedfaobilitazione dell’esercito e le diffi-
colta causate dal trattato di pace (8), gettan@déci dell’ordinamento speciale, raffor-
zandolo in senso gerarchico. Ordinamento che ltarglto un rapporto non contrattuale
caratterizzato dalla supremazia della amministregioche fissa le regole con atti
d’autorita, ma anche da un forte corredo di gammividuali (9), totalmente assenti nel
rapporto di lavoro di diritto comune dell’epocafiddite al potere normativo del Governo
e “dunque tali da legare la sorte del potere buroccatalla benevolenza del potere poli-
tico. Il fascismo non ebbe bisogno di epuraziomigerantirsi la fedelta delle burocrazie
dello Stato liberale, ed il modello del pubblicopiggo venne esteso entusiasticamente
agli enti pubblici creati dal regime(10) Oltre che ai dirigenti, impiegati e salaridii
qualsiasi pubblica amministrazione.

Sviluppo e crisi del pubblico impiego come ordinarteespeciale

Il fascismo, quindi, dilata I'ordinamento specidieo a farci rientrare tutte le ammini-
strazioni pubbliche e tutti gli enti di nuova istitone, senza modificarne le caratteristiche
ed i contenuti. Dal Direttore generale al cantanigradale, al macchinista, al manovale,
dal postino della Barbagia all'ingegnere capo @lig civile e del comune, dal professo-
re universitario alla puericultrice del’lOMNI tuttdopo un periodo di prova di almeno
due anni, giurano fedelta al RE, poi al RE Impmeatd al Duce, infine alla Costituzione
ed alle sue leggi.

Dal 1923 per i sessanta anni che seguono non Gt sthe la conservazione
dell’esistente. Anche I'avvento della Costituziaepubblicana, che eleva il lavoro a fon-
damento della Repubblica e che lo tutela attraversampio riconoscimento di molti di-
ritti di rango costituzionale, non riesce a scalfiordinamento speciale del pubblico im-
piego perché il giudice amministrativo lo collogaztte lo scudo della riserva di legge in
materia di organizzazione degli uffici pubblicinséa dall’art. 97 della Costituzione.

Difesi da questo scudo cératteri essenziali dell’ordinamento speciale thloro pub-
blico — quella miscela di autoritarismo e garantsipaternalista che la giurisdizione e-
sclusiva del Consiglio di Stato aveva frattantovate a dignita di sistema — si sono con-
servati intatti nel passaggio dal fascismo all’'ardmento repubblicano(11)

(8) Il primo dopo Guerra abbina una grande disoccupazione, causata datihilawvione dell’'esercito e da quella
industriale (dovuta al venir meno delle commessiéiche) alla mancata distribuzione delle terre antadini ex-
combattenti, a cui si aggiunge la delusione deiamatisti irredentisti per la “vittoria tradita” dérattato di pace, che
non assegna l'lstria all'ltalia.

(9) Stabilita del rapporto di lavoro, diritto al grado ed allo stipendio, previdenzssistenza, circoli, colonie estive,
abitazioni, assistenza alla famiglia ed ai figbr&e di studio, collegi e convitti, facilitaziorariffarie.

(10) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazigubbliche” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffre. Mitan

(11) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazipabbliche” COMMENTARIO diret-
to da Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffvilano
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Le due caratteristiche fondamentali dell’ordinanoesyieciale, cioé:

1)La natura non contrattuale del rapporto di layoro

2) Il dominio delle fonti unilaterali;

hanno impedito nei primi vent’anni di vita repuldlalina che I'azione sindacale dei dipen-

denti pubblici assumesse gli stessi caratterplbgici, di quella dei lavoratori privati ov-
vero:la rivendicazione conflittuale e la contrattazionecollettiva.

In quel periodo ha prevalso il sindacalismo autoopihparticolarismo normativo ed il
lobbismo clientelare per ottenere “leggine” di gegio per qualche singola casta, con
clamorose sperequazioni venute, poi, alla lucenoohe di “giungla retributiva.”. Tratti
che si continuano a rinvenire, con ruolo residupetto alla rappresentativita ed alla
proposta dei sindacati confederali, all'internolalelanita, delle forze di forze di polizia
ad ordinamento civile, polizia municipale compresdra i dirigenti ed i segretari comu-
nali e provinciali.

Il tema della modernizzazione del lavoro pubblicet@to affrontato, in questo periodo
dell'eta repubblicana, seriamente in due occagi@hiParlamento con due leggi delega
che hanno affidato al Governo riforme impegnatiyeella del 1954 e quella del 1970,
entrambe neutralizzate dall’alleanza di interesditipi, sindacali e giuridici favorevoli
alla conservazione di cio che c’era. La prima hadptto il t.u. 10 gennaio 1957 n. 3
“Regolamento per gli impiegati civili dello Stataiel quale il carattere separato ed auto-
referenziale del lavoro pubblico fu rafforzato. seconda determinava una limitata ri-
forma della dirigenza.

Nemmeno le forze riformatrici, che pur riesconcasave una gran legge sul lavoro, mol-
to improntata ai valori costituzionali qual & leatito dei Lavoratori (12), sono in grado
di scalfire la separatezza del lavoro pubblico,i @ladl’art. 37 (13) dello Statuto non é

smentito il carattere speciale del pubblico impiega funzione sussidiaria della legisla-
zione del lavoro all’'ordinamento speciale.

Il declino dell'ordinamento speciale inizia col dimaire del peso dello Stato centrale, con
il crescere del ruolo delle Regioni e delle Autom®rtocali, con la diversificazione
dell'organizzazione delle pubbliche amministraziaréausa del decentramento, della de-
concentrazione e frammentazione delle competentgedli territoriali diversi e, infine,
per I'eccessivo numero dei dipendenti. L'altra temzh incompatibile con il pubblico
impiego ¢ il finalizzare I'azione amministrativameolo alla legittimita formale ma a ri-
sultati ed obiettivi che richiedono valutazione germentazione. II' superamento
dell'uniformita organizzativa fa venire meno undlelgiustificazioni del pubblico impie-
go come ordinamento pubblicistico speciale, la ptetesa coerenza con certe esigenze
specifiche e comuni dell'organizzazione pubbliqd.4)

(12) Legge n. 30@el 1970

(13) Art. 37, L.300/70 “Le disposizioni della presente legge si appl@amche ai rapporti di lavoro e di impiego dei
dipendenti da enti pubblici che svolgano esclusmati® o prevalentemente attivita economica. Le diggmi della
presente legge si applicano altresi ai rappoithgiego dei dipendenti dagli altri enti pubblicalg che la materia sia
diversamente regolata da norme speciali.”

(14) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazipubbliche” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffré. Mitan
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La Legge quadro n.93 del 1983

Con questa legge si cerca di dare risposta allzasalizzazione confederale del settore
pubblico ed alla contrattazione collettiva chefatto, ha prodotto rilevanti accordi na-
zionali quali, ad esempio, I'accordo ANCI, UPI en@acati (1974) sui diritti e le liberta
sindacali nelle autonomie locali, ed il primo cetto nazionale di questo comparto, ap-
plicato modificando i singoli regolamenti organdii ciascun ente mediante accordi a-
ziendali (1976).

La legge, simile al modello francese (15), tentandestare sull’ordinamento pubblico al-
cune regole del privato, definendo un modello oigampplicabile in tutte le pubbliche
amministrazioni, con alcune importanti novita cogreol progredire dei rapporti di la-
voro nella societa italiana pur confermando, camenti inediti di specialita, la natura
speciale del rapporto di lavoro con la pubblica anmstrazione.

E’, cosi, conservata I'esistente natura di ordinaimepeciale soggetto alla giurisdizione
del giudice amministrativo, su cui si innesta bladelle organizzazioni sindacali dei di-
pendenti, cambiando l'origine delle fonti. La d@oia del rapporto di lavoro e affidata
alla contrattazione ed agli accordi collettivi rmli, il cui contenuto diviene regolamen-
to dello Stato mediante decreti del Presidenteade#pubblica. Il negoziato avviene tra
una delegazione del Governo ed i sindacati maggotenrappresentativi. | tratti peculia-
ri prodotti dalla legge sono:

* Un fenomeno tipico del rapporto di lavoro privdbcontrattazione collettiva, é riela-
borato dal diritto amministrativo secondo gli schele diritto pubblico;

» |l contratto collettivo e la fase negoziale di urogedimento che determina un atto
normativo unilaterale: il regolamento del Governo;

e L’accentramento sul Governo nazionale, attraveesgoniati diretti con le grandi con-
federazioni, della funzione d’arbitro e regolatomdegli assetti generali economico
normativi dei rapporti di lavoro con tutte le puilshe amministrazioni;

» La correzione delle piu clamorose sperequaziotadglungla retributiva”;

» Una distorsione della contrattazione collettiva pain come attivitd generata dalla li-
bera capacita negoziale degli enti pubblici, malegfente dell'ordinamento speciale
caratterizzata dall'indispensabile consenso sindaca

* Ingerenza diretta ed indiretta, attraverso sentesunkeapporto di lavoro, del giudice
amministrativo in fatti organizzativi.

Questi comportamenti del giudice amministrativoderano necessario separare le mate-
rie riservate alle fonti unilaterali o alla contestione collettiva, determinando la perce-
zione della contrattazione collettiva pubblica cowirecolo consociativo, percezione ali-
mentata anche dal particolarismo lobbistico. Si ptférmare che la “legge quadro’sia
riuscita ad aggiungere all'uniforme rigidita del detlo Giolittiano ulteriori difetti quali:

la centralizzazione forzata, il coinvolgimento tlioedel Governo nel confronto sindacale,
la complessita procedurale, lo sviluppo di un conpiso tale da ingolfare il giudice am-
ministrativo (16) e da esaltare il contenuto putistico dell’accordo-regolamento a sca-
pito della contrattazione collettiva, la trasfornoae della contrattazione collettiva in un
negoziato politico istituzionale fra sindacati ev@mo.

(15) In Inghilterra € mantenuta la disciplina tradizionale del <<Icé@rvice>> svuotandola e trasferendo ad agenzie
con personale a diritto privato le funzioni svaleamministrazioni pubbliche. Il Germania € prizzdito solo il perso-
nale privo di funzioni di autorita o di rappresarza.

(16) Durata media di una causa di lavoro al TARdieci anni; costo medio da 5 a 12 milioni di Veieclire, avvocati
amministrativi pasciuti e contenti.
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La “legge quadro”, quindi, non era riuscita a adegul modello di lavoro pubblico alle
necessita d’ammodernamento della pubblica ammaazistne. Rimanevano inalterate le
decennali rigidita organizzative, la lentezza deHeriere, I'impossibilita di riorganizzare
con flessibilita il lavoro irrigidito da “piante ganiche” mummificate dal tempo, da un
inquadramento del personale fatto da area profegleia’appartenenza, livello, qualifica
e profilo, anche se la contrattazione collettiva euscita ad inserire nel contratto-
regolamento (17) la necessita di perseguire I'effi@ e I'efficienza dell’azione ammini-
strativg la definizione dei carichi di lavoro per deteram@ gli organici, l'inserimento di
fondi incentivati e la valutazione della produttéavcollettiva ed individuale (18)

Chi vi parla ha proposto e sottoscritto nel 1991 ke altre organizzazioni sindacali con-
federali, grazie all'art 6 del DPR 333/90, (19)Gomune di Bologna, il primo accordo
sindacale per la valutazione individuale dei dig@rdai fini della produttivita. Accordo
che fu sottoscritto dopo agitazioni, proteste ims€iglio Comunale ed una giornata di
sciopero e approvato nelle assemblee del personaleltre il 90% dei consensi, perché
traduceva in opportunita il diffuso desiderio dmidratori di vedere valorizzato il proprio
impegno personale attraverso un riconoscimento a@unmo, frutto di una valutazione,
obiettiva e negoziata, del merito individuale ’olepegno personale, ponendo fine alla
valutazione autoritaria, paternalistica e clienteldatta con le preesistenti note di qualifi-
ca. (20) Quell'accordo, naturalmente aggiornataexgbliato, da 16 anni determina per
ciascun dipendente del Comune di Bologna una tetidime diversa, perché e diversa la
quota di produttivitd che a ciascuno spetta, aoregdella valutazione dell’apporto indi-
viduale alla realizzazione degli obiettivi predet@rati dai Dirigenti.

II. LE TAPPE DELLA PRIVATIZZAZIONE
Il D.lvo 29 del 1993. Innovazioni e compromessi

La crisi finanziaria in cui si trova lo Stato atlizio degli anni novanta del secolo scorso determi-
na il superamento delle resistenze opposte alliaddr@o del modello di pubblico impiego. Al
blocco delle retribuzioni dei dipendenti pubblial @tto da qualche tempo) il Governo Amato
(21) fa seguire la legge delega n. 421 del 199Zoh&ene misure straordinarie per riportare sot-
to controllo la spesa pubblica, tra queste c’@&ijesamento del pubblico impiego come ordina-
mento specialela legge prevede la graduale applicazione deteatvile e delle leggi sul lavo-
ro per I'impresa ai dipendenti pubblici, la creamodi un’agenzia tecnica per la contrattazione
collettiva che rappresenti le Amministrazioni publbé nei rapporti col sindacato ed, infine, il
passaggio delle competenze sulle controversieigendenti al giudice ordinario in tre anni. La
stessa legge delega introduce il principio dellgasgzione tra la funzione d'indirizzo politico e
quella di gestione amministrativa, quest’ultimaffidata alla dirigenza, alla quale & data legitti-
mazione autonoma e responsabilita gestionale airett

17) DPR 347/83 per il personale degli enti localart 30 Compensi incentivanti la produttivita; DPB6®88, 1° accor-
do intercompartimentale triennio 88-90, Capo |V Rittidita ed efficienza della pubblica amministramo

(18) Con buona pace del Prof. Ichin@ di chi crede a cid che egli scrive!

(19) Art. 6 DPR 333/90, Utilizzo del fondo per il giioramento dell’efficienza dei servizi: “(omissig)fondo & fina-
lizzato: a)in via prioritaria, al’erogazione dimmpensi incentivanti la produttivita. La misura dempensi & determina-
ta (omissis) attraverso la valutazione dell'appandividuale, entrambi definiti attraverso la negaione decentrata a
livello di singolo ente,(omissis).”.

(20) Con buona pace del Prof. Ichin e di chi crede a cio che scrive!

(21) Governo di Giuliano Amato(28/6/1992 — 28/4/1993) Xl legislatura Coalizion€,0PSI, PSDI, PLI; poi 1° Go-
verno di Carlo Azeglio Ciampi (28/4/93 — 10/5/1994)legislatura Coalizione DC, PSI, PSDI, PLI



La svolta e resa possibile dal nuovo modello dizieini sindacali instaurato tra Governo,
Sindacati, Confindustria in quell’anno: la “coneaibne fra le parti sociali”. L’accordo
del Luglio 1993 delinea, oltre al modello contrate) anche un piano di riforme necessa-
rie alla ripresa ed allammodernamento del sist®aese, fra queste una delle poche at-
tuate sara la riforma del lavoro alle dipendenZéedmibbliche amministrazioni. Questo
grazie anche alla sensibilita e all'azione dell&ICthe, all’epoca era, non per nulla, gui-
data da Sergio D’Antoni, segretario generale pr@rea dal pubblico impiego.

Molte riforme previste dall’accordo del '93 sonmdste sogni: in particolare la riforma
del percorso scuola-ricerca-universita-innovaziforerazione. Questo fallimento non
sembra riguardare la responsabilita di cattedrajtiali il prof. Ichino, né tanto meno i
suoi mandanti di Confindustria. Accusare, come ¢eveai fa, i pubblici dipendenti
d’essere, fannulloni crea prospettive di lucrosegpizzazioni, possibilmente monopoli-
stiche, mentre la ricerca dell’innovazione e I'antd@mamento di scuola e universita de-
terminerebbero la necessita di individuare risgmdeate da investire assieme a quelle
pubbliche. | mandanti del prof. Ichino invece, coeaoto, operano da sempre solo per
socializzare le perdite e privatizzare gli utilin&nziare ricerca ed universita costringe-
rebbe gli <imprenditori> a socializzare gli utdissumendosi il rischio di qualche perdita.
Agli illustri accademici che tanto danno per raffare i forti ed umiliare i deboli, che “il
destino” non riservi per premio di cotanti fededinggi, quali moderni Bava-Beccharis,
una commenda ed un posto da Senatore?

Il D.Lgs n. 29 del 1993, con i successivi decretirettivi, elimina i cardini della separa-
zione del pubblico impiego. Il nuovo ordinamentd kdeoro alle dipendenze delle pub-
bliche amministrazioni e caratterizzato da rappdirtavoro regolati contrattualmente: la
pubblica amministrazione perde la supremazia slgeethacquista una veste contrattuale
paritaria di tipo privato e, pertanto, neutra rispé&interesse pubblico.

Il passaggio dalla fonte pubbilicistica al codicéleied alla legislazione sul lavoro avvie-
ne gradualmente ed é affidato al potere di deksgifone attribuito ai contratti collettivi
nazionali. ‘Potere esercitabile perfino contro le leggi sopnawte che riproducano la le-
gificazione dei rapporti di lavoro pubblici: art. @mma 2 bis’(22).

Il limite maggiore sia della legge n. 421 del 1292 del D.Lgs n. 29 del 1993 & il condi-

zionamento che esercita la tradizione pubblicistic@lue questioni cruciali: la natura del

potere d’organizzazione e l'incidenza della risedvdegge. Dalla <legge quadro> del

1983 € ereditata la concezione distorta della attazione collettiva suddivisa fra mate-

rie con obbligo d’accordo, quelle oggetto di cotttizione e quelle soggette a mera con-
certazione. Si ripropone, quindi, la contrattazionkvincolo di previo consenso (parzia-

le) sindacale, e si vincola anche la liberta negjezilelle pubbliche amministrazioni!

La riserva di legge ex art 97 della Costituzion®) @, poi, in modo improprio, utilizzata
per stabilire il confine tra pubblico e privatonmateria di lavoro. Essa € intesa, nel me-
desimo tempo e con qualche evidente contraddizommee esclusione della contrattazio-
ne collettiva, come garanzia dell’autonomia orgaaitzva della pubblica amministrazio-
ne e come riserva di regime pubblicistico.

(22) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazigubbliche” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffre. Mita

(23) Art. 97 comma 1 della Costituziong”l pubblici uffici sono organizzati secondo digiioni di legge, in modo
che siano assicurati il buon andamenteo e I'impétzidel’amministrazione.”
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Sotto il manto della riserva di legge, si stabiistosi una discutibile saldatura concet-
tuale tra I'autonomia organizzativa della pubbliganministrazione, I'esclusione della
contrattazione collettiva ed il regime pubblicistidegli atti organizzativi. Dove la con-
trattazione collettiva arretra, avanza il giudicenaninistrativo. ”(24)

Il D. L.gs 29 all'art. 4 riconosceva al datore avdro pubblico I'esercizio dei < poteri del
privato datore di lavoro>, ma all’art 68 lascialia giurisdizione del giudice amministra-
tivo le controversie di lavoro che riguardavano sede di “materie” riservate dalla legge
n. 421/92 alla fonte unilaterale pubblica, deteaniio regimi e giudici sovrapposti nella
zona strategica dell’'organizzazione del lavorolanglale S’intrecciano organizzazione
deqli uffici e rapporti di lavordLe giurisdizioni risultano separate, non dalla net del
rapporto controverso, ma dalla natura della fonteecha prodotto la regola applicabile
al rapporto controverso, con conseguente dupliaaidei giudici dotati di cognizione
sul rapporto di lavoro (quella medesima situaziame la riforma del 1924 intese cor-
reggere attribuendo la giurisdizione esclusiva ainSiglio di Stato)(25)

Secondo limite strategico del provvedimento efgeiimanere del controllo centralizzato
del Governo sulla contrattazione collettiva medgaiit potere di impartire direttive
al’ARAN (26) ed autorizzarla a stipulare i contratollettivi nazionali per conto delle
pubbliche amministrazioni, anche quelle dotateudomomia costituzionale quali le Re-
gioni, gli Enti locali, le Universita. L’autorizzéme alla sottoscrizione, in quanto atto del
Governo, era sottoposta al controllo di legittind&la Corte dei Conti. Controllo che si é
sempre esteso dall’atto di autorizzazione al caritenegoziale del contratto collettivo,
determinando intollerabili rinvii e gravissimi nith nella applicazione dei CCNL. L’atto
autorizzativo e, inoltre, un provvedimento ammirgsto soggetto al giudice amministra-
tivo, anche lui tentato di passare dal sindacatéol’a sindacare il contenuto del negozia-
to!

Il Decreto 29, pertanto, contrattualizzava il rappali lavoro accompagnandolo coa-*
na iperlegificazione della contrattazione colledtig una articolazione reticente della se-
parazione fra la dimensione privatistica dei rappati lavoro contrattualizzati e la di-
mensione pubblicistica dell’organizzazione degficuf (27)” determinando, quindi, che
tre giurisdizioni avevano titolo per pronunciamila legittimita dei contenuti determinati
dalla contrattazione: ordinaria, amministrativantedile!

La Legge Delega n.59 del 1997 e il D.Lgs 396 del 97

| risultati prodotti dalla prima fase di privatizzane sono insufficienti, in particolare
I'obiettivo di orientare ad efficacia ed efficienka pubblica amministrazione € ampia-
mente mancato. Negli anni successivi prende sedii@ corpo la necessita di trasferire
piu vicino ai cittadini ed al territorio le funziomamministrative che corrispondono alla
cura degli interessi delle comunita locali. Le cdsite “leggi Bassanini” conferiscono ai
“governi locali”, cioe a Regioni, Provincia e Comucompiti amministrativi a cui corri-
sponde il ridimensionamento e la deconcentraziauy dpparati centrali, escludendo le
materie tassativamente riservate allo Stato.

(24) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazipabbliche” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffré. Ntitg 2000.

(25) ibidem

(26) Agenzia per la rappresentanza negoziafeer le pubbliche amministrazioni

(27) Massimo D’Antonain “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazipabbliche” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffré. Ntitg 2000.
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L’art. 11 comma 4 della legge n° 59 del 1997 delé@gsoverno, mediante decreti corret-
tivi ed integrativi del D.L.gs 29/93, a completéaegorivatizzazione. Il nesso fra le riforme
amministrative, che anticipano la riforma costituale di orientamento federalista, e la
privatizzazione del rapporto di lavoro con le amistiazioni pubbliche diventa evidente.
La stimolo per cambiare la burocrazia, che perrédatma si € rivelata insufficiente, é
trovato nel campo ampio delle forze economiche @aioche vogliono un ridimensio-
namento del peso politico dello Stato centrale.

La prima riforma del pubblico impiego (D.Lgs 29/98)eva soprattutto obiettivi interni
alla pubblica amministrazione di efficacia ed effiza, come la razionalizzazione orga-
nizzativa ancora con criteri uniformi ed il contootentrale della spesa per il personale,
mentre il principio di separazione tra indirizzdif)co e gestione amministrativa rimane-
va solo sullo sfondo.

La seconda privatizzazione prova a cogliere, invéagarattere multiorganzzativo delle
pubbliche amministrazioni e la piu diretta finabhzrone dell’azione amministrativa agli
obiettivi e ai risultati, cercando di rivalutarepifincipio di responsabilita, sia politica che
amministrativa, cercando di enfatizzare il prinoigi separazione fra politica ed ammini-
strazione.

I D.Lgs 4 novembre 1997 n° 396, col quale il Gowe esercita la delega prevista
dall’art. 11 comma 4 del D.L.gs 29/93, adegua &dpo normativo delle relazioni sinda-
cali e della contrattazione collettiva, riformasistema di contrattazione collettiva riorga-
nizzando e potenziando '’ARAN (28) e stabiliscaesricerti di misurazione della rappre-
sentativita sindacale ai fini della contrattazimudlettiva e dei diritti sindacali. Il D.Lgs
n° 396 del 1997 riduce, quindi, nettamente il graidegificazione, rispetto al D.Lgs
29/93, della contrattazione collettiva dislocandeedsamente l'intervento della legge ri-
spetto I'autonomia collettiva. Il Governo attuodalega prima del termine di scadenza
previsto (31/3/97) e con priorita rispetto le aleine di evitare che la riforma del qua-
dro normativo interferisse col rinnovo di contrattilettivi pubblici, a scadenza in tutti i
comparti il 31/12/97, ritardando l'avvio dei negaizi Classe politica ben diversa
dall’attuale ceto!

[ll. IL DECRETO LEGISLATIVO N.165 DEL 30 MARZO 2001

L attivitd contrattuale nazionale e quella decetatrievolversi dei contratti nazionali dei

comparti e della dirigenza e l'attivita legislativasero necessario sostituire il D.Lvo
29/93, coordinando in un unico contesto normatevalilverse disposizioni contenute nei
successivi decreti correttivi e integrativi.

Il D.Lgs 165 del 2001 non €&, quindi, un vero testico ma € la normativa base del lavo-
ro alle dipendenze delle pubbliche amministrazigpiglla che consente di risalire alle
norme generali che regolano questo lavoro. E’ stotpiu snello e semplice rispetto ai
precedenti in quanto la progressiva contrattuatizaee del rapporto sottrae spazio alla
normativa.

(28)Agenziaper la rappresentanza negoziale per le pubblinireiistrazioni: Agenzia nazionale che esercita la
rappresentanza legale delle pubbliche amministnagictutti i comparti ai fini della contrattaziommellettiva.
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La prima caratteristica di questa seconda fasee@agdella quasi completa unificazione
normativa tra lavoro pubblico e privataon solo come definitiva applicazione della legi-
slazione e delle fonti proprie del lavoro privateatj, ad esempio, la contrattazione collet-
tiva, ma anche I'estensione dei poteri del datibtavoro privato a quello pubblico, quali
lo “ius variandi” (29). Con la netta distinziona trapporto di lavoro e organizzazione de-
gli uffici pubblici sparisce ogni residuo dell’ordimento speciale. La seconda caratteri-
stica é che la capacita di diritto privato del petdelle pubbliche amministrazioni di or-
ganizzare i mezzi ed il personale per il funzionatoelegli apparati e affidato ai dirigen-
ti, il cui ruolo é definito in base al principio d¢garazione fra politica e amministrazio-
ne, al di fuori della tradizionale disciplina dasis, regolato da un contratto nazionale di
lavoro. E’ attribuita ai livelli di governo libertdi scelta nel conferimento degli incarichi
di direzione ai quali € affidata I'attuazione dildlirizzo politico. Il dirigente dovrebbe
essere garantito dal condizionamento politico isebad una valutazione obiettiva dei ri-
sultati. Questo schema avrebbe dovuto garantmernicipio di separazione delle funzioni.
La terza caratteristica e il riconoscimento delgarita delle singole amministrazioni
d’'essere agenti della contrattazione collettivansiaionale che aziendalE: confermato

il ruolo dellARAN (30) di rappresentante legalefaii contrattuali di tutte le ammini-
strazioni, il processo negoziale € concertato fiti itsuoi passaggi con le istanze rappre-
sentative delle amministrazioni (Comitati di sesjodotate d’autonomia funzionale o che
fanno capo a governi locali, quali i Comuni, le Bnge, le Regioni e le Universita: € un
circuito procedurale scandito da atti d’indirizzpareri che consente la formazione della
volonta negoziale pubblica, valorizzando le istaagsociative degli enti (Ansi, Up ecc) e
aggregando in interessi collettivi di categorigldbliche amministrazioni, com’é per le
imprese private.

La quarta caratteristicahe ritengo essere la piu interessante ed imperta che il lavo-

ro pubblicg com’é avvenuto spesso, non si limita ad imporitanedelli di diritto privato
ma funziona come fattore propulsivo dell’evoluziaheajuesto Il particolare tipo di rela-
zioni sindacali, che determina una forte omogerdiitfomportamento dei datori di lavo-
ro pubblici e una pari ed opposta forte unita stattaconfederale, fa della seconda priva-
tizzazione un terreno avanzato di sperimentazidaeuhe riforme del diritto del lavoro
che nel settore privato sono da tempo sul tappetcstentano a trovare una soluzione,
quali ad esempio la rappresentativita sindacaltartae di risoluzione delle controversie
di lavoro e la disciplina contrattuale del fenomeleb mobbing.

La quinta caratteristicanegativa, € il permanere della sanzione di @liitesistente nel
settore privato, delle clausole decentrate diffadaiivincoli posti dal contratto nazionale
La clausola (31) lede il pur importante riconoseito dei due livelli contrattuali, nazio-
nale e decentrato, segnando la prevalenza delattintiazionale su quello decentrato
Questa limitazione € piu grave che quella postARAN del permanere da parte dei
comitati di settore del regime autorizzativo all@tescrizione dei contratti, perché é
I'espressione di un concerto dal quale dipended#timazione dell’Agenzia alla sotto-
scrizione definitiva dei contratti.

Il particolare tipo di relazioni sindacali, come thetto, determina una forte omogeneita di
comportamento dei datori pubblici e una pari edogpg forte unita sindacale confedera-
le, hanno fatto della contrattazione nel lavorolpigo un terreno avanzato di sperimen-
tazione, determinando consistenti modifiche al § 1L65/01.

(29) Lo “ius variandi” € la capacita del datore di lavoro privato di oigaare il capitale fisso e variabile e la mano-
dopera necessari al funzionamento dell'impresa coeglio ritiene.

(30) ibidem
(31) Art. 40, comma 3 DLgs 165/01
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Con legge finanziaria del 2002, si modificavanpiecedure della contrattazione relative
alle compatibilita economiche. Nel luglio del 20§i2itornava ai ruoli separati per ogni
amministrazione per la dirigenza, abbandonandaoilor unico. Nel 2003 per due volte il
parlamento modificava parzialmente le procedureataso alle qualifiche dirigenziali.

Nello stesso anno, con la riorganizzazione del 8t@md dell’economia delle Finanze e
delle Agenzie Fiscali, un'ulteriore modifica contea ai Direttori delle Agenzie Fiscali
di partecipare alle procedure di concerto per kdgposizione degli atti d’indirizzo
all’ARAN per la contrattazione.

La legge finanziaria del 2004 portava dal 50% &o070numero dei Dirigenti Generali
nominabili fuori dei ruoli della dirigenza. Nellbesso anno il D.Lgs 165 e modificato per
guanto riguarda i Segretari Comunali e Provin@dk procedure di mobilita. Sempre nel
2004 il Governo passa tutto il personale del Caorgrionale dei Vigili del fuoco dal rap-
porto di lavoro privato all'ordinamento specialseparato di diritto pubblico.

Nel 2005 anche per la carriera dirigenziale pemitaia il Governo modifica il regime
d’'impiego, qualificandolo pubblico, rimandandolor@lpettivo ordinamento.

La legge finanziaria del 2007 attribuisce al colidralella Corte dei Conti sui contratti
pubblici la sola funzione di verifica di compatitil contabile, ponendo in capo al “comi-
tato di settore” (32) la responsabilita di dareeparfavorevole alle ipotesi d’accordo rag-
giunte tra ARAN e sindacati, addossando lI'onerati& ai rappresentati. Il controllo
della Corte, con la normativa previgente, si & sengsteso al contenuto negoziale del
contratto collettivo, determinando un’invasionel’detonomia negoziale, rinvii e gravis-
simi ritardi nell'applicazione dei CCNL.

L’efficacia e l'efficienza come terza via tra la ogservazione del regime speciale e la
sostituzione del lavoro pubblico con i privati.

All'inizio degli anni '80 dello scorso secolo appagvidente che la Pubblica Amministra-
zione italiana € sempre meno capace d’assolvetmb propulsivo e portante che, tradi-
zionalmente, ha avuto per I'economia del Paesmolliello di sviluppo seguito dai go-
verni a guida Degasperiana e, poi, di centrosaiststato di stampo kennesiano, con un
forte intervento dello Stato in economia, sia carfdrma dello Stato-imprenditore, sia
mediante la funzione di stazione appaltante o cdtante di grandi infrastrutture, sia con
grandi nazionalizzazioni come quella dell’enerdettaca e dei telefoni. Le ragioni della
crisi sono molteplici; per brevita cito solo alcuiméerne alla pubblica amministrazione
ed altre indotte parte del sistema economico, anehecausa del processo
d’internazionalizzazione.

(32) Il Comitato di settore, creato dalle rappresentanze delle amministrazodelle loro associazioni (Anci, Upi,
Conferenza dei presidenti delle Regioni, Unioncamece), decide gli indirizzi di rinnovo dei CCNL e daarere
sull'ipotesti di accordo (art. 41 D.Lgs 165/01)
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Una delle ragioni della crisi e stato I'enorme antoedel numero dei pubblici dipendenti
degli anni settanta che provoca due fenomeni: Babamento dei livelli retributivi per

contenere i costi e la conseguente, perdita dirfasdel lavoro pubblico per le persone
meglio qualificate, accompagnata dall’abbassarsilidelli di selezione e di scelta del

personale. La scuola ha sofferto di piu per guestomeni, con effetti la cui gravita é
percepita solo ora.

In economia prendono piede, prima negli Stati Ympitii in Inghilterra teorie nate nelle
Universita di Berkeley ed Harvard che, mettenddigtussione le teorie di Hans Kelsen
(33) sulle forme d'organizzazione dello Stdtmé& democrazia senza opinione pubblica é
una contraddizione in termini. In quanto I'opiniopebblica puo sorgere dove sono ga-
rantite la liberta di pensiero, la liberta di paraldi stampa e di religione, la democrazia
coincide col liberalismo politicosebbene non coincida necessariamente con quablo e
nomicq (34) affermano che l'organizzazione dello Statob#ebssere coincidente con |l
liberalismo economico e teorizzano, quindi, il @aggo di funzioni e della loro gestione
dalla societa civile, che le esercita con le autaiedocali e federali, alla societa econo-
mica ed alle sue forme societarie.

Queste teorie trovano ampia applicazione nelle amstnazioni del Presidente Reagan
(35) e dei Governi Thatcher (36), anche con dit@rsbtevoli, il primo s'impegno soprat-
tutto nella deregolazione federale delleconom@aséconda, invece disfece lo stato ad
ogni livello per trasferirne le competenze ai ptiva

(33) Hans Kelsen(Praga, 11 ottobre 1881 — Berkeley, 19 aprile 193i8)ista austriaco, tra i piu importanti del
Novecento. Di famiglia ebrea, studio scienze giohid a Vienna e si laured nel 1911 in diritto deimto e filosofia
del diritto. Insegno inizialmente (dal 1917) a \fiere poi (dal 1930) a Colonia e, in seguito allaessuagrazione avve-
nuta nel 1933, a Berkeley. E’ noto come il capottippbvecentesco della dottrina liberal-democradigladiritto su ba-
se giuspositivista. L'Opera piu importante € “ Gah¢heory of law and State” Harvard University $&reCambridge
1945.

(34) H. Kelsen“Teoria generale del Diritto e dello Stato” Etasrifpas. Milano

(35) Ronald Wilson Reagar(6 /2/ 1911 — 5 /6/ 2004) E stato il 40° ed il pidziano presidente eletto (69 anni e 349
giorni) degli Stati Uniti d’America. Enfatizzo Iastticismo riguardo la capacita del governo feaedalrisolvere i pro-
blemi, soprattutto economici. La sua soluzione ifuitdtare I'impegno governativo a controllare e pianifickegono-
mia, riducendo le imposte e le regolamentaziomi,qoasentire alle forze del libero mercato di aegotarsi. Durante
la cerimonia d'insediamento espresse le sue carieonomiche con questa formula: "Il governo Bda soluzione
del nostro problema, il governo € il problema”.

(36) Margaret Hilda Roberts Thatcher, nasce il 13/10/1925, figlia di un droghiere, shguista il suo posto ad O-
xford, primo ministro britannico dal 1979 al novemti990. Margaret Thatcher fondo la sua politidéidea che "la
societa non esiste. Ci sono solo individui, uomidbane, e ci sono famiglie". La "purga thatcherfasunsistette nella
deregolamentazione di lavoro, mercati e capitalarprivatizzazione delle industrie nazionalizzditsuo agire politi-
co si baso sull'assunto che: "il governo puo fareopdi buono e molto che invece fa male e quindaihpo di azione
del governo deve essere tenuto al minimo" e chiegssesso di proprieta che ha un effetto psidotogisterioso ma
non per questo meno reale: il prendersi cura dgr offre un addestramento nel divenire cittadasponsabili.”
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In Italia la crisi del modello d’intervento statateeconomia si aggrava (37) e negli anni
'90 é avviata la riforma globalé della pubblica amministrazione (38) con le leggi
142/90 e 241/90. La cultura giuridica che sotteadgiest’azione riformatrice, accetta i
parametri richiesti per I'ingresso nel sistema ntane dell’euro e li assume come ob-
biettivo dell'azione di governo; viene, pertantocelerato il processo di smantellamento
delle strutture economiche dello Stato imprendjtonediante la privatizzazione d’Enel,
Eni, telefoni e ferrovie per cederli a privati clpero, subentrano alle funzioni ex statali
in condizione di monopolio e senza concorrenzappere i “capitali di rischio” e i pro-
fitti al sicuro dai pericoli dell'internazionalizzeone e dai costi dell'innovazione. I finan-
zZieri italiani premono anche per la cessione adageprivate di funzioni istituzionali
proprie della Pubblica Amministrazione, ad imitamalel modello inglese (39).

A queste pressioni e dato parziale accoglimentdaslo unico degli Enti Locali nel qua-
le si opera una separazione fra le attivita ecoobene non economiche degli enti locali
attribuendo alle prime forme di gestione affidateoggetti privati, anche partecipati in
posizione minoritaria, ed alle seconde connotdbiytini, con o senza personalita giuridi-
ca.

L’intero modello di pubblica amministrazione rifoata € permeato, quindi, dalla ricerca
di forme organizzative tali da consentire al codddunzioni pubbliche residue - salvato

dall'appetito di guadagni senza rischio dei paladella privatizzazione- di raggiungere

gli obiettivi col massimo d’efficacia, efficienzal eeconomicita possibili, fra queste le
principali sono la privatizzazione del rapportdalioro, la semplificazione amministrati-

va, la riduzione dei livelli di governo.

L’efficacia e I'efficienza, realizzate da un’organazione gestita con i poteri del datore di
lavoro privato, nella “riforma globale” divengona lerza via tra la conservazione di una
pubblica amministrazione organizzata per ottenatazibne amministrativa orientata al-
la legittimita formale degli atti, mediante I'ordimento speciale del personale e la giuri-
sdizione amministrativa e contabile (fatta di colitformali ostativi ed invasivi) ed una
pubblica amministrazione smantellata nei compitegli organici, con compiti d’istituto
importanti per garantire I'imparzialita dell'aziomenministrativa, affidati ad agenzie pri-
vate (40).

La semplificazione amministrativa, indispensabiler pttenere efficacia ed efficienza
quanto la privatizzazione del rapporto di lavarompie passi importanti in Parlamento
con I'emanazione di testi unici su importanti megex la creazione di Agenzie nazionali
pubbliche che sostituiscono apparati decentrakd (&hto (agenzie del Demanio, del Ter-
ritorio, delle Entrate, delle Dogane ecc.) la crea& negli enti locali dell’'Urp (41) per
I'informazione al cittadino sull'attivita e gli attdello Sportello Unico per le Imprese e
quello per I'attivita edilizia, volti a facilitar€approccio di imprenditori e cittadini alle
pratiche amministrative necessarie alla vita detigrese.

(37) Con la crisi e la scomparsa delle forze polithe che avevano attuato e gestito il modello d’intateestatale in
economia.

(38) F. Carinciin “Il lavoro alle dipendenze delle amministrazipnbbliche” COMMENTARIO diretto da Franco
Carinci e Massimo D’Antona Ed. Giuffré. Milano, 2000

(39) In ltalia non c’e una vera “opinione pubblica” nel senso anglosassone del termine o come ladet€rlsen, in
quanto i mass media sono concentrati nelle mamochi finanzieri e la lettura di libri e quotidia@ipoco diffusa.

(40) Esempio tipico € la spinta lobbisticad affidare a polizie private funzioni dei CorpiRblizia Locale favorite da
discipline regionali che le accomunano nello stggsevedimento legislativo.

(41) Ufficio per le relazioni col pubblico.
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Sono adottati anche regolamenti per stabilire cedimenti e la loro durata.

| risultati della semplificazione, perd, non sonfisienti, se comparati con I'Europa e
gli altri paesi industrializzati, a rendere comfpedi la nostra pubblica amministrazione
con le altre.

La dissenteria normativa del Parlamento e dei Goyvanche Regionali e Locali, creano
e consolidano norme e regolamenti ridondanti, patitalla legittimita formale e con-

trolli esercitati solo sulle carte, mentre sonmtiido mancano i controlli fatti sul concreto
svolgersi delle attivita.

Alcuni esempi: I'equivalente del permesso di castré rilasciato dal Comune di New
York contestualmente alla presentazione della esthi in base ad un esame della sola
completezza della documentazione occorrente, caimgpssi esclusivamente da dichia-
razioni dei professionisti, delle aziende che wegeagono nei lavori e dalla proprieta.

Per le dichiarazioni infedeli, oltre alla parte pkn(i tribunali sono rapidi e non scherza-
no, al confine della brutalita, come quelli ing)esiprofessionisti rischiano I'interdizione
dall’attivita per un minimo di sei mesi, durant&vori ogni categoria d’opere subisce un
collaudo ed un controllo d’idoneita.

In caso di violazione i tecnici, le imprese e lagieta oltre alla demolizione delle opere
inidonee, la chiusura del cantiere, all'interdi®omisposta dalla pubblica autorita
dell'attivita professione ed imprenditoriale e adl@nzioni amministrative sono sottoposti
ad un rapido giudizio penale.

In Francia, Germania, Andalusia I'equivalente lecdél permesso di costruire si ottiene
in 15-30 giorni, le autorizzazioni per I'esercidtttivita economiche in un mese.

I nostri migliori enti hanno tempistiche di duefgue mesi, i peggiori autorizzano solo gli
amici degli amici. Tutti pretendendo la legittimftamale delle carte e controllano la rea-
lizzazione solo a sorteggio. L'attribuzione ai Corndel controllo sull'attivita edilizia e
divenuta la causa principale dell’abusivismo edliche, quando lo esercitano, lo fanno
con mezzi primitivi ed inadeguati, rinunciando amch lucrosi introiti incassabili dalle
sanzioni derivanti a quest’attivita. Per questo‘gtiomostri” hanno la concessione edili-
Zia e sorgono cittadine abusive senza che gli [Ebdali intervengano in modo efficiente
ed efficace.

Il contratto nazionale

Il ritorno del lavoro pubblico al diritto di lavorprivato corona un percorso di riunifica-
zione che la Costituzione consente ed indica mapmescrive, essa non vieta l'esistenza
di un regime speciale o fonti diverse da quellelaebratori privati, essa vieta violazioni
dei principi sostanziali di tutela o ingiustificadesparita di trattamento nel rapporto di la-
voro alle dipendenze della pubblica amministrazione

Questa e la prima, sostanziale differenza tratoréadi lavoro pubblico da quello privato,
allo “ius variandi” del secondo sono sottratti ska@rofessionalita ed il trattamento eco-
nomico, che dipendono dalla contrattazione colletti

Nel rapporto privato aumenti e trattamenti indivaliypossono essere attribuiti su deci-
sione del datore di lavoro senza necessita di mzitimi 0 per richiesta delle rappresen-
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tanze sindacali, divenendo oggetto di trattativa.

| poteri di diritto privato del dirigente pubblideanno un terzo limite: il personale deve
essere gestito in maniera che situazioni analogine $rattate in modo uguale.

Permane, quindi, il divieto a disparita di trattantee in questo la pubblica amministra-

zione continua a distinguersi dall'impresa per@hdifferenza di questa, ha una missione
dalla Costituzione: quella d’essere imparzialeéraparzialita ed il buon andamento sono
beni giuridici che vanno tutelati anche tramitedianizzazione interna.

La natura delle pubbliche amministrazioni, nonogtajuesta distinzione, non ha influen-
za sulla natura dei contratti collettivi che ess#toscrivono direttamente o tramite
'’ARAN, in quanto anche questa contrattazione dtila € espressione della liberta ne-
goziale e non di potere normativo.

Cio premesso e necessario osservare che la cantoate collettiva pubblica non e un fe-
nomeno interamente volontario e basato sui rapgdoftirza, come nel settore privato.

Il D.Lgs 165/01 fissa agenti di parte pubblica,qadure e controlli, istituzionalizza il fe-

nomeno della contrattazione collettiva e la rendeessaria all’ordinata regolazione dei
rapporti di lavoro pubblico e, pertanto, all'ordiaasvolgersi dell’'azione amministrativa.

La cornice legale di questa contrattazione assitapplicazione generale ed uniforme
dei contratti collettivi da parte dei comparti plibb

L’efficacia “erga omnes” sarebbe, quindi, I'effeitadiretto dell'obbligo legale che pesa
sul datore di lavoro pubblico di osservare i CCNhom I'effetto diretto della fonte con-

trattuale di diritto comune. In oltre solo al caito collettivo pubblico & assegnata
un’efficacia verticale rafforzata (42).

Nella contrattazione del lavoro alle dipendenzepi®ati “il contratto aziendale ed uno
nazionale non si pone necessariamente in termisutlordinazione, salva la possibilita,
nei singoli casi, di un collegamento fra le duetfah regolamento degli interessi collet-
tivi per mezzo di disposizioni di rinvio contenuttell’'uno o nell’altro contratto’{43)
mentre il D.Lgs 165/01, ope legis, stabilisce uaeagchia fra i due contratti sovrastando
il nazionale quello decentrato, il contratto naaiendefinisce le materie, i limiti, le pro-
cedure del contratto decentrato e gli ambiti teriali d’esercizio della contrattazione
centrata come obbligo di legge, la stessa leggemapl divieto alla sottoscrizione di
contratti decentrati in contrasto con quello naaleno che comportino oneri non pro-
grammati. Il terzo comma dell’art. 40 del D.Lgs ABbsi chiude con una sanzione di
nullitd: “Le clausole difformi sono nulle e non possono esapplicate.”

Si puo osservare che I'impianto dato dall’art 40d.gs 165/01 alla contrattazione col-
lettiva sia rimasto quell'iperlegificato del D.L@9/93 e con un’impostazione antitetica
alla ragione fondamentale della Cisl, fin dagli iacinquanta in contrasto con la Cgil, fa-
vorevole alla contrattazione aziendale impostatdastonomia negoziale delle parti:

quella di adeguare il contratto collettivo aziemda) con esso, le retribuzioni allimpegno
ed ai risultati produttivi ed organizzativi con@etente ottenuti dai lavoratori in azienda.

(42) D.Lgs 165/01, art 40, comma:4Le pubbliche amministrazioni adempiono agli dghl assunti con | contratti
collettivi nazionali o integrativi dalla data ditsmscrizione definitiva e ne assicurano I'ossereanelle forme previste
dai rispettivi ordinamenti.”

(43) Cass. 11 dicembre 1987, n. 91,5rient. giur. lav., 1988, 309.
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Il contratto decentrato

Nel lavoro alle dipendenze dei datori privaticontratto collettivo aziendale non consi-
ste in una somma di contratti di lavoro individyalha in un atto generalizzato
d’autonomia negoziale concernente una pluralitalalioratori, collettivamente e non

singolarmente considerati, ai fini dell’'uniformesdiplina del rapporto di lavoro di co-

storo, pattuita con tutte le garanzie della funaatiautonomia sindacale, dai rappresen-
tanti dei lavoratori stessi(44), cosi € anche per la contrattazione azienoate datori

di lavoro pubblici, salvo che l'autonomia negozialelle parti € limitata nell’esercizio

non da una scelta negoziale operata dalle stesseqatraenti, tramite le loro rappresen-
tanze nazionali (Comitati di settore, Aran, Segretaazionali), in forma pattizzia nella
fase di contrattazione del contratto nazionale, ommne abbiamo gia detto da
un’imposizione di legge.

La norma, oltre ad essere limitativa della libetédle parti, € lesiva della potesta regola-
mentare e dell’autonomia gestionale delle autondauali, sulle quali si protende come
una sorta di tutela per minori incapaci e come olimdimitativo anche per la capacita ad
operare con i poteri del privato datore di lavattalzuita dallo stesso D.Lgs 165/01 ai Di-
rigenti il cui “ius variandi” risulta, quindi, prato di quella capacita di inventare ed in-
centivare forme sperimentali, non previste dal i&td nazionale, di organizzazione col-
legabili a miglioramenti concreti ed ad incentivadi sul merito e I'apporto individuale
oltre ai limiti giuridici ed economici previsti dabntratto nazionale medesimo.

La spinta evolutiva del rapporto di lavoro e detljanizzazione nel settore privato & de-
terminata dall’effettiva autonomia negoziale dedti a ricercare soluzioni innovative

capaci di soddisfare il mutare delle esigenze ketemepo, di influenzare e modificare lo

stesso contratto nazionale, nel settore pubblicobéa dalla legge. La possibilita di in-

trodurre novita nei contratti pubblici & affidata @n lungo e difficile percorso interno al-

le parti che partecipano alla trattativa naziorgalee sopravvivono al percorso interno, il
tempo occorso e le mediazioni le ha invecchiate.

| dati resi noti dal Ministero dell'Interno e daejlo della Funzione Pubblica, ora Innova-
zione, per quanto riguarda il vasto mondo delleoAatmie Locali (Regioni, Provincia,
Comuni, Comunita Montane, Enti Parco, Ipab, AASE) estimano che solo il 30% di
quasi 10 mila enti stipula accordi decentrati. $ pledurre che i compiti di recupero di
produttivita, efficacia ed efficienza che il cortteanazionale affida al contratto decentra-
to sono oggetto di trattativa solo in quella ridgtercentuale d’enti, negli altri le somme
che il contratto nazionale destina al contratteedé&@ato per le incentivazioni ed il miglio-
ramento dell’organizzazione € probabile siano ithigite a “pioggia”, prescindendo da
trattative e valutazioni del merito individuale @llettivo. Secondo i dati ministeriali, la
contrattazione avviene a macchia di leopardo, c@naopertura quasi totale degli enti di
maggiore dimensione e con un addensamento nel nerdentro e nelle due isole mag-
giori. Una situazione non molto diversa da que#hldvoro privato, nel quale la contrat-
tazione decentrata é fatta solo nelle aziende aowlipl5 dipendenti, in tutte le aziende
maggiori e con addensamenti geografici non dissimil

Nonostante questi limiti, il contratto decentraffreo possibilita interessanti per quanto
riguarda la negoziazione dell’'organizzazione debta ed il recupero di produttivita, ef-
ficacia ed efficienza.

(44) Cass. 6 luglio 1988, n. 445Blotiziario giur. lav., 1988. 625.
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La dirigenza e i poteri del datore di lavoro

Il ruolo della Dirigenza come definito dal D. Lv6é3/01 e dalla c.d. “legge Frattini” (45),
con lo spoil system nazionale e locale, ha podtattal applicativo seri problemi a ri-

guardo del rapporto fra politica ed amministrazian particolare riferimento ai condi-
zionamenti della prima sulla seconda attraverswlaine ed i conferimenti degli incari-
chi che la contrattazione collettiva con i CCNLcdimparto ha provato a limitare miglio-
rando la tutela del dirigente, ma che solo un y@eto di rango superiore poteva chiarire.

La Corte Costituzionale nello stesso giorno, coselletenze 103 e 104 del 23/3/2007, in-
terviene sullo spoil system nazionale e regiorsdéjando l'istituto, per definirne lo spa-
zio (limitandolo ai soli dirigenti con funzioni divello generale) e I'identita nel nostro
ordinamento, indicando che la strada per ricondnelfalveo costituzionale & quella di
far precedere la cessazione dell’incarico da ueaipifase valutativa ancorata ad un pa-
ramero individuato nel “momento procedimentale @hfoonto dialettico fra le parti” che
vale sia a difesa delle pretese partecipativa idiglethte, sia per esternare le ragioni per le
quali F'amministrazione intende interrompere il papo anticipatamente alla scadenza
contrattuale motivate dalle modalita pregressepligéamento dell'incarico, “anche in re-
lazione agli obiettivi programmati dalla nuova cagme governativa’. Per quanto attie-
ne la separazione fra politica ed amministrazite&orte svolge un ampio e complesso
argomentare che si richiama ai principi d'impaiitdaé buon’amministrazione e alla con-
tinuita amministrativa, conclude dichiarando ilktigie la norma (46) che prevedeva la
decadenza automatica dei dirigenti dello statoaenutrita schiera di norme regionali a-
naloghel a questione non & di poco conto in quanto nellzbfica amministrazione il di-
rigente esercita, nel rapporto di lavoro, i potksi datore di lavoro.

Nel lavoro privato il datore di lavoro persegu@ribprio fine, il profitto, e, pertanto, or-
ganizza il capitale fisso, quello variabile, lartelogia ed il lavoro nel modo che ritiene
piu efficace per realizzare i propri programmi,alm@ limitazioni poste dall’ordinamento
sono l'indisponibilita del trattamento economicdedla qualifica del lavoratore.

Il lavoro alle dipendenze delle pubbliche ammirisioni ha finalitd che discendono
dall'obbligo del datore di lavoro di rispondereadiégge. Prima legge la Costituzione che,
agli art. 97 e 98, stabiliscali uffici sono organizzati secondo disposizionielge, in
modo che siano assicurati il buon andamento e Emlita del’lamministrazione.é
che “I pubblici impiegati sono al servizio esclusivoldéllazione’

Il parlamento, per garantire il dettato costituzalen ha separato la funzione d’indirizzo
politico-amministrativo e di verifica dei risultadiell’attivita gestionale ed amministrati-
va, tipica degli organdi governo, da quella di gest amministrativa propriamente detta
attribuendola ai dirigenti. Gli organi di governma@&nano degli atti d’indirizzo nei quali
definiscono gli obiettivi, le priorita, i piani dgprogrammi, le risorse umane, materiali ed
economiche da destinare agli uffici di livello denziale generale (macrostrutturare
ganizzazione altéd7).

(45) Legge n. 145/2002
(46) Art 3, comma 7 |. 15/7/2002, n 14fegge Frattini)

(47) Prof. Carlo D’Orta: in”ll lavoro alle dipendenze delle pubbliche amistrazioni” COMMENTARIO diretto da
Franco Carinci e Massimo D’Antona. Giuffre MI.
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Al Dirigente che il D.Lvo 165/01 dota dellzdpacita e dei poteri del privato datore di
lavoro”, spetta determinare I'organizzazione degli uffideemisure inerenti la gestione
di rapporti di lavoro drganizzazione bas€d8), “rimane da chiedersi se alla privatizza-
zione dei poteri di organizzazione degli uffici kgponda il dischiudersi della possibilita
che essi costituiscano oggetto di contrattazioregdendo il nuovo testo dell’art §49)
sembra che la responsabilita di fornire una risosia stata ora rimessa agli stessi con-
tratti collettivi.” (50)

Un contratto collettivo decentrato, pertanto, padtyire norme che prevedano un nego-
Ziato sull’organizzazione del lavoro e degli uffimdn i singoli dirigenti,"pud dunque
dirsi che la partecipazione sindacale alla gesti@tealla organizzazione del lavoro ri-
sulta ormai integralmente ricondotta nella pienambnibilita collettiva.(51)

La differenza fra il potere organizzativo publsgigio e quello in regime privato e che il
primo trae origine dalla legge che lo attribuistte amministrazioni per raggiungere i fi-
ni pubblici, anche il rapporto di lavoro era regolaon “imperium” della legge, mentre il
secondo € considerato dall'ordinamento giuridico taito interno e privato
dellimprenditore, limitato da precostituite gar@aper il soggetto piu debole. Per il pri-
mo la fonte e la legge, per il secondo la fontecémtratto di lavoro subordinato e la con-
trattazione collettiva.

Se per il datore di lavoro privato il potere orgamitivo € “libero nel fine”, per il dirigen-
te pubblico che opera con i poteri del datore dota privato questa liberta ha degli ob-
blighi: i fini sono stabiliti dalla legge e dal oé di indirizzo dei livelli di governo,
I'obbligo di trattare nello stesso modo situazianaloghe anche nella gestione dei rap-
porti di lavoro, I'obbligo del risultato, ovvero daggiunger gli obbiettivi dati, come a-
spetto caratteristico della responsabilita dirigeiez

La giurisdizione

Il D.Lgs 165/01 completa in modo profondo e radddal privatizzazione del rapporto at-
tribuendo al giudice ordinario in funzione di gioeidel lavoro tutta la materia del lavoro
pubblico, eccetto quella concorsuale e quella ivelatll’'organizzazione della pubblica
amministrazione. La stessa norma introduce le piureeobbligatorie di conciliazione
presso l'ufficio provinciale del lavoro. Rimangosscluse solo le figure che conservano
lo status speciale di pubblici dipendenti e la igdizione del giudice amministrativo
(Magistrati, docenti universitari, Militari ecc).

La rappresentativita sindacale

Parlando del CCNL ho detto che il D.Lgs 165/01digé agenti di parte pubblica e isti-
tuzionalizza il fenomeno della contrattazione dtll@, rendendola necessaria
all'ordinata regolazione dei rapporti di lavoro plibo e, pertanto, all’ordinato svolgersi
dell’'azione amministrativa.

(48) Prof. Carlo D'Orta : in "Il lavoro alle dipendenze delle pubbliche amistrazioni” COMMENTARIO Giuffre
MI.

(49) Art 9 D.lgs 165/01 PARTECIPAZIONE SINDACALE 1. | contratti collettivhazionali disciplinano | rapporti
sindacali e gli istituti di partecipazione anche ¢erimento agli atti interni di organizzazioneeati riflesso sul rap-
porto di lavoro.”

(50) Prof. Francesco Lisq ordinario di diritto del lavoro all’'Uversita di Bian”ll lavoro alle dipendenze delle pubbli-
che amministrazioni” COMMENTARIO diretto da Franco iDar e Massimo D’Antona. Giuffré M.

(51) Prof. Antonio Viscomi, strordinario di diritto del lavoro all'Universitdi Reggio Calabria-Catanzaro in”ll lavoro
alle dipendenze delle pubbliche amministrazioni” CAENTARIO diretto da Franco Carinci e Massimo D’Antona
Giuffré MI.
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Se questa € la cornice legale della contrattazicme assicura sia I'applicazione generale
ed uniforme dei contratti collettivi da parte dengarti pubblici sia I'efficacia “erga
omnes” quale effetto indiretto dell’obbligo legalel datore di lavoro pubblico di osser-
vare i CCNL (non l'effetto diretto della fonte coattuale di diritto comune), il tema della
rappresentanza sindacale era ineludibile. Per bblmpa amministrazione &€ necessario
sottoscrivere un contratto con una contropartetdatauna sufficiente rappresentativita
nell’ambito categoriale o professionale di riferim@ La valutazione della rappresentati-
vita di una coalizione di sindacati richiede chedppresentativita di ciascuno sia stata
misurata in modo obiettivo e confrontabile.

La scelta fatta utilizza gli indici tradizionali dippresentativita del sindacato, gli iscritti
che pagano attraverso delega e i voti ottenutii dagbnismi di rappresentanza a livello
aziendale. Una scelta tecnica che incentiva datato a trovare il consenso dei lavorato-
ri sia sul piano associativo che su quello elekoeapenalizza chi rinuncia ad una delle
due forme.

La rappresentativita sindacale misurata col metbella media fra gli iscritti con delega
ed i voti ottenuti ha un triplice rilievo:

1) Come rappresentativita minima sufficiente per I'assione alle trattative nazionali;

2) Come rappresentativita sufficiente per I'esercidédle liberta sindacali sui luoghi di
lavoro, per la ripartizione delle liberta sindaealiei permessi;

3) Come rappresentativita complessiva per la verifielaconsenso necessario alla valida
sottoscrizione dei contratti collettivi nazionali.

L’ARAN, pertanto, ammette alla trattativa le orgagazioni sindacali che raggiungono
una rappresentativita del 5% e sottoscrive i cdintcallettivi con i sindacati che aderi-
scono all'ipotesi di accordo, rappresentando insiatmeno il 51% della media delle
percentuali fra iscritti e votanti, oppure il 60%i ¢oti totali alle elezioni delle RSU.

Le norme regionali

Alcune brevi considerazioni su un problema complessnovimento e che potrebbe es-
sere ampliato dall’'estendersi del federalismoajdporto fra contratto nazionale ed auto-
nomia regionale in materia d’'organizzazione defjlcue del personale, autonomia san-
cita e garantita dalla Costituzione per le Reg@statuto ordinario, ancora piu forte per
quelle a statuto speciale. Il D.L.gs 29/93 non panehiare norme vincolanti per le Re-
gioni, nel D.Lgs. 165/01 non c’é nessuna normarokglio chiarisce i rapporti fra legi-
slazione regionale e contrattazione nazionalefrattempo la riforma del titolo V della
Costituzione ha reso la potesta legislativa dedigi®ni ancora piu complessa.

L’elemento che, per ora, ha risolto questo corrastia novita, contenuta nel D.Lgs
165/01, del Comitato di settore come luogo nel g gaforma la volonta politica e gli in-
dirizzi del negoziato per la contrattazione nazienal quale partecipano le Regioni con
la Conferenza dei Presidenti a cui partecipanoigatariamente tutte (52). L’altra novita
e che il rispetto da parte dell’Aran degli indilizzdei pareri del Comitato di settore de-
termina un vincolo per le Regioni verso il contatiglato, anche perché, col comitato, le
Regioni stesse hanno maggiori possibilita di faadere. (53)

(52) Le associazioni degli altri enti localsono volontarie.

(53) Il Prof Romagnoli ha detto: “fuggire dall’Aran (omissis) sarebbe eooaldeggiare la decapitazione come cura
per I'emicrania.”

20 / Istituto Regionale di Studi sociali e politici “Alcide De Gasperi” - Bologna



Questa seconda novita e stata risolutiva del damflia la potesta regionale in materia di
rapporto di lavoro e la privatizzazione del rapppdaimeno fino a quando il personale re-
gionale rimarra nell’'unico comparto contrattualdel®egioni-autonomie locali. La fuo-
riuscita dal comparto, anche se accompagnata dadkzione di un comitato di settore
espresso solo dalla Conferenza dei Presidentrinedpe il conflitto. Appare, quindi, fra-
gile la tesi di chi pensa sia ipotizzabile un congppautonomo contrattuale delle Regioni,
perche riaprirebbe il ricorso a leggi regionali flepersonale, determinando una nuova
“giungla retributiva”.

IV. LA RISERVA DI LEGGE ED IL LAVORO PRECARIO
Assunzioni e licenziamenti

La fase che precede la costituzione del rapportawtiro, in particolare quella relativa
alla scelta mediante procedure selettive degliraspiall'impiego, e riservata alla legge.
Il legislatore ha deciso che l'intera materia delsunzioni & sottratta alla contrattazione
collettiva e ad atti di diritto privato. Il commadgll'art 97 (54) della Costituzione stabi-
lisce che si diventa dipendenti della pubblica amstiazione per concorso e che solo il
parlamento, per legge, puo disciplinare la matgaailendo regole ed eccezioni.

Quindi la norma costituzionale dice che con la &gigpuo derogare al principio del con-
corso e che il citato 3° comma indica cotsgumento preferibile per la prima ammis-
sione in carriera quello del pubblico concorso, man lo erige a regola assoluta, la-
sciando libero il legislatore di adottare regimiveirsi, purché anch’essi congrui e ragio-
nevoli in rapporto al fine da raggiungere e all'aresse da soddisfar€35)

La previsione dell'obbligo del concorso e inserit@la norma costituzionale dedicata
all'organizzazione degli uffici, questo ha fattockie autorevoli costituzionalisti e costi-
tuenti come Costantino Mortati (56) ritenessero lehgcelta dei costituenti sia stata quel-
la di collegare il concorso alla piu generale miewme della riserva di legge, collegando
la prova concorsuale al buon andamento ed all'impkia. (57)

Il parlamento, con il D.Lgs 165/01, ha disciplindéo materia prevedendo due forme

d’accesso:

1) Tramite procedure selettive (concorsi);

2) Mediante chiamata dalle liste di collocamento perdfili per i quali &€ prevista la
scuola dell'obbligo e per le categorie la cui agsume € obbligatoria.

(54) I comma 3 dell'art 97 della Costituzionerecita: “Agli impieghi nelle pubbliche amministiani si accede me-
diante concorso, salvo i casi stabiliti dalla legge

(55) Corte Cost. 7 aprile 1983, n. 8ih GC, 1983, I. 361

(56) Costantino Mortati (Corigliano Calabro, 27/12/1891; Roma, 25/10/198%nBoverato fra i pill autorevoli giuri-
sti italiani del Novecento. Tra i suoi allievi Geppe Ferrari, Leopoldo Elia e Sergio Fois. Si laureGiurisprudenza,
in Filosofia e Scienze Politiche. Insegno Diritmmstituzionale all'Universita di Messina. Fu profagsdi Diritto costi-
tuzionale e rettore a Macerata. Insegno Dirittolghab a Napoli. Nel 1946 fu eletto deputato all'Aslea costituente
e fece parte della Commissione dei 75, dove fu wigubtagonisti. Fu ordinario di Diritto costitunale comparato
nella Facolta di Scienze politiche dell'UniversiiaqRoma "La Sapienza" e segretario della Corte deitiChlel 1960
divenne giudice della Corte costituzionale di cuifce presidente, dove rimase fino al 1972 Net?f#calpito da
una grave forma di paralisi.

(57) Costantino Mortati “Istituzioni di diritto pubblico” Cedam, Padova.
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| rapporti di lavoro instaurati con la pubblica amistrazione senza una selezione
d’evidenza pubblica e non a tempo indeterminatopwranno trasformarsi in contratti a
tempo indeterminato con gli automatismi del codiséle, a causa della riserva di legge,
salvo il caso in cui il la legge non lo dispone@nunque, sempre mediante selezione.

Il contratto individuale di lavoro e le norme drittb comune intervengono dopo la che
la scelta é stata fatta con le procedure di dipttbblico.

Alcuni di voi mi chiedono se il rapporto di lavopoibblico ha mai visto concretizzarsi li-

cenziamenti collettivi ed individuali e se esisdechssa integrazione, come per i privati. |
bisogni che la pubblica amministrazione deve sdddissono stabili nel tempo, le oscil-

lazioni non sono dovute all’alea del mercato menatare delle linee di governo, dei bi-

sogni da soddisfare e all'incapacita di chi amntiais

| casi di licenziamento individuale sono disciptindal contratto collettivo e riguardano
I'inidoneita a svolgere qualsiasi proficuo lavorer pnidoneita fisica del lavoratore, per il
superamento del periodo di comporto della malatbaje sanzione disciplinare per gravi
ripetute mancanze o reati.

Vi assicuro che, per esperienza diretta come saldéa, sono piu di quanti si creda.

Casi di licenziamenti collettivi sono stati quell'indomani dell’'unita d’ltalia (58), dopo
la 1la guerra mondiale, soprattutto di donne, pstitugre i posti di lavoro ai reduci,
I'epurazione dei fascisti allindomani della liberane, interrotta con I'amnistia voluta
dall’On. Palmiro Togliatti, ministro degli interei segretario del PCI.

L’art 33 del D.Igs 165/01 disciplina le eccedenzpatsonale, che possono essere causate
dalla dismissione di servizi, dal dissesto econondiegli enti, dal trasferimento di com-
petenze, dal decentramento istituzionale. E’ larettazione che deve definire come riu-
tilizzare il personale eccedente all'interno delte (anche mediante forme flessibili di
gestione dell'orario di lavoro o contratti di sa@nietd) o presso altre pubbliche ammini-
strazioni nell’ambito provinciale o in ambito digese il Contratto nazionale, in base alle
caratteristiche del comparto, prevede il passadgetto fra amministrazioni. Conclusa
questa procedura il personale non ricollocato oradre ha voluto assoggettarsi alla pro-
cedura di riutilizzo, e posto in disponibilita, can trattamento economico pari all’'80 per
cento dello stipendio e della contingenza per uioge massimo di ventiquattro mesi.

Il personale in disponibilita, inserito in elenctazionali e regionali, partecipa a percorsi
di riqualificazione professionale, negoziati, parsua collocazione in altre amministra-
zioni nel territorio nazionale o regionale, al tevendei 24 mesi € licenziato. Per procede-
re a nuove assunzioni gli enti hanno 'obbligo tiingere dalle liste di disponibilita e di
attivare processi di mobilita del personale, lauagsni fatte violando quest’obbligo so-
no nulle.

E’ sempre piu frequente che attivita svolte diretate da Enti Locali, dallo Stato o dalla

Sanita siano cedute a privati, il D.Lgs 165/01 disp all’art 31, che a queste operazioni
si applica art. 2112 del cc. “cessione d’azienda”.

(58) Vedi in appendice Marco Minghettie la prima “cassa integrazione” d’ltalia.

22 / Istituto Regionale di Studi sociali e politici “Alcide De Gasperi” - Bologna



L’intera operazione, quindi, sara gestita con é&ss¢ procedure, con gli stessi obblighi,
adempimenti e con la stessa autonomia negoziale frarti che esistono per i privati. Un
elemento che caratterizza gli accordi stipulaticstengaranzie occupazionali per il perso-
nale di poter rientrare nel’Ente Locale in casmidoneita fisica, di fallimento o chiusu-
ra dell’attivita ceduta. Per consentire la riassome senza concorso si utilizza la norma
contenuta nel contratto nazionale che da facolénéd di riassume il dipendente dimes-
so che ne faccia richiesta entro il 5 anno daltsaeione del rapporto.

Flessibilita del rapporto di lavoro

La seconda privatizzazione del 2001 introduce anbro alle dipendenze dalla pubblica
amministrazione le forme di lavoro flessibili cheadice civile e le leggi sul rapporto di
lavoro subordinato consentono (59).

Il reclutamento del personale con rapporto flegsideve avvenire con le procedure di
diritto pubblico. La violazione di queste normeateatina I'impossibilita di instaurasi di
un rapporto di lavoro a tempo indeterminato e llaubal risarcimento del danno al lavo-
ratore per le amministrazioni che hanno violatmdeme, con I'obbligo di recuperare le
somme dai dirigenti responsabili del danno.

Alla contrattazione collettiva nazionale e affiddtoompito di disciplinare la materia per
I contratti a tempo determinato, di formazionewwta e per la fornitura di lavoro tempo-
raneo.

Si noti che il decreto legislativo del 2001 sul gerdkella flessibilith recepisce quanto il
negoziato nazionale aveva concordato con il Cdntfdazionale Quadro del 23/3/2000
al fine di razionalizzare I'organizzazione del lav@ubblico e realizzare economie di ge-
stione attraverso I'impiego flessibile delle risoramanela contrattazione nazionale, pe-
ro, non si limita a trattare quando le € demandaiodecreto ma disciplina autonoma-
mente il telelavoro, precisa e perfeziona la diswpdel tempo parziale ponendosi
I'obiettivo di dare agli enti uno strumento flesglper migliorare le possibilita di gestio-

ne diretta dei servizi ed eliminare il ricorso at@laborazioni continuate e coordinate per
le attivita d’istituto.

Inguaribili ottimisti! | rapporti di collaborazione professionali possono essere attivati,
nei casi previsti dalla legge, senza seleziondyase a scelta personale e fiduciaria. E’
sotto gli occhi di tutti 'abuso che la politica €& queste forme per aggirare il concorso
pubblico e il precetto costituzionale d'imparzialé buon andamento, anche allo scopo di
finanziarsi indirettamente, a danno dei lavoratornvolti.

L'utilizzo delle forme di lavoro flessibili per aggre i blocchi delle assunzioni e le nor-
me d’assunzione hanno determinato circa 360 méaasi nelle pubbliche amministra-
zioni, con anzianita di lavoro, in taluni casi, baailtra decennali. Questa situazione ha
determinato il sindacato confederale a promuovaeeuertenza perché siano stabilizzati.
L’azione sindacale ha provocato, con le norme delige finanziaria 2007, I'avvio di un
processo che in tre anni dovrebbe consentire al@rande maggioranza dei precari la
stabilizzazione del rapporto. Rimane la controvesastione dei CoCoCo e CoCoPro.

(59) Art. 36 D.Lgs 165/01
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La L. 300/70 ed il mansionismo, una proposta.

Tra i benefici del processo di privatizzazione #iscl lavoro pubblico va annoverata
I'applicazione dello Statuto dei Lavoratori, daladgiera escluso per previsione dello sta-
tuto stesso (art. 37, comma 2).

Lo Statuto dei lavoratori, quindi, si applica intalgnente, anche l'art 18 - licenziamento
per giusta causa- ad eccezione dell’art 13 perttepche consente il riconoscimento di
mansioni superiori, nel caso in cui il lavoratoresia assegnato in via di fatto per un pe-
riodo superiore a tre mesi.

Il dipendente pubblico pud essere assegnato a amrssiperiori solo per sei mesi, se il
posto € vacante 0 se sostituisce un dipendentalictio alla conservazione del posto.
Per quel periodo gli € riconosciuta la maggiorelyazione ma per acquisire la mansione
dovra sostenere una prova selettiva, con le proeetiavidenza pubblica. Non c’é alter-
nativa (60)

Il fenomeno di progressivo allontanamento fra oigearione teorica ed organizzazione
reale, tra organico teorico ed organico reale ewmara tutte le esperienze di lavoro a-
ziendali, private e pubbliche. Nel pubblico impiggfenomeno risale alla notte dei tempi
per via del difetto principale dell’organizzazioamministrativa pubblica: la rigidita or-
ganizzativa e delle piante organiche. A questo sgrgato di porre rimedio nel D.L.gs
165/01 (prima col D.Lgs 29/93) adottando piu lsdibile “dotazione organica” accom-
pagnata dalla programmazione triennale dei fabbisdgl personale, concertabile an-
nualmente con le organizzazioni sindacali.

La minore rigidita del sistema non é sufficientefrdnte al continuo divenire delle esi-
genze di servizio, le quali normalmente richiedamel, tempo, alle risorse umane dispo-
nibili un utilizzo piu impegnativo. Si pensi ai pessi d'informatizzazione, al continuo
modificarsi di competenze e responsabilita collegat'uso della rete, al mutare delle
competenze degli enti ed al processo federalistico.

Il lavoratore pubblico, quindi, al pari di quelloiyato, si trova a non svolgere piu le man-
sioni teoricamente spettanti ma mansioni diverpel@regiate cui I'esperienza acquisita,
accompagnata da auto formazione e auto aggiornamefg esigenze emergenti del ser-
vizio lo hanno destinato quasi naturalmente.

Nel lavoro privato questo fenomeno trova una riggposlativamente soddisfacente e ab-
bastanza plausibile, in quanto assicura almenoifésal passiva della professionalita,
nell'art 13 dello Statuto dei Lavoratori chgarantendo al lavoratore investito di man-
sioni superiori la relativa differenza retributivala promozione automatica dopo tre me-
si, adegua la organizzazione alla gestion@1)

(60) Art. 52 D.Lgs 165/01
(61) Giugni G. 1975 Liso F. 1982, Pisani C. 1996, Brollo M. 1997.
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Nel pubblico la riserva di legge che si estendéaratle progressioni del personale inter-
no (obbligo di processi selettivi), la natura egglopi dell’amministrazione e il principio
d’'imparzialita sono stati usati dai fautori del dgdicamente rilevante” per ribadire
I'inopponibilita dello stato di fatto allo stato diritto.

La spinta riformatrice della Cisl riteneva che isciplina dell'intero art. 13 dovesse esse-
re estesa senza modifiche ai dipendenti pubbkch@ quel minimo necessario di spe-
cialitd per mediare con gli oppositori. La paurauda gestione clientelare del meccani-
smo di tutela della promozione automatica per &ffdell’esercizio ultratrimestrale delle
mansioni superiori fece breccia fra i sindacatrofando una soluzione del problema nel
D.Lgs 29/93 nella pratica inapplicabile.

Il D.lgs 165/01 riconosce I'attribuzione di mansisnperiori in via temporanea necessa-
ria all’organizzazione ma solo per coprire il postrante con I'obbligo al pagamento
della migliore prestazione (art. 36 Costituzioneglee in caso d’'attribuzione illegittima, a
carico della responsabilita patrimoniale del dinige In pratica € accolta dal decreto la
soluzione che Aran e sindacati adottano nei cdntrazionali 2000 (code contrattuali).

La seconda privatizzazione riconosce, inoltre ispanibilita per il datore di lavoro della
mansione del lavoratore (62) e la possibilita dibald a mansioni equivalenti
nell’ambito della classificazione del personalevist dai CCNL. E’ il criterio dellajob
rotation” che i contratti nazionali pubblici tentano di deale cercando di promuovere
mansioni polivalenti all'interno di profili profegmali d’ampio spettro.

Lo sforzo di rendere piu elastica I'organizzazigubblica attraverso il concetto di “man-
sione equivalente” e di meglio motivare il lavorat@on il riconoscimento dell'impegno
e della capacita, insito nel sistema di progressiamizzontale, € frustrato di limiti posti
alla contrattazione collettiva aziendale.

Essa non puo incamminare il lavoratore su un psocprofessionale e seguirlo fino in
fondo con le modalita della contrattazione coNettper I'impossibilita di poterlo adibire
temporaneamente a mansioni superiori, all’allarggme ricomposizione dei compiti af-
fidati. La non integrale applicazione dell’art. d8llo Statuto determina il permanere di
rigidita organizzative che dissociano I'organizpaa teorica da quella reale, limitano la
“difesa attiva della professionalita” alla conteatibne nazionale ed alla concertazione dei
“regolamenti di organizzazione” degli enti, se lappresentanze aziendali hanno
I'accortezza e la sensibilita di pretendere I'imf@zione preventiva e le competenze per
entrare nel merito.

Una storiella racconta di uno scienziato che stiglipossibilita di saltare delle pulci se
mutilate delle zampe. Dopo ogni mutilazione la puldbidisce e salta, superando le
nuove difficolta, ma quando le € amputata anchiértia zampa, la pulce € impossibilita-
ta a saltare e non ubbidisce. Dopo aver ripetuliovpite I'ordine invano, lo scienziato

conclude: “La pulce senza zampe € sorda.”.

Oggi si accusa il lavoratore pubblico d’esserentdione, ma si € amputata e limitata la

liberta di negoziare I'evoluzione della propria f@ssionalita, quindi, la possibilita di usa-
re uno strumento fondamentale per la valorizzar®®vare il lavoro.

(62) “Il prestatore di lavoro deve essere adibito alle mansioni per le quai®® @assunto ...” art. 52, comma 1 D.Lgs
165/01
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Il lavoratore pubblico, come la pulce, non é soalqropri doveri, gli sono solo state ta-
gliate le gambe e non puo saltare. Perché nonidarmapacita di saltare?

Nel lavoro privato il lavoratore che ritiene di $y@&re una mansione superire a quella
contrattuale, se 'imprenditore rifiuta di riconeska, tramite un’organizzazione sindacale
od altro rappresentante, ne rivendica il riconogecitn. Nel caso in cui la richiesta € di-
sattesa l'interessato puo chiedere la procedutamwiiliazione o l'arbitrato o rivolgersi
direttamente al giudice, anche nel caso i cui fecdiazione non sia raggiunta o il lavora-
tore la ritenga insufficiente puo rivolgersi al dice ordinario in funzione di giudice del
lavoro. Cosi anche per il lavoratore alle dipen@edella pubblica amministrazione le
controversie sul rapporto di lavoro si risolvonovalati al giudice ordinario in veste di
giudice del lavoro, previo ricorso obbligatorioaatommissione di conciliazione presso
I'ufficio del lavoro competente per territorio (63)'attribuzione della categoria
d’'inquadramento, per via della riserva di leggeebBa sfera del Giudice amministrativo.

Una modifica al D.Lvo 165/01 potrebbe demandar&ialblice ordinario in veste di giu-
dice del lavoro la competenza delle sole contraggrsr I'attribuzione di mansioni supe-
riori svolte di fatto in via permanente, mantenemati®@iudice amministrativo la compe-
tenza sui concorsi.

Le procedure di conciliazione obbligatoria o, nesigiu controversi, la sentenza dovreb-
bero tranquillizzare quanti temono abusi ed i faudel’giuridicamente rilevate”, consen-
tendo una migliore difesa passiva della professi@ne una maggiore e piu efficace fles-
sibilita organizzativa.

V. SENZA ALI NON SI VOLA

Il tema della modernizzazione del lavoro pubblicstreéttamente connesso a quello dello
sviluppo economico e competitivo del Paese, ndtifnuquindici anni e stato affrontato
con la privatizzazione che avrebbe potuto, frarbalfar assumere all’azione sindacale
dei dipendenti pubblici gli stessi caratteri figigici di quella dei lavoratori privati ovve-
ro: la rivendicazione conflittuale e la contrattazionecollettiva nazionale ed aziendale.

Abbiamo visto che cosi hon e stato completamentehgemancano alcuni requisiti fon-
damentali al pieno dispiegarsi della capacita ned@zelle parti:

1) La contrattazione nazionale e usata per stabikielichiti al’autonoma capacita di
gestione organizzativa e finanziaria degli entipragentati nei comitati di settore,
come se fosse un’estensione della legge finanziaria

2) FE’ stabilita una gerarchia fra i due contratti, sstando il nazionale quello decentra-
to, il primo definisce le materie, i limiti, le predure del contratto decentrato e gli
ambiti territoriali d’esercizio della contrattazenla legge vieta la sottoscrizione di
contratti decentrati in contrasto con quello naalerLe clausole difformi sono nul-
le e non possono essere applicatecentratti sono usati in modo improprio per limi-
tare 'autonomia e la responsabilita degli ammiraisiri;

(63) D. Lvo 165/01 Titolo IV Giurisdizione, artt. 63-65.
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3) Anche se il contratto collettivo decentrato pudtyied norme che prevedono un ne-
goziato sull'organizzazione del lavoro e degli ciffton i singoli dirigenti, la limitata
possibilita di incentivare le innovazioni per eféetlei vincoli imposti dal contratto
nazionale limita la portata di questa opportunita;

4) La parziale applicazione dell'art. 13 dello Statd&termina il permanere di rigidita
organizzative che dissocia I'organizzazione teodaaquella reale e limitano la “di-
fesa attiva della professionalitd” praticabile ¢@montrattazione decentrata.

| limiti alla contrattazione sono limiti al sistema

Lo sforzo di rendere piu elastica I'organizzaziopebblica per meglio orientarla
all'efficacia ed all’efficienza e frustato dai lithposti alla libera negoziazione fra le parti.

| vincoli posti, legittimamente, allo scopo di cenere ed orientare la spesa pubblica ver-
so finalita piu produttive devono agire in modoettio su chi esercita le responsabilita di
governo, sanzionandolo se non li coordina con Kigee fatta in base agli obiettivi di
mandato, rispettando I'autonomia dei vari livelligdverno.

La finanziaria 2007 offre al riguardo un buon es&mpnuncia a mettere un tetto genera-
le ed indifferenziato alla spesa pubblica locateypde la strada con cui realizzare il con-
tenimento della spesa, determinando obiettivi diveecondo i singoli bilanci degli enti,
non pone limiti né alle assunzioni né alla spegaedsonale in quanti i limiti nascono dal-
lo stato del bilancio stesso e, in sintesi, rigggettdella autonomia degli enti, indica la via
su come potrebbe operare il rapporto tra federaliatale e conti pubblici locali e re-
gionali.

Il Governo se avesse rinunciato ad usare il cdotrazionale come strumento improprio
per contenere la spesa locale e, attraverso I'Aiamgsso i vincoli di destinazione dei
fondi incentivanti, lasciando libere le parti diercare il negoziato possibile in base alla
“virtuosita” dei singoli bilanci, si sarebbe datmpulso al contratto decentrato come
strumento per meglio motivare i lavoratori, ricoo@sdo impegno e capacita, con le re-
gole esistenti nel contratto nazionale, nell’attéshberare la contrattazione dagli ultimi
lacci legislativi.

Il Governo di centro-sinistra, mostrando poca fidurei lavoratori, ha rinunciato a ren-
dere attivi gli strumenti contrattuali in grado\dilorizzare il merito e la professionalita,
di stimolare I'innovazione e l'invenzione insitellaecapacita negoziale delle parti sul
luogo di lavoro, impedendogli di dispiegare la lgassibilita intrinseca di modernizzare
il lavoro pubblico.

VI. LA RESPONSABILITA' DEL PUBBLICO DIPENDENTE

Responsabilita penale e civile, azione disciplinare

Non voglio tediarvi in modo troppo tecnico su qlaeesgtetto che rende profondamente di-
verso il privato dal pubblico, diversita difficilme eliminabile.

La responsabilita del dipendente privato puo essiatetizzata nell’obbligo alla diligen-

za, ovvero far bene la propria prestazione, puitdyallla fedelta ( non divulgare i segreti
aziendali, non fare affari con la concorrenza egel)rispetto, condiviso con il datore di
lavoro, del codice civile, del contratto di lavanazionale, aziendale ed individuale. La
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responsabilitd verso i terzi e verso le autorit&ece, sono un carico che grava esclusi-
vamente sul datore di lavoro privato. Ne conseduee“d potere disciplinare del datore

di lavoro, (omissis), e diretto ad eliminare le seguenze sull’ordinato svolgimento
dell’attivita lavorativain aziendadella inosservanza da parte del lavoratore deghlob
ghi che gli derivano dal contratto e dalla posizogiuridica di lavoratore subordinato e
tende quindi a ripristinare la posizione direttidel datore di lavoro nell’organizzazione
dellimpresa, di tal che le sanzioni disciplinarom hanno carattere afflittivo bensi sono
dirette ad assicurare la continuita dell'attivitzelfimpresa e I'ordinato svolgimento del
rapporto.”(64)

La responsabilita del dipendente pubblico ha oeglalla Costituzione, Sezione I, “La
Pubblica Amministrazione”, ed in particolare damtiicoli 97, comma 1, e 98. Il primo
contiene il principio di buon andamento ed impditZiabene giuridicoprotetto dall’art.
323 cp (abuso d'ufficiof65), ed il secondo recitdl pubblici impiegati sono al servizio
esclusivo della Nazion€66) Oltre agli obblighi derivanti dal contratiolavoro, dal co-
dice civile e dalla legge 300/70, che i lavoraprbblici hanno al pari di quelli privati, ve
ne sono altri che derivano dalla particolare natiéléa funzione del datore di lavoro.

Nello svolgimento della prestazione, quale consegaalel principio di imparzialita e il
buon andamento, il pubblico dipendente rispondealpeente dei propri atti, tanté il codi-
ce penale al Titolo 1lDei delitti contro la pubblica amministrazionba un Capo | che
titola: Dei delitti dei pubblici ufficiali contro la publda amministrazioneNon mi dilun-
go sulla nozione di pubblico ufficiale o di persdnaaricata di pubblico servizio, sono
disciplinate dal codice penale (artt. 357 e 358&).pkima & una funzione pubblica anche
amministrativa caratterizzata dallo svolgersi pezpo di poteri autoritativi o certificati-
vi. La seconda riguarda tutti quelli che prestanopubblico servizio, a qualsiasi titolo,
anche se privi di poteri autoritativi o certifioatiad esempio il bidello addetto alla vigi-
lanza degli accessi.

Oltre a quella penale c’e la responsabilita civiéeso I'amministrazione ed i terzi, infine

il pubblico impiegato ha anche responsabilita doitgatutte possono coinvolgere anche
la responsabilita patrimoniale. Naturalmente Ig@oasabilita sono modulate in funzione
del ruolo ricoperto e del dolo eventualmente presael comportamento del dipendente.
Il reato € piu grave e la pena € maggiore se ibficd ufficiale riveste anche la funzione

d’ufficiale o agente di polizia giudiziaria (funziodisciplinate dagli artt. 55-59 del cpp).

Per i dirigenti, come abbiamo visto, c’é una resadlita di natura dirigenziale verso gli
obiettivi assegnati e la gestione delle risorsgarticolare quella umana, oltre ad una re-
sponsabilita di natura penale, detta “ad vigilangurhe li rende responsabili delle con-
seguenze degli atti dei sottoposti nel caso imoui abbiano svolto il compito di vigilar-
ne I'operato e valutarne l'attivita.

Molti obblighi discendono dall’espressiofi@l servizio esclusivo della Nazionei va
dal divieto, se non autorizzati, di svolgere quadsittivita lavorativa diversa da quella
pubblica, dipendente od autonorala possibilita limitata di essere azionisti, sect.

(64) Cass. 18 febbraio 1988, n.170385 gennaio 1987, n.277; 18 luglio 1985, n.424%247,Foro it., 1986, I, 128.

(65) Corte Costituzionale principio ribadito dal 1961.

(66) Costituzione ltaliang art. 98

28 / Istituto Regionale di Studi sociali e politici “Alcide De Gasperi” - Bologna



Il contenuto del termine “esclusivo” € molto ampida dato origine ai cosi detti “codici
di comportamento” che stabiliscono incompatibititavario tipo e, per alcune fattispecie,
si estendono anche alla vita privata e famiglialedtpendente. (67)

Ne consegue che il poter disciplinare del datoriawtiro pubblico, anche se e esercitato
con i mezzi che I'ordinamento giuridico mette apdisizione del datore privato, travalica
i limiti dell’ aziendae non mira solo a ripristinare la continuita didav dell'impresa e
I'ordinato svolgimento del rapporto, investe agpste attengono alla vita privata, ai terzi
e allimmagine della pubblica amministrazione, @éattiandosi con il delicato problema
dei procedimenti penali e dei loro effetti sul rafp di lavoro.

Produttivita collettiva ed individuale

L’immagine dei dipendenti pubblici “tutti fannulléne una volgare menzogna sul piano
collettivo, individuale e storico. Il movimento dederale dei lavoratori pubblici ha sem-
pre svolto un ruolo propositivo per migliorare laatjta del lavoro pubblico, per la voglia
di cambiare che i singoli lavoratori associati mano, constatando la decrepitezza orga-
nizzativa, I'inutilita di certe prassi procedurdlassenza di flessibilita e la mancanza di
qualsiasi onesta valutazione della qualita deldaywestato. Essi da sempre elaborano e
propongono soluzioni nuove ai rappresentanti sialdaal posto di lavoro ed ai dirigenti,
cercando di migliorare il funzionamento della manah

Le origini

La “legge quadro sul pubblico impiego” del 1983eafa possibilita di contrattare anche
nel pubblico ed il movimento sindacale inserisce centratti-regolamento il tema
dell'incentivazione per il miglioramento dei servirel 1983 (68), nel 1987, nel 1988, nel
1990 con un fortissimo consenso dei lavoratormahtandolo anche col 50% delle eco-
nomie di gestione derivanti dall'intensificazionelld attivita svoltel compensi sono e-
rogati se si superano i parametri di produttivitdividuati dal Governo e dal 1990 entra
in gioco anche la valutazione dell'apporto indivatii

Spuntano le alucce

I 1990 e, quindi, un anno di svolta in quanto ntatti-regolamento_escludono esplici-
tamente la possibilita di erogare compensi incantivin base alla sola presenza in servi-
Zio e al parametro retributiyariteri che negli anni precedenti erano statiaztati larga-
mente, in cui la valutazione dell’apporto indivitkiai progetti € indicata dai Regolamen-
ti-contratto come la strada che la contrattazicewedtrata deve imboccare.

La contrattazione decentrata tende ad orientarsissitati e progetti per miglioramento
dell’'efficienza e dell'efficacia che, nei vari sait degli enti, premia obiettivi collettivi
volti al superamento dei parametri quantitativipdoduttivita sperimentali, individuati
dalla Funzione pubblica, riservando alla valutagiaell'apporto individuale quote mo-
deste. La diffidenza sindacale & determinata dedfgiamento di quei dirigenti che usa-
no questo nuovo strumento della valutazione deglbejo individuale alla stregua delle
vecchie note di qualifica, vale a dire in modo @drio e clientelare.

(67) La norma madre di tutte le incompatibilita & I'art. 60 del DPR 3/57 “Regolamento per gli ingzi# civili dello
Stato”.

(68) DPR 347/83 per il personale degli enti localart 30 Compensi incentivanti la produttivita; DBB5/88, 1° ac-
cordo intercompartimentale triennio 88-90, Capo hgdrittivita ed efficienza della pubblica amminigtme.
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Dal 1990 al 95, periodo che intercorre tra l'ultimontratto-regolamento ed il primo
CCNL di diritto comune, s’intensifica la contratitaze decentrata, che nei DPR era an-
nuale, anche a causa del blocco dei contratti naliid_a contrattazione decentrata, che
aveva meno limiti imposti dalla legge nei contrag¢tjolamenti che nel successivo D.Lgs
29/93 affina il tema della valutazione dell'apporto imiduale, definisce griglie di valu-
tazione legate a parametri oggettivi, inseriscdbimo per il dirigente di motivare in
modo circostanziato le valutazioni, definisce iblaidel curriculum e della formazione
professionale, investe quote progressivamenteignifisative di premio sulla valutazio-
ne del singolo e riduce quelle sul risultato ctilet La produttivita collettiva si lega in
misura crescente ad innovazioni organizzative endiegiche, quali i processi
d’'informatizzazione delle varie attivita, particolarticolazioni dell’orario di lavoro di-
rette ad ampliare I'apertura al pubblico dei servizonosce anche compensi aggiuntivi a
coloro si vedono attribuire dal mutare dell'orgamaizione del lavoro compiti e responsa-
bilita eccedenti quelli remunerati dal livello dizgrtenenza, € un primo tentativo di far
coincidere 'organizzazione di fatto con quellatitto, premiando chi si assume compiti
nuovi in modo flessibile.

L’applicazione del LED (livello economico differeato) previsto nel DPR 333/90, attri-
buibile ad una percentuale di dipendenti diversacgescun livello, mediante una valuta-
zione per titoli culturali, professionali e di seie con un mix diverso secondo la qualifi-
ca e la responsabilita, con criteri predetermimagede di contrattazione decentrata, co-
stringe le parti decentrate ad addentrarsi inrcriievalutazione del personale diversi da
quelli sclerotici dei regolamenti concorsuali, pitienti alla crescita professionale del di-
pendente, alla formazione fatta, al lavoro svaiaurriculum delle esperienze fatte den-
tro e fuori dall’ente, alla valutazione ottenutdiindualmente per la produttivita.

Si puo trarre una conclusione paradossale: il quadgoziale definito dalla “legge qua-
dro”, con tutti i limiti ed i difetti enumerati, c@entiva alla contrattazione decentrata spa-
zi di maggiore inventiva ed autonomia!

La valutazione individuale

La contrattazione decentrata in questi anni ugardduttivita collettiva e la valutazione
individuale come un pendolo: se la controparteresapevole della possibilita che offre la
valutazione dell'apporto individuale per meglio mate il lavoratore con il riconosci-
mento dell'impegno e della capacita e non “truecadrte” delle valutazioni, le RSU in-
vestono sulla valutazione individuale, se la cquarte € clientelare ed incapace di valu-
tazioni obiettive i sindacati valorizzano, invelzeproduttivita collettiva.

Nel 1995 sono stipulati i primi CCNL di diritto pato, frutto del D.Lvo 29/93, e la con-
trattazione decentrata puo osare un sakssare dalla valutazione del risultato a quel-
la dell'attivita.

L'impostazione degli accordi decentrati di produité, sia individuale che collettiva, si &

caratterizzata fino a quella data esclusivamentelgpgalutazione dei risultati ottenuti,

fatta mediante il confronto con obiettivi prefissaton standard di miglioramento prede-
finiti. 1l limite & che si esamina la fotografia Id#ésultato, solo al momento dell’esame
della foto ci si rende conto che é non e riuscitealei difetti, quando ormai l'unica so-
luzione possibile e rifare la fotografia! L’esamei disultati non consente azioni di mi-

glioramento tempestivo.

Questo limite &€ accentuato dall'inadempienza di girggenti che, con la complicita dei
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politici, definiscono obiettivi di produttivita aposteriori”, alla fine dell’anno o I'anno
dopo, e gli accordi sanciscono una distribuziorenemica generalizzata ed indifferen-
Ziata in quanto non si sa cosa valutare. Alla tadelll’efficacia e dell’efficienza.

Per consequire efficacia ed efficienza & necesshgda valutazione dei risultati si sposti
sull’attivita in corso d’opera, solo in questo mag@otra intervenire con le azioni corret-
tive necessarie per ottenere gli obiettivi prefissa

Per valutare I'attivita &€ necessario che l'unitgasizzativa adotti un metodo di lavoro di
gruppo, lajob rotation, compia un’analisi organizzativa (partecipatae&®SU) delle at-
tivita affidate e di quelle svolte dagli apparteth@hgruppo, che sappia individuare chi fa
cosa, come lo fa e, soprattutto, i livelli di respabilita nel processo. Il secondo elemento
e I'elaborazione di un diagramma d’avanzamentolal@ri che fissi i tempi, le tappe e
gli obiettivi intermedi. Il terzo elemento € il doanto in itinere fra i risultati attesi e quel-
li conseguiti e con l'individuazione e I'analisiglescostamenti, positivi e negativi. Il re-
sponsabile del gruppo e responsabile del monitavadgy livelli e della qualita della atti-
vita di tutti, a lui spetta individuare le aziororeettive necessarie, individuali o di grup-
po, concordarne i criteri applicativi con lavoratgroporre la revisione degli obiettivi,
valutare le connessioni operative all’interno deippo e all’esterno, il loro funzionamen-
to. Il risultato individuale delle azioni corretévproposte costituisce la valutazione indi-
viduale dei lavoratori, I'efficacia delle azionircettive individuate ed applicate costituira
la valutazione individuale dei responsabili, il gagngimento degli obiettivi del gruppo
determina la valutazione collettiva.

La certificazione iso 9000

Nel 1995 la Comunita Europea introduce la certficae ISO (69) 9001, 9002, 9003,
allo scopo di definire un vocabolario ed i prinagsisenziali dei sistemi di qualita dei pro-
cessi aziendali affinché siano orientati al migiimento dell’efficacia e dell’efficienza

dell’organizzazione e alla soddisfazione del cker(t0)

(69) Il termine "ISO" non € un acronimo, anche se in inglese I''SO varehe chiamata laternational Standards
Organization Il termine "ISO" deriva invece dal grecaog (iso9 che significa "uguale”. Se fosse un acronimo do-
vrebbe essere OIS in italiano, 10S in inglese, @iftancese, quindi i fondatori scelsero ISO cotBraviazione uni-
versale.

(70) L'ISO, o Organizzazione internazionale per le standardizzaani € la pill importante organizzazione a livello
mondiale per la definizione di standard indust@atiommerciali. Suoi membri sono gli organismi naaii di standar-
dizzazione di 157 Paesi del mondo. Le norme IS@ seoepite, armonizzate e diffuse in Italia dalll{Ente Nazio-
nale ltaliano di Unificazione), il membro che paipa in rappresentanza dell'ltalia all'attivita mativa dell'1SO. L'l-
SO coopera strettamente con I'lEC, responsabiléapsandardizzazione degli equipaggiamenti etett@li standard
ISO sono numerati € hanno un formato del tipo "E999:yyyy: Titolo" dove "99999" & il numero dektandard,
"yyyy" I'anno di pubblicazione e "Titolo" € una beedescrizione dello standard. Molti file immagithei vari tipi di
CD usano l'estensione "ISO" ad indicare che usafileslystemstandard ISO 9660. Virtualmente tuttdmputercon
un lettore CD-ROM usano questo standard. Anche i IR@M usano ifilesystenlSO 9660.
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La certificazione ISO non & un metodo parovare il prodotto(se si produce biciclette
la certificazione non le trasforma in automobilia er la definizione dei requisiti dei si-
stemi di qualita necessari al miglioramento dptiestazioni delle organizzazioni, ovvero
il metodo per ottenere la massima qualita possipée quel prodotto, certificata da
un’autorita terza ed indipendente. Per questo rmadtiyportanti universita, anche private
(71), ritennero che la certificazione ISO 9000/3/2995 (72) potesse essere un metodo
utile per migliorare la qualita dei servizi deghtiELocali, in particole quelli a domanda
individuale, in quanto rispettoso della suddivigiah funzioni tra il potere politico di in-
dirizzo e la gestione amministrativa affidata aig#nti.

Il compito di “innovare il prodotto” spetta allarfmsione d’indirizzo politico mentre quello
di gestione pud essere ottimizzato con la ceriifar@e 1ISO 9000accettando che sia fat-

ta da un terzo estraneo ed indipendentén cambio la definizione dei requisiti di qualita
del sistema avvicina la qualita desiderata a qereljata ma, soprattutto, a quella percepi-
ta dagli utenti, con benefici di immagine e poliper gli amministratori.

La certificazione Iso: 'esperienza del comune doBgna

In Emilia-Romagna il primo ente locale ad usareddificazione ISO 9000-9001: 1995 é
il Comune di Bologna. Nel 1997 nel Servizio di méme scolastica (che produce 18 mila
pasti, 2000 diete personalizzate al giorno conastagpasto di £ 500 inferiore rispetto al
mercato) si verifica un incidente nella conservaeidi un ingrediente che determina una
epidemia di salmonellosi che colpisce 1200 bamhiaireazione della citta é fortissima,
I'amministrazione affida I'indagine sulle cause iedompito di proporre rimedi al Prof.
Fagioli, gia ufficiale sanitario del Comune ed,egbca, Direttore del Servizio d’igiene
pubblica della AUSL. E’ lui che propone la certiione 1SO, quale garanzia per citta ed
amministrazione. In un anno d’'impegno fortissimgersonale ottiene la certificazione
sull’intera filiera: dall’'acquisto, immagazzinamentonservazione delle materie prime,
definizione delle diete, preparazione dei pastifesionamento, al trasporto ed allo sco-
dellamento dei pasti. Il premio di produttivita delrvizio e legato alla certificazione ed
alle continue attivitd di miglioramento necessasgr mantenerlaLa certificazione é
mantenuta per gli anni a seguire, con il metodawglioramento continuo, fino alla ces-
sione del servizio ai privati, avvenuta nel 2003.

(71) Universita “Luigi Bocconi” di Milano , Scuola di Direzione Aziendale, Preside Prof. Bamya.

(72) Le 1SO 9000attualmente (dall'anno 2000 in avanti) sono suddiin: ISO 9000, ISO 9001, ISO 9004. In prece-
denza (periodo dal 1994 al 2000) esistevano areherme 1SO 9002 e 9003 e l'organizzazione potesglisre con
guale norma certificarsi. Le tre norme ISO 9001(&48sentivano, prima del 2000 di certificare sdtwai settori del-
l'azienda. Queste norme, che non sono piu in vigatedicembre del 2000, sono state sostituite d&i& 9001:2000
che prevede un approccio globale e completo difica#ione per cui non € possibile escludere alaatiori 0 proces-
si. Al dicembre 2003 & fissato il termine del pdddransitorio nel quale le aziende in possessia dettificazione di
conformita del proprio sistema qualita alla nor8®19001 (o 1ISO 9002 o 9003) edizione 1994 dovevandificare il
proprio sistema per passare alle nuove norme eniaisembre 2000.

Ora € un unica norma della famiglia ISO 9000 péuoa azienda pud essere certificata, la 1ISO 9g0dlire sono solo
guide utili, ma facoltative, per favorire la coteetipplicazione ed interpretazione dei principisisiema qualita.
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Sulla scorta dell’esperienza maturata, la conizatiee aziendale del Comune (73) addot-
tatrail 96 ed il 1998 il metodo della ISO 900201995 per erogare la produttivita nel-
la Servizio del personale, nella Direzione dei La®rubblici, che gia lavorava col meto-
do della commessa e del projet management dagli&hmei Servizi di manutenzione,
nella Azienda per le onoranze funebri e nei seximiteriali (74).

E’ interessante evidenziare come, dal 2001 in avlEnamministrazioni comunali felsi-
nee succedutesi abbiano, progressivamente, sulgtitoi che i nuovi dirigenti (dei servi-
zi e del personale collocati al posto di chi aveedificato) rifiutassero la presenza di
un’azienda esterna ed indipendente (con motivazemmshe comiche come: ci sono gia i
revisori dei conti) che svolgeva i compiti tipicltiattivita di controllo necessari alla cer-
tificazione, abbandonando il metodo e cedendo i thattivita valorizzati dalla certifica-
zione 1SO: le Onoranze funebri ed i servizi cimékrad Hera spa (75); la refezione al
Consorzio formato dalla Coop Camst, della Legaa @k cooperativa dell’area di CL, i
Servizi manutentivi soppressi a favore del globarviee. Dal 2000, a causa
dell’evoluzione delle norme ISO, sarebbe stato s&a@o certificare I'intero Comune.

Questa esperienza ha consentito, pero, di cosiiwistema di valutazione permanente
del personale, valido ai fini della progressioneatriera orizzontale, sensibile anche sul-
lo sviluppo verticale che risulta, quindi, compod#dla valutazione individuale di produt-
tivita, dai titoli di studio, dalla formazione faftdall’esperienza professionale acquisita,
dalle attivita svolte, dai risultati ottenuti, déabli di servizio, miscelati in percentuali di-
verse secondo la categoria d'inquadramento.

Lo sviluppo verticale della carriera prevede, ouwigate, i concorsi esterni od interni se-
condo quanto contrattato nel 1998 con le OO.S&dwtto nel “regolamento di organiz-
zazione" dell'ente. Lo sviluppo della professiot@lipertanto, € definito nel regolamento
secondo il criterio che “l'interesse del’lammingstione é tutelato” dal fatto che é lei che
ha stabilito, nell'esercizio della propria autonangcostituzionale e nel proprio esclusivo
interesse, quali sono le professionalita la cusdta avviene in moto totale o prevalente
dall'interno dell’ente stesso o € acquisibile soh®diante idoneo concorso pubblico, sul
mercato.

Questa impostazione si e rivelata coerente condeessive pronunce della Corte Costi-
tuzionale in materia di concorsi interni.

Lo schema di valutazione permanente, con le vanigmvute alle necessita locali, & stato
contrattato nel tempo negli enti del territoriol/ladgkegione Emilia-Romagna, e in molte
autonomie locali di altri territori.

La fusione fra le categorie pubbliche della Cislcul sono e sono stato fautore e convin-
to sostenitore per la forza che sta dando e cheealdavoratori nostri associati, ha — nella
mia regione- modificato e disperso il gruppo dinggee la cultura che nelle autonomie
locali animava I'evoluzione della contrattazioneelgrata.

(73) L'amministrazione per questa attivita si avvale di una societa disatenza di Milano, la AO Apprendimento
delle Organizzazioni.

(74) L’esperienza del Comune di Bologna citata, assieme ad altri Comuni, in una ricemzadotta dal “Sole 24ore”
e pubblicata nel 1999 nella collana “ll tempo dsltelte”.

(75) HERA spaeé una multi utilita quotata in borsa di cui il Cone detiene il 43%, che attualmente copre 2/3edg} t
torio regionale, deriva dalla fusione di AMGA ed AMmunicipalizzate del Comune di gas, acqua, depomaze ri-
fiuti in Seabo e, successivamente ha incorporatouaicipalizzate ed i servizi cimiteriali dei temii da Modena al
mare
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Il nuovo gruppo dirigente, eterogeneo e talvoliggdi una profonda conoscenza del la-
voro e dell’'organizzazione di questo comparto, atzedalla difficolta di dover contratta-
re su un numero di posti di lavoro elevato ed gfeneo, ha scelto di orientare la contrat-
tazione su criteri di valutazione consolidati e pkon facilmente gestibili, senza dover
ricercare un ragionato consenso degli associatppmyoste nuove. Le controparti, salvo
rare eccezioni, non hanno incalzato i sindacatpduttivita, efficacia ed efficienza,
convinte che il personale sia solo un costo da congpe e non una risorsa strategica per
realizzare gli obiettivi di mandato, protese a isoise il personale selezionato e qualifica-
to con “clientes” precari.

L’introduzione nel processo d’elementi d’autovahiteme e I'estensione ai dirigenti della
valutazione in base alle azioni di miglioramentogmste e realizzate, quindi, non sono
state poste sui tavoli di contrattazione, rimaneindascussi anche fra i dirigenti sindaca-
li.

VIl . IL MEMORANDUM SUL LAVORO PUBBLICO

Nel mese di gennaio 2007 é stato sottoscritto ¢ddoverno Prodi il “Memorandum
d’intesa sul lavoro pubblico e la riorganizzaziatedle Amministrazioni pubbliche” col
quale il sindacato, ed in particolare le categdee dipendenti pubblici (il cui rapporto
unitario € sempre stato saldo e funzionante ancperiodi difficili di scontro fra le cate-
gorie industriali), vuole rilanciare 'ammodernan@iella pubblica amministrazione ri-
proponendo la via dell’efficacia e dell'efficienaaposto dei processi di smantellamento
e privatizzazione.

| punti cardine si basano su principi fondamentalali:

» La gestione delle pubbliche amministrazioni intesene aziende di servizio, le cui
missioni istituzionali devono assicurare adeguatelli di erogazione dei servizi ai
cittadini;

» L’esercizio dei diversi e distinti livelli di respeabilita con la concreta separazione
tra gli atti di indirizzo politico contenenti I'indazione degli obiettivi preventivamente
stabiliti e la responsabilita di gestione affidadalivelli dirigenziali per la realizzazio-
ne dei predetti obiettivi assegnati;

» La semplificazione dei sistemi e delle proceduriecdatrolli e delle regole contabili,
da abbinare ad un maggiore utilizzo delle nuovedtdagie ed in particolare al telela-
VOro.

In tale ambito assumono fondamentale importanzaovnCCNL e la contrattazione in-
tegrativa quali strumenti di insostituibile sostegalla trasformazione delle “aziende
pubbliche”, con l'uso flessibile delle risorse uneamha valorizzazione delle professionali-
ta degli operatori, la distribuzione del salario produttivita sulla base di parametri og-
gettivi finalizzati all’accrescimento sia della dita che della quantita dei servizi erogati
alla collettivita.

Inoltre, il memorandum definisce precisi vincolgaranzie per i cittadini, stabilendo il
principio che gli aumenti di efficacia e di effiniea dovranno essere conseguiti ricorren-
do alle esternalizzazioni solo per le attivita rare; con la conseguente limitazione al ri-
corso alle costose consulenze esterne da parte gelbbliche amministrazioni e la eli-
minazione di sprechi e diseconomie di spe§at)

Lo stesso Memorandum é stato, poi, sottoscrittbi@mon Regioni, Province e Comuni e
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quindi coinvolge anche le Autonomie Locali ed in8eio Sanitario Nazionale.

Il Governo Prodi e sindacati convergono sulla pieoatrattualizzazione del rapporto di
lavoro pubblico e vedono nella contrattazione irdaéga lo strumento col quale realizza-
re i processi di miglioramento necessari per |aata della qualita e della quantita dei
servizi, per realizzare sistemi di valutazione daglrementi di produttivita basati anche
sulla rilevazione della soddisfazione dell’utenza.

Ai contratti nazionali é ridato il ruolo che e loattribuito dal D.L.gs 165/01 (77) e che
gli era sottratto dai continui slittamenti dei raun e sono ricollocati nella funzione di es-
sere gli unici in grado di attribuire risorse ahtatto decentrato. Alle relazioni sindacali
e attribuito il compito far partecipare il lavoro@ocessi di riorganizzazione delle Am-
ministrazioni. ‘Appare quindi del tutto evidente I'importanza chketintesa ha per la va-
lorizzazione del lavoro pubblico,la tutela dei adini e dello Stato sociale e
I'accrescimento della produttivita del sistema Raés.)” (78). Il Segretario Generale
Aggiunto della FP Cisl Marco Lombardo, nella prapettera di commiato del 6 maggio
2008, evidenzia I'importanza del Memorandum connatagiia con cui affrontare il con-
fronto con il Governo Berlusconi:Non posso tralasciare un accenno a due momenti
fondamentali che hanno caratterizzato I'attivita gliesti anni: i contratti ed il Memo-
randum sul Pubblico Impiego. Li voglio ricordarepsattutto per la continuita che a-
vranno sicuramente con i nuovi impegni e le praspgethe attendono il movimento sin-
dacale anche in rapporto al nuovo Governo scatudéde ultime elezioni politiche. Le
difficolta che abbiamo incontrato in questi annr e sottoscrizione dei vari contratti di
lavoro sono a tutti note. Comunque li abbiamo smftitti e, viste le condizioni, possiamo
dire che sono stati contratti complessivamentetpsAnche per contrastare il clima o-
stile che si ripresenta ad ogni rinnovo contratelatome Cisl FP abbiamo cercato di an-
ticipare una posizione sindacale sulla riforma dePRubbliche Amministrazioni che ha
portato alla sottoscrizione del cosiddetto “Memodaim sul Pubblico Impiedo Sono
convinto che esso rimane lo strumento piu effiga@eincidere su qualsiasi riforma si
voglia proporre nel Pubblico Impiego.

Anche le ventilate novita lanciate dal nuovo Mirastlella Funzione Pubblica trovano
nel Memorandum una base di partenza valida periolteproposte migliorative.”

L'importanza dell'intesa per il lavoro pubblico pedsere dedotta anche da come il Prof.
Ichino attacca il Governo Prodi ed il risultato pigportante del “memorandum”, la sot-
toscrizione dei CCNL, in un articolo del 15/1/2088“la voce.info” del quale riporto un
passaggio: “Certo, il rinnovo dei contratti sarelpherapido se la contrattazione avvenis-
se senza vincoli di bilancio. C’eé da chiedersi ge qesta la chiave di lettura giusta
dell'ultima notizia, di gran lunga la piu rilevanteontenuta nel comunicato del governo:
“Per cio che attiene, infine, al biennio 2008/200§overno ha concordato con le orga-
nizzazioni sindacali 'immediata apertura delldtaive all’Aran (...) A definizione delle
intese contrattuali il governo provvedera alla tietacopertura finanziaria garantendo in
ogni caso la decorrenza dal 1° gennaio 2008”.

(76) Rino Tarelli, Segretario Generale della Funzione Pubblica Gatla ai dirigenti regionali e territoriali ed a-r
sponsabili delle sezioni aziendali dei Ministedegli Enti del 19 gennaio 2007, Prot. 34/07 PC.

(77) Vedi a pag. 18: <Il D.Lgs 165/01omissis) istituzionalizza il fenomeno della cattazione collettiva e la rende
necessaria all'ordinata regolazione dei rapportaddro pubblico e, pertanto, all'ordinato svolgetsil'azione ammi-
nistrativa. >

(78) Rino Tarelli, lettera citata.
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Sara dunque, d’ora in poi, di fatto la trattativdesierminare liberamente stanziamento
necessario per il rinnovodel contratto? Dobbiamo paventare il rischio cheomi ai
“tempi d’oro” quando prima si facevano gli accofcbme quello famoso della scuola fir-
mato dal ministro Pomicino nel 1990), poi si troaaw le risorse finanziarie necessarie
per onorarli?”

Il movimento sindacale non ha mai chiesto la riroogi dei vincoli di bilancio, anzi la
contrattazione si muove nei confini dell’accordmegele sindacati-Governo che indivi-
dua le risorse per il rinnovo di tutti i contrapubblici, secondo metodo stabilito
nell'accordo del Luglio 1993, nellambito dell'aacim sulle compatibilita necessarie allo
sviluppo del Paese.

Appendice 1
Prof. Pietro Ichino, biografia tratta dé&voce.info, di cui e redattore in aspettativa.

Nato a Milano nel 1949, é stato dirigente sindadaléa Fiom-Cgil dal 1969 al 1972; do-
po il servizio militare, dal 1973 al 1979 e stagsponsabile del Coordinamento servizi
legali della Camera del Lavoro di Milano. Dal 199Gscritto all’Albo dei Giornalisti e
dal 1975 a quello degli Avvocati. Nell'ottava ldgtara (1979-1983) e stato membro del-
la Commissione Lavoro della Camera dei Deputatt@inelle liste del Partito comunista
italiano. Ricercatore dal 1983 nell'Universita akatdi Milano, dal 1986 al 1991 é stato
professore straordinario di diritto del lavoro hétliversita di Cagliari; dal 1991 é profes-
sore ordinario della stessa materia nell'Universitgdale di Milano. Nel 1985 ha assunto
I'incarico di coordinatore della redazione dellavi&a italiana di diritto del lavoro” (di-
retta dal prof. Giuseppe Pera), della quale e statxirettore dal 1991 ed é direttore re-
sponsabile dal 2002. Dal 2003 € membro del Comdattirezione della rivista "Giusti-
zia civile". Dal 1997 e editorialista del Corriedella Sera. Dall'aprile 1998 al marzo
1999 ha collaborato anche con I'Unita. Alcune dslle pubblicazioni piu recenti posso-
no essere scaricate dal sito del Master Europ&rienze del Lavoradi cui e direttore
(sez. "director") e nel suo sito www.pietroichino.i

*kkk

Renato Brunetta(Venezia, 26 maggio 1950) € anonomistae politico italiano.

Figlio di un venditore ambulante veneto (come tesso ama ricordare), € divenuto pro-
fessore ordinario di Economia del Lavoro pressmil/grsita degli studi di Roma Tor
Vergata. La biografia che segue é tratta dal stadPresidenza del Consiglio.

Negli anni Ottanta e Novanta ha collaborato, inlitauai consigliere economico, con i
governi Craxi, Amato e Ciampi. Dal 1983 al 198%atcresponsabile, presso il Ministe-
ro del Lavoro, di tutte le strategie per I'occupagi e la politica dei redditi. Dal 1985 al
1989 ha ricoperto la carica di Vicepresidente dein@@ato Manodopera e Affari Sociali
delllOCDE (Parigi). Nel 1989 ha fondato I'EALE (Bpean Association of Labour Eco-
nomist), di cui e stato il primo presidente. Edabista de "Il Sole 24 Ore", "Il Giornale".
E' responsabile del settore programma di Forzealeatlal 2007 € Vice coordinatore Na-
zionale. Da giugno 1999 ad aprile 2008 e deputtRadamento europeo, eletto nelle li-
ste di Forza ltalia ed iscritto al gruppo PPE-D&yelha ricoperto l'incarico di Vicepresi-
dente della Commissione per I'Industria, la Ricexd&nergia; e stato, inoltre, membro
della Delegazione parlamentare mista UE-Croazida @elegazione parlamentare mista
UE- Turchia e della Delegazione per le relaziom BRepubblica popolare cinese.

36 / Istituto Regionale di Studi sociali e politici “Alcide De Gasperi” - Bologna



Da aprile 2008 & parlamentare alla Camera dei R¢ipetetto nel collegio Veneto Il nel-

la lista del Popolo della Liberta. Dall'8 maggicd80e Ministro per la Pubblica Ammini-

strazione e I'lnnovazione nella XVI Legislatura 8éiGoverno Berlusconi.

Autore di numerose pubblicazioni scientifiche, iateria di economia del lavoro e rela-
zioni industriali, tra le quali ricordiamo: "Il metio Italia" (1991), "Economics for the

New Europe" (1991), "Disoccupazione, isteresi eviersibilita” (1992), "La fine della

societa dei salariati" (1994), "Sud" (1995), "Ecovia@ del lavoro" (1999).

Fondatore e direttore della rivista Labour - Redest labour economics and industrial
relations, edita da Blackwell Publishing Ltd. Haato insieme a Vittorio Feltri la collana
"Manuali di Conversazione Politica" edita da LibexoFree Foundation, e la collana
"Manuali di Politica Tascabile" edita da Il Giorea Free Foundation.

E stato consigliere economico del Presidente deisigio Berlusconi negli anni 2003-

2006.

Nel corso della sua carriera ha ricevuto moltepliconoscimenti: nel 1988 il Premio

Saint Vincent per lI'economia, nel 1992 il Premiaafaelli per la migliore opera di eco-
nomia del lavoro, nel 1994 il Premio Scanno penigliore opera di relazioni industriali,

nel 2000 il Premio Internazionale Rodolfo Valentiper I'economia, la finanza e la co-
municazione.

*kkk

Marco Minghetti e la prima “cassa integrazione” d’ltalia: dal “Giornale di Napoli”,
edizione della sera, di lunedi 27 luglio 1863.

“PARLAMENTO ITALIANO - Senato del Regno- seduta d22 luglio. Presidenza del
Vice-Presidente Ferrigai: La seduta incomincia aile 3 % colla lettura del verbale che e
approvato. (omissis). E’ all'ordine del giorno ilogetto di legge sulle aspettative dispo-
nibilita e congedi degli impiegati civili. (omis3it’art 13 € concepito in queste parole:
“gli impiegati che sono attualmente in disponililger soppressione degli uffici o per ri-
duzione dei ruoli organici, rimangono in godimedt loro attuali assegni per la durata
di un anno a datare dalla pubblicazione della ptesiegge.” Il Senatore Chiesi propone
a quest’articolo un emendamento pel quale gl'imgtiedovrebbero rimanere nel godi-
mento dei loro assegni per la durata di tre angli. I& sostiene con calorose parole. Min-
ghetti (presidente del Consiglio e Ministro delleahze) confuta con un discorso che ot-
tiene I'applauso generale del Senato le asserdilhion. propinante. Egli dimostra come
la legge provvede all'interesse deglimpiegati eafld giustizia della loro causa. 1o non
considero soltanto, signori, egli dice, le condizid’'una classe speciale, ma la condizio-
ne eziandio di tutti i contribuenti, i quali deblmosborsare per gli abusi che non si voles-
sero tosto estirpare. Sono questi, 0 signori, cti® yarie imposte pagano per gli impie-
gati; sono questi che con immensi sacrifici sostemte ingenti spese della guerra rige-
neratrice d’'ltalia; sono questi, infine, che nobtd@mo rassicurare nei loro esborsi dimo-
strando che, se da una parte crescono su di lanopleste, il governo fa il possibile per
diminuire le spese. L'emendamento Chiesi togliei dgrza ogni valore alla legge in di-
scussione, e si & appunto per cio, o signori, laménistero non puo in al cun modo accet-
tarlo.(vivi applausi).”
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Appendice 2. 1l Governo Berlusconi IV° ed il lavoo
Il decreto legge 112/08, ora legge 6/8/08 n.133.

Il decreto legge con cui il Governo Berlusconi, beanandar a caccia dei pubblici dipen-
denti “tutti fannulloni” contiene invece norme chiguardano tutto il mondo del lavoro e,
in particolare, tutti i lavoratori dipendenti.

Gli ambienti economici che gravitano attorno al iiano“ltalia oggi” esprimono un
giudizio positivo sul provvedimento che, a loroedisemplificando gli adempimenti a ca-
rico dei datori di lavoro e deregolando la normati materia di lavoro, determinera un
aumento dell’'occupazione perché “dovrebbero inagieag le imprese ad assumere.”
(79)

La “deregulation” riguarda le norme di gestione depporti di lavoro privati
dall’'assunzione fino alla risoluzione. Sono abroghibri matricola e paga e sostituiti con
un solo”libro unico del lavoro” sul quale andrarammnotati, entro 15 giorni del mese suc-
cessivo a quello di riferimento, i dati di qualsitpo di lavoratore che ha rapporti con
I'azienda.

Secondo I'opinione d’ispettori del lavoro aderaita Cisl, questo rendera molto difficol-
tosa l'attivita degli organi di vigilanza di scopeere repressione del lavoro nero, nel caso
in cui l'ispezione dovesse sorprendere qualcheréwce in nero, non scritto sul “libro
unico del lavoro”, il responsabile si puo giustiie affermano che é al lavoro da meno
dei 45 giorni dati per annotarlo.

E’ abrogata la procedura di dimissioni on-lineppa rete danneggia gli imprenditori che
amano i fogli di dimissioni in bianco e, pertanto sceglie di non esagerare con lo svi-
luppo on-line della pubblica amministrazione. Plulmaente sono le stesse ragioni che
hanno provocato anche I'abrogazione dell’indice olisurava la corrispondenza tra la
quantita e qualita dei beni prodotti e le ore neage per produrli, col quale si poteva ca-
pire se il numero e le professionalita dei lavataito regola erano congrui con quanto
fabbricato e fatturato. Lo strumento ha consemlitecovare lavoro nero, evasione fiscale
ed anche casi di schiavismo praticato da imprenditoesi.

L’intervento sugli apprendisti demanda al contraidiettivo il compito di fissare la du-
rata dell’'apprendistato che potra essere infeddiue anni ma non superare i sei. | pro-
fili formativi dei giovani lavoratori, se la formamne e fatta esclusivamente in azienda,
potranno essere indicati da uno dei tre livellcaintrattazione esistenti: nazionale, territo-
riale, aziendale. Viene meno 'obbligo del datoréastoro di comunicare entro 10 giorni
I'esito dell'apprendistato, cioé se la qualificatata attribuita 0 meno, ne va piu comuni-
cato il nome di quelli che, compiuta la maggiora etfatto il biennio d’addestramento
pratico, non hanno ottenuto la qualifica. E’ alwobinche I'obbligo di informare le fami-
glie dei minori sulla loro attivita.

L’apprendista, che sia minore o maggiorenne, nopiddroppi impegni al datore di la-
VOro, ogni attenzione verso questi giovani lavaiaaun fatto volontario.

(79) Carla De Lellis“Minore burocrazia del lavoro” in LA FINANZIARIA DESTATE, pag. 20 Ed. Italia Oggi
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Si é eliminata la parte umana storicamente tipied khpporto d’apprendistato:
I'attenzione severa ma vigile del maestro versgailzone, simile alla sollecitudine del
buon padre di famiglia. Neppure la visita medicaaheita fisica & piu necessaria, il da-
tore di lavoro non deve preoccuparsi di accertara Rvorazioni gravose, con polveri o
agenti chimici, involontariamente, adibisce un @pglista cardiopatico con I'asma. Ri-
ducendosi le dimensioni delle imprese si riduconche il numero delle rappresentanza
aziendali, la loro presenza e la possibilita defaccordi, la loro attenzione e vigilanza
verso l'utilizzo e la formazione dei giovani lavto.

L’orario di lavoro € oggetto di piu interventi,gtimo riguarda il lavoro notturno (almeno
sette ore comprendenti quelle da mezzanotte altpie) che per poter essere compensato
dovra essere fatto per almeno tre ore, se il ttermaina a mezzanotte, non c’e compenso.
Il secondo riguarda I'abolizione del periodo diogo di 11 ore fra un turno di lavoro ed il
successivo, ora non e piu obbligatorio fra un twed@ltro ma ogni 24 ore, quindi anche
due o tre turni senza riposo. Il terzo é rivoltaipbso settimanale che pud essere fatto
come “media di un periodo non superiore a 14 gidkin lavoratore che non riposa da
24 ore potrebbe saltare anche il riposo settimapaleessendo addetto a lavori con alti
livelli di concentrazione ed attenzione (manovnama gru, lavorare su ponteggio, in sala
operatoria, saldare lo scafo di una nave, il tubandoleodotto, lavorare in una polverie-
ra, guidare un euro-star, un autoarticolato, unianrza, un autobus, la metropolitana,
radere barbe a Montecitorio).

Le aziende con piu di 10 addetti, infine, non hapnbl’obbligo di segnalare all’'ufficio
del lavoro se superano le 48 ore settimanali atsavle ore straordinarie, si potranno
raggiungere e superare le 65 ore settimanali, didavoro massimo secondo I'Europa,
senza timore di sanzioni.

L’attenzione ai giovani appare contraddittoriadéicreto consente di pensionare d'ufficio
i dipendenti pubblici con quaranta anni di conttipanche se non vogliono, pero consen-
te a tutti di cumulare la pensione con qualsiagdite da lavoro. Si ripristinano tutte le
vecchie regole sul lavoro intermittente, anche ggovato che creano I'impossibilita ai
giovani di programmare il proprio futuro. Il vouchger i brevi lavori € una possibilita da
sperimentare, anche se appare difficile immagimprale interesse dovrebbe causarne
I'utilizzo da parte di chi usa impunemente il lavarero.

Queste norme generando nuovi squilibri competitiperando a favore solo di parte delle
imprese, quelle meno corrette, efficienti ed inniwea Di questi provvedimenti il signifi-
cato vero e laissez-fairg, sperando che generi occupazione, non avendo hegppure
Adam Smith (80). Sperano che la crisi internazienk contrazione dei salari, la crisi di
fiducia dei consumatori e degli imprenditori, 'aanto dell'inflazione e il calo degli or-
dini non produrranno nessun effetto deprimenteaguibpensione ad assumere dei datori
di lavoro.

Lo scopo del provvedimento € aumentare la fles&ibil-interna alle aziende facilitando
la capacita di variare la quantita di lavoro uséita, senza bisogno d’intervenire in modo
formale sul rapporto di lavoro, infatti, modificardario, facilita il ricorso agli straordinari
defiscalizzandoli e modifica la normativa del pimte trasformandolo da scelta del lavo-
ratore in decisione datoriale; 2- esterna alleradgefacilitando il licenziare, I'assumere e
I'uso del lavoro in nero per brevi periodi.

(80) Adam Smith, “ Indagine sulla natura e le cause della ricchegtke nazioni” ISEDI, Mi, 1973
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S’incide sulle condizioni orarie quotidiane, sydaso ed il tempo da dedicare alle cure
famigliari, abbandonano i giovani apprendisti,deol crescita professionale ed umana alla
volontarieta dei piccoli imprenditori, sulle attedelle persone. In sintesi, rende il lavoro
piu “congegno di sofferenzaé mend'strumento di riscatto”.

Lo stesso provvedimento, con lo stile contradditehe lo permea, semplificazioni che

creano autentiche economie e competitivita di siatée prevede, relative allo “sportello

imprese”, allimpresa in un giorno e alla semphfztone delle autorizzazioni per il ca-

blaggio dei centri urbani e degli edifici. In queeslirezione si muove anche la norma “ta-
glia carta”. Provvedimenti con effetti benefici fatti, non solo a scapito di una parte per
favorire i furbi.

Il lavoro pubblico nella legge 133/2008
Il tema del lavoro alle dipendenze delle pubblieh@ministrazioni & contenuto al Capo |l
“Contenimento della spesa per il pubblico impiegd’al Capo VIII “ Piano industriale

della pubblica amministrazione”.

IL PIANO INDUSTRIALE

Cio che colpisce ¢ la gracilita del piano industridella pubblica amministrazione, decli-
nata in pochi aspetti a partire dalla sacrosandiazione delle consulenze, incarichi e col-
laborazioni, puntando anche alla definitiva elinzioae di quella forma di malcostume
politico che e 'uso dei co.co.co. che, a partelcheaeccezione, sono figure che gravano
sull’erario, non lavorano per la pubblica ammirdgtonema e al servizio di terzi, soprat-
tutto politici e partiti. Il decreto smonta anchéentativo della finanziaria 2008 di immet-
terli negli organici spacciandoli come precari.

Gli incarichi e tutte le forme di collaborazionensodelimitati come competenze e speci-
fiche ed un regolamento deve definirne le modalitgdfidamento, nel limite del tetto di
spesa stabilito dal bilancio di previsione. Neiftonti degli enti locali e delle CCIAA la
limitazione opera anche attraverso I'ampliamentiocdacetto contabile di “spesa di per-
sonale” (81) che include ora le spese per i coogdecsomministrazioni di lavoro, gli in-
carichi dirigenziali di diritto privato a termined? tutti i soggetti, a vario titolo, utilizzati
“senza I'estinzione del rapporto di pubblico impiego strutture ed organismi partecipa-
ti o che fanno capo agli enti, con buona pace dagliche hanno ridotto I'incidenza delle
spese di personale inventandosi delle Istituzionguesto modo il costo di tutte queste
forme di rapporto incide sui risultati del “pattostiabilita”.

Il piano industrialeistituisce un servizio ispettivo presso il Diparéinto della funzione
pubblica per la caccia al doppio lavoro degli ingaiee, dispone per il risparmio negli ac-
quisti d’energia per gli edifici pubblici, riprista le norme che consentono ['utilizzo di
tutte le forme flessibili di lavoro nelle Amminisaizioni pubbliche. Nel tentativo di impe-
dire il riformarsi del precariato “di lungo corsa@,confermato I'obbligo per i fabbisogni
ordinari di personale delle pubbliche amministrazidel contratto di lavoro a tempo in-
determinato, limitando I'uso della flessibilita adigenze temporanee per un tempo mas-
simo di tre mesi. Diviene abuso l'utilizzo ripetudello stesso lavoratore per un triennio
(sommando i periodi) in cinque anni, anche com@rcontrattuali diverse.

(81) Decreto legge 112/08onvertito in legge 133/08, art. 76, comma 1.
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Per questi rapporti la scelta del personale dovv&rire con le regole dei concorsi, per
garantire I'imparzialita. | dirigenti rispondono ngenalmente per i danni derivanti ai la-
voratori dall’'uso improprio, colposo o doloso, delforme flessibili (come usare i

co.co.co. per celare rapporti di lavoro subordipatdi espone a responsabilita ammini-
strativa, oltre a poter subire la sanzione discgk della rimozione dall’incarico con col-
locamento a disposizione, dell’esclusione dai nirosérichi, del licenziamento. (82)

Il piano industriale prevede anche che, per vatare la professionalita interna dei lavo-
ratori dello Stato, Enti pubblici non economicAgenzie, si debba rivedere e ridurre i
permessi, i distacchi e le aspettative sindacaljugi comparti destinando le economie al
finanziamento del generale riordino della contmatiae integrativa degli stessi.

IL CONTENIMENTO DELLA SPESA

Il tema del contenimento della spesa per il pubbiiapiego e affrontato in modo diverso
tra scuola, Stato ed Autonomie Locali usando stnindkversi, dalla riforma organizza-
tiva per la scuola, al blocco dei fondi di prodiité ed al ridimensionamento degli appa-
rati di vertice per lo Stato, gli enti pubblici nesonomici (parastato) e le agenzie, al pat-
to di stabilita per le Autonomie Locali.

Per tutti € ridotto il ruolo della contrattazioneotlettiva nazionale e decentrata.

Le modifiche apportate al D.Lgs 165/2001 riducoaatbnomia contrattuale anche delle
controparti pubbliche e, in particolare, ledonaigonomie di rilievo costituzionale dei

Governi decentrati, delle autonomie locali, del &mo e del Parlamento a favore della
Corte dei Conti.

L’esclusione del parlamento

La previgente procedura di certificazione dei cattitpubblici prevedeva che, nel caso in
cui la Corte dei Conti non certificasse il conwattARAN di concerto col Comitato di

settore e la Presidenza del Consiglio riaprisseateative fra le parti e che, nel caso in cui
I’Aran non ritenesse possibile la riapertura dalidtative, informato il Governo, la stes-
sa Corte riferisse al Parlamento sulla guantifimagidei costi contrattuale e sulla loro

copertura.

| contratti dei lavoratori alle dipendenze dellabplica amministrazione erano giudicati
di tale rilevanza per I'ordinato svolgimento dadione amministrativa, che la decisione
finale sul rinnovo fosse subordinata alle valutazotal Parlamento (83)l testo novella-

to esclude il Parlamento dal procedimento di valutaione dei contratti pubblici. Si
potrebbe obiettare che, avendo approvato la leglpestesso Parlamento che ha rinuncia-
to volontariamente ad un pezzo del proprio ruologdida del Paese per delegarlo
all'esecutivo. Il punto & proprio questoon € una delega all’Esecutivo ma alla Corte
dei Conti, che € magistratura contabile, non ha compiti dilgyuolitica.

(82) Sanzioni previstedall’art. 21 del D. Lgs 165/01

(83) Art 47, comma 6testo previgente del D,Lgs 165/01: “(omisdis) iniziative assunte dal’ARAN in seguito alla
valutazione espressa dalla Corte dei conti sonownoate, in ogni caso, al Governo ed alla Corte deiti, la quale
riferisce al Parlamento sulla definitiva quantificane dei costi contrattuali, sulla loro copertufiaanziaria e sulla
loro compatibilita con gli strumenti di programmanke e di bilancid.
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La riforma del Prof. Brunetta é tutta qui: riduiteinnovo dei contratti pubblici ad un
mero fatto amministrativo che si consuma fra la istegfura contabile ed il Governo,
negandola rilevanza che il precedente ordinamento attribua al lavoro pubblico i-
stituzionalizzando il fenomeno della contrattazionecollettiva rendendola necessaria
all'ordinata regolazione dei rapporti di lavoro pubblico e, pertanto, all'ordinato
svolgersi dellazione amministrativa, coerente e edemporanea con lo sviluppo so-
ciale ed economico del Paese, negando in parall&ddunzione propulsiva per lo svi-
luppo e la democrazia che ha avuto ed ha la rivenchzione conflittuale e la contrat-
tazione collettiva nazionale ed aziendale.

S’intende cosi richiudere in se ’AmministraziongbBlica dello Stato e delle Autonomie
Locali, riproponendo in forma diversa la separatedalla societa e la rigidita organizza-
tiva che erano le principali caratteristiche detlinmamento speciale voluto da Giolitti, ma
anche le principali cause della sua fine per lagaincapacita d’adeguarsi alle necessita
sociali ed economiche dei territollicontrario esatto d’ogni federalismo!

La Corte dei Conti sopra a tutti

La riscrittura dei commi 6 e 7 dell’art 47 del DA.@65/01, operata con I'art 67 del DL
112/08, consente alla magistratura contabile draypenon solo sull’esame di compatibi-
litd dei costi complessivi dei contratti con le yastoni di finanza pubblica, com’era pri-
ma delle modifiche, ma di entrare nel merito dsilegole clausole contrattuali, che ri-
mangono inefficaci anche nel caso ci sia la ced#fione del contratto.

L’esame di merito della Corte dei conti si esteadehe nel dettaglio della contrattazione
decentrata, non solo per verificarne il rispetto dacoli finanziari, la consistenza e
I'evoluzione storica dei fondi maahche la concreta definizione ed applicazione deer

ri improntati alla premialita, al riconoscimento Hemerito ed alla valorizzazione
dell'impegno e della qualita della prestazione widuale, con riguardo ai diversi istituti
finanziati dalla contrattazione integrativa, noncaéarametri di selettivita, con partico-
lare riferimento alle progressione economich@&)y’

"La Corte dei Conti (omissis) propone(omissis)ivienti correttivi a livello di comparto
o di singolo ente."Questo non solo per lo Stato, il Parastato e lendigema anche per
tutte le Autonomie Locali.

L’estensione dei compiti della Corte dei Conti dahtrollo contabile a quello di merito
della contrattazione decentrata di tutti i compeotitrattuali pubblici lascia allibiti.

Essa potra sindacare nel merito di come il miticon@ne di Roncofreddo intende orga-
nizzare I'’Assessorato alle Varie ed Eventuali, cambende valorizzare I'impegno di quel
personale e farlo accedere alle progressioni ecmh@norizzontali e verticali. Questo e
compatibile con la necessaria diversita organizaatella struttura pubblica?

E’ un errore assegnare alla Corte dei Conti funzioproprie, che probabilmente non é
in grado di assolvere se non simbolicamente perdeléa gracilita organizzativa, per
compiacere le correnti interne contrarie alla pgiazazione del rapporto di lavoro, che
vorrebbero ripristinare I'ordinamento speciale gilarisdizione contabile ed amministra-
tiva.

(84) Art. 67 Norme i materia di contrattazione integrativa e dntrollo dei contratti nazionali ed integrativcomma
9, DL 112/08 convertito in Legge 6/8/08 n. 133.
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Non credo che sia obiettivo del Governo ritorndta gia sperimentata confusione di
competenze giurisdizionali. Un Esecutivo che silifjaa come portatore del federalismo,
che accetta la sussidiarieta come metodo di rapgiati livelli di governo, che ritiene
contrattazione aziendale I'unico strumento idoneprpstituire valore ai salari, che pero
taglia con un colpo di mannaia dalla contrattazidaeklavoro pubblico il Parlamento, la
potesta gestionale delle autonomie locali, la @itezione decentrata.

Il Patto di Stabilita

Il Governo Prodi ha concepito il patto di stabilitdme un abito cucito su misura per cia-
scun Comune, rispettoso dell’autonomia gestionale ddutonomie locali, adottando |l
metodo dei saldi di cassa fra entrate e spesentprabbandonando il metodo fallimenta-
re di imporre dei tetti di spesa, addirittura sgiyorecise di bilancio.

Il Patto di stabilita nel 2006, 2007, 2008 ha raggto i suoi obiettivi (85)

I Comuni hanno superato sensibilmente il saldo fammgnatico imposto per 'anno 2007
e assorbito anche la manovra dell’anno 2008. ltasiconseguiti a consuntivo 2007, e in
buona parte confermati per il 2008, testimoniana torte accelerazione nel processo
d’irrobustimento del rigore finanziario e d’accresento dell’efficacia nel controllo dei
saldi. Nel corso dell'ultimo biennio, la maggiorat@nomia tributaria dei Comuni e la
possibilita di agire su entrambi i lati del bilamgier riequilibrare i saldi, hanno consentito
di giungereall’avanzo di bilancio per lintero comparto attraverso la modulazione
d’entrate e spese che si &€ concretizzata in unroppomix d’aumento dello sforzo fisca-
le e di riduzione della spesa primaria. |l passagt@i un regime di finanza derivata con
vincoli alla crescita della spesa a quello che maspbilizza i bilanci con obiettivi tarati
sui saldi ha generato una maggiore disciplinaldnicio. | Comuni con una maggiore ca-
pacita fiscale hanno potuto sfruttare i miglioringiai di manovra, aumentando la spesa
per servizi e investimenti, quelli con minore disfilita hanno dovuto maggiormente
controllare la dinamica delle uscite, onde evitdirgiolare il patto o innalzare eccessiva-
mente il prelievo fiscale.

Questi risultati hanno convinto il Governo Berlusca mantenere il metodo dei saldi di
cassa anche nel prossimo triennio, anzi ha inttodot “bonus” per gli enti che raggiun-
gono l'attivo dei saldi cassa, consentendogli ursygiore spesa. La prima novita € la
possibilita offerta alle Regioni, d’'intesa con efiti locali, di adottare correzioni al patto,
salvandone gli obiettivi. Obiettivi che per il psa®o triennio sono piu rigidi: 1650; 2900
e 5140 milioni d’euro. Sono previste sanzioni pitredper gli enti che non lo rispettano,
in particolare il divieto ad assumere a qualsidsiat La seconda novita e l'introduzione
del principio dello stock del debito, ovvero l'iesne dei mutui in ammortamento, che po-
tra crescere solo di una percentuale fissata daiskid delle Finanze. L’ANCI e la fon-
dazione IFEL anno verificato che la manovra sui Gone pesante: su 110 maggiori
Comuni il 93,63% ha rispettato il patto, di quelsti4,55% ha saldi positivi e disporra di
piu risorse, il 55,45% ha avuto saldi negativi erdofare sacrifici. La terza novita € la
creazione di un collegamento fra il rispetto detgali stabilita e le dinamiche di spesa
per la contrattazione integrativa

(85) Queste considerazionsono dedotte dalla lettura del Rapporto 2008 dLIFEBndazione ANCI, “La Manovra
finanziaria dei Comuni”
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L’art 76 del decreto, comma 5, prevede la riduzidel¥incidenza percentuale delle spe-
se di personale con particolare riferimento alleadiiche di spesa per la contrattazione
integrativa.La norma ha un chiaro contenuto prognatorio, in quanto non indica un
preciso parametro da soddisfare ed al quale atiener

Per gli enti che non rispettano il patto le spaggedsonale, andranno ridotte anche utiliz-
zano le metodologie indicate nell’art 39, commaBdella L. 29/12/97, n. 449.

Gli enti, quindi,potrannodimostrare il contenimento delle spese di personadiante

iniziative di riordino e riqualificazione finalizza alla definizione di modelli organizzati-
vi corrispondenti ai principi di semplificazionefenzionalita, anche in specifico riferi-
mento a nuove funzioni e servizi qualitativamentgliori, ad accorpamenti, alla ridu-
zione di funzioni di supporto, all’eliminazione @igi di rappresentanza

Per enti virtuosi con i saldi in attivo, oltre agufruire del “bonus”, potranno dimostrare
di contenere ladinamica retributiva ed occupazionale, anche attrao la razionalizza-
zione delle strutture burocratico-amministrativé86).

Alcune valutazioni

“Liberiamoci dai principii metafisici o generali squali, in varie occasioni, si € basato il
laissez-faire.

Non é vero che gli individui posseggano una «liberaturale» nelle loro attivita econo-
miche.

Non vi e alcun patto che conferisca diritti perpeducoloro che posseggono o a coloro
che acquistano.

I mondo non é governato dall'alto in modo cheigleressi privati e sociali coincidano
sempre.

Esso non é condotto quaggiu in modo che in prags coincidano. Non e una deduzio-
ne corretta dai principi di economia che l'interessgoistico illuminato operi sempre nel-
I'interesse pubblico.

Né e vero che linteresse egoistico sia generalendioiminato; piu spesso individui che
agiscono separatamente per promuovere i proprigono troppo ignoranti o troppo de-
boli persino per raggiungere questi.

L'esperienza non mostra che gli individui, quandstituiscono un'unitd sociale, siano
sempre di vista meno acuta di quando agiscono s¢parente.”

Quindi non possiamo risolvere su basi astratte,dobbiamo trattare dei suoi meriti in
particolare cio che Burke (87hiamava«uno dei problemi piu interessanti del legifera-
re, ossia determinare cio che lo Stato dovrebbegeee su di sé per dirigere attraverso
il giudizio del pubblico e quanto dovrebbe lasciaten la minima interferenza possibile,
all'attivita privata» (Citato da McCulloch nei su@rinciples of Political Economy).

(86) cfrcomma 557 art 1 L. 27/12/06, n.296

(87) Edmund Burke (Dublino, 12/1/1729 — Beaconsfield, 9/7/1797) acsten politico, filosofo e scrittore britannico
di origine irlandese, sostenitore della rivoluzi@mericana e fiero oppositore di quella francese.
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“Dobbiamo distinguere fra cio che Benthg8B), nella sua dimenticata ma utile nomen-
clatura, usava chiamare Agenda e Non-Agenda, e idolib far questo senza il previo
presupposto di Bentham che l'interferenza &, retlgso tempo, «generalmente inutile» e
«generalmente dannosa». (Bentham, Manual of Paliiconomy, pubblicazione postu-
ma, nell'edizione di Bowring -1843). Forse il cotpprincipale degli economisti in que-
st'ora e di distinguere di nuovo I'Agenda del govedal Non-Agenda; ed il compito
connesso della politica & di escogitare forme diayao, nei limiti della democrazia, che
siano in grado di realizzare I'Agendastrive, nel 1926, John Maynard Keynes (89). (da
- La fine del “Lassez-faire”- saggio pubblicato ldaHogarth Press nel luglio 1926, da
una lettura data a Oxford nel novembre 1924 e daconferenza tenuta all’'Universita di
Berlino nel giugno del 1926).

Non dimentichiamo quanto scrive il padre dell'ecoi® moderna nel 1926 perché
quest’ltalia, che per alcuni versi assomiglia &dlia alla fine del regno di Teodorico (90),
deve scegliere il contenuto sia dell’Agenda chdéaddbn-Agenda, visto che la forma di
governo escogitata dalla politica ha dato un rdaltcerto e questo puo consentire di
compilare entrambe le agende. Il “Lassez-faireimeadice Keynes, é finito e “I'attivita
privata” dalla “Grande Crisi” del 1929 in poi, coragli sostiene nellaTeeoria Generalé
nel 1936, non e capace di fare da sola ed ha lsdgita “interferenza dello Stato” per
risolvere i problemi delle crisi economico-sociali.

(88) Jeremy Bentham(15 febbraio 1748 — 6 giugno 1832) Fu un politiadicale e un teorico influente nella filosofia
del diritto anglo-americana. La consapevolezzaidsglilibri socio-economici, causati dallo sviluppalustriale del-
I'Inghilterra della seconda meta del settecentwotrespressione in Bentham e nella dottrina ddifartsmo. Bentham
e considerato l'iniziatore di questa corrente digiEro proprio per le sue riforme alla legislazidmigannica. Nel 1789
pubblica la sua opera principdigroduzione ai principi della morale e della lelgizionein cui riformula il principio
della «massima felicita per il massimo numero dspee» degli illuministi (Cesare Beccaria, Helveétldstcheson).
Fondo I'Universita di Londra, distinta dalle tradizali universita inglesi di Oxford e Cambridge flesuo carattere
rigorosamente laico.

(89) John Maynard Keynes (Cambridge,5/6/1883 — Tilton, 21/4/ 1946),consadie il pill grande economista del XX
secolo ed il padre della moderna macroeconomiauaaopera principale & Teoria generale dell'occupazione, del-
I'interesse e della monetahe general theory of employment, interest and md886), in essa Keynes elabora la teo-
ria della domanda aggregata. Il reddito nazionalaté dalla somma di consumi e investimenti; in stao di sotto-
occupazione e capacita produttiva inutilizzata,oésgbile incrementare I'occupazione e il reddithhiasto passando
tramite un aumento della spesa per consumi o a@siimenti. L'ammontare complessivo di risparmiekhe inoltre
determinato dal reddito nazionale. Nedoria generaleKeynes afferma che sono giustificabili le poligcdestinate a
stimolare la domanda in periodi di disoccupazi@tegsempio tramite un incremento della spesa mebliigli non ha
fiducia nella capacita del mercato lasciato a essst, di esprimere una domanda di piena occupaeioitiene neces-
sario che, in talune circostanze, sia lo Staténaotare la domanda. Queste argomentazioni trovanéecma nei risul-
tati della politica deNew Dea] varata negli stessi anni dal presidente Rooseeeli Stati Uniti. La sua teoria macroe-
conomica negli anni giunge ad una serie di risuttiatilievo nelle politiche economiche e le sueédsono sviluppate
dagli economisti della scuola keynesiana.

(90) Il regno di Teodoricoduro dal 494 al 526 e fu caratterizzato dal tévaadi creare una collaborazione tra goti e
romani: i primi formavano I'esercito, i secondosctupavano dell'amministrazione civile. L'assempleaolare, organo
principale dell'antica costituzione ostrogota, gtachente & sostituita dal sistema burocratico romiéwui centro € il
palatium o corte del re. In un primo momento, séntire questo schema funzionasse. Sognando la éudelle due
stirpi, Teodorico delimitd la barbarie dei suoi agm editto, Edictum Theodorici, in cui i costumizi@nali furono cor-
retti dal giure romano. Da ariano, tollerd benewatie la chiesa e la religione cattolica. Il cotdlitra Goti e romani,
perd, nasce dal contrasto delle due religionis@iiano, ligio alla Chiesa romana, dichiard guedi@rianesimo, I
Senato e i maggiorenti di Roma ripresero segretéspondenze con Bisanzio. Invano Teodorico mand@ fizipvan-
ni a far fede della sua tolleranza verso i Cattolicmissione ebbe esito negativo. Il Papa, quitdiettato in carcere, i
principali membri dell'aristocrazia senatoria fusgrerseguitati: tra le vittime di Teodorico vidmo i suoi antichi col-
laboratori Simmaco e Boezio, giustiziati nel 52%c® dopo Teodorico mori, avendo visto fallire ibgarogetto. Segui
il disfacimento dello Stato, del Paese e I'inize tsecoli bui”.
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Riempire il vuoto

Il progetto industrialeper la pubblica amministrazione e esile perchiéadsez-faireo
“deregulatiori del provvedimento € solo uno strumento occasmnaér ricambiare
l'aiuto elettorale di qualche lobbies, non puo essguesta la filosofia perché superata,
com’e ormai insufficiente la dottrina delladn interferenza dello Statafome dimostra-
no i recenti provvedimenti dell’amministrazionetatatense sul mercato petrolifero ed
immobiliare.

NellAgenda del Governo iprogetto industrialevisibile € il federalismo fiscale, la cui
attuazione avra sicure ricadute sull'organizzazideléo Stato e delle Autonomie locali.

Il federalismo fiscale ¢ il forte trasferimentordiorse economiche, umane e organizzati-
ve dal bilancio e dell'organizzazione dello Statoperiferia. Il bilancio dello Stato puo
permetterselo a fronte del debito pubblico da omoeadei costi economici delle attivita
residue?

E’ un grosso problema per un Presidente del Cansibe € espressione e capo del parti-
to nazionale di maggioranza relativa. Egli deveiatt il federalismo possibile che puo
essere diverso da quello che desidera la Legatgotetritoriale per il quale la sintesi
piu semplice. A questo governo, quindi, occorre aoatroparte sindacale forte perché
esiste un vuoto politico mancando una d’opposizicapace di progetti.

Attaccare violentemente I'immagine del lavoro pudinl ridimensionarne il ruolo della
contrattazione nazionale e decentrata € un eraitcp grossolano, il consenso dei lavo-
ratori verso un progetto industriale si crea corpdatecipazione ed il coinvolgimento,
cioé la contrattazione. La contraddizione e spigdgaion la necessita di comprimere i
costi dello Stato per avere piu risorse a disposiidel progetto di federalismo fiscale.
Lanciati i cani sulla preda ora s’inizia a richiaithperché si teme, che invece di limitarsi
a stancarla ed ad indebolirla, la uccidono.

E’ in ogni modo necessario per la Cisl continubdmnfronto di merito ma con prudenza
perché il comportamento delle nostre contropanti sara lineare, scarti improvvisi e pi-
roette saranno all'ordine del giorno. Non dimeniaamoci che col “Patto per I'ltalia’non
mantennero la parola!

Il rapporto pubblico-privato deve essere ridisegnatforza delle esperienze fatte, sosti-
tuendo il pubblico al privato dove questo é stafbirhentare nel rapporto coi cittadini o
antieconomico, come, per esempio, I'affidamentpraiati della riscossione di tributi e
multe, i casi d’insolvenza delle societa di risémss si moltiplicano, i cittadini pagano e
le somme riscosse non sono versate, come gli investi in derivati finanziari fatti con i
soldi pubblici, producendo, quale risultato, dehbittarico dalle generazioni future e ric-
che parcelle per i consulenti, come i milioni dntravvenzioni mal fatte e notificate da
privati e annullate dalla magistratura, come lssimeee d’acquedotti a privati che aumen-
tano le tariffe, le dispersioni, le interruzionilllerogazione del servizio. Un lungo elenco
sul quale la Funzione Pubblica Cisl ha fatto urolib

Per il lavoro pubblico non basta la ricerca delitsicia e dell’efficienza per risolvere i
problemi della pubblica amministrazione. Per l'isttia migliore e stato necessario, per
resistere alla globalizzazione, produrre innovagjaqualita ed eccellenza cosi anche per
la pubblica amministrazione la sfida e sull'innowene, la qualita e I'eccellenza.
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La qualita, grazie alle norme ISO, € un fatto begtiso, e un metodo per la definizione
dei requisiti dei sistemi di qualita necessanmaglioramento continuo delle prestazioni
delle organizzazioni, ovvero il metodo per otterlarenassima qualita possibile per quel
prodotto, certificata da un’autorita terza ed imgigente e dal 2000 riguarda l'intera a-
zienda. La mia esperienza di sindacalista chedttato I'applicazione della norma I1SO
9000 al Servizio di refezione del Comune di Bolognehe il metodo costringe l'intera
organizzazione al miglioramento continuo, motivaagnvolge il personale, induce ad
importanti economie gestionali e consente I'atizibne di premi di produttivita con cri-
teri di massima trasparenza. Come Presidente delpEdi Bologna, quindi come datore
di lavoro, ho promosso la certificazione dell’eKileprimo ente di formazione della re-
gione) e posso dire che il metodo funziona. Alleblgica amministrazione offre
I'opportunita di fare un percorso accompagnato m&nte certificatore che ha esperienza
di una pluralita d’aziende pubbliche e private.drasenza di un terzo esterno non condi-
zionabile (lavora ed esiste perché e a sua velt#ficato da un’entita che non ha sedi in
Italia) &€ garanzia di serieta e risultato percts&nsibile a qualsiasi forma di corruttela: Il
certificatore accompagna in un rapporto di collaz@mne-controlloSe alla _gualita si
accompagna I'innovazione e la formazione il risultep & I'eccellenza

L’innovazione nella pubblica amministrazione €, ratioitto, analisi organizzativa per e-
liminare il lavoro inutile, &€ formazione continuarpadeguare le professionalita, € ascolta-
re le persone, € informazione e trasparenza, i2aatit le risorse della rete, passare dalle
verifiche formali di legittimita alle verifiche diel attivita. Per questo la contrattazione de-
centrata deve essere libera, senza contrattazegenttata nella pubblica amministrazio-
ne non puo esserci innovazione.

Alcune considerazioni: classe o ceto.

Ogni cittadino si chiede a fronte di una gravei@nomica e sociale se la classe diri-
gente e le istituzioni del suo Stato sono in grdideeggere lo sforzo e risolvere la situa-
zione. A magagior ragione si deve porre la domardaper vocazione personale o scelta,
ha responsabilita. Bisogna anche chiedersi seesé’ha una classe dirigente.

Per Max Weber (91), la classe sociale € connesta dimensioni: la ricchezza, il
prestigio ed il potere. Un individuo puo avere iwello medio-alto di prestigio sociale e
relativamente poca ricchezza. Cosi come persoratiadimo prestigio e potere (basti
pensare alle massime cariche dello stato) hanno@ merhezza di un calciatore, che pure
ha uno status sociale piu basso. Occorre, secoreleiVad una classe dirigente otre al
prestigio ed al potere, la coscienza di se e agdr ruolo, comuni a tutte le professioni,
la cultura ma, soprattutto essere portatrice dygitoper se e per l'intera societa.

(91) Maximilian Carl Emil Weber (Erfurt, 21/4/1864— Monaco di B.,14/6/1920) & ured phdri fondatori dello stu-
dio moderno della sociologia e della pubblica anistiazione. Personaggio influente nella politicdetsca, fu consi-
gliere dei negoziatori tedeschi durante il Trattalio Versailles e della commissione incaricata diigere la
Costituzione di Weimar. Egli opero, con Durkheimatgvolta radicale nella sociologia, i suoi studidgdiro un contri-
buto importante anche nel campo dell'economia. éfapmaggiore &'etica protestante e lo spirito del capitalismo
con cui perfeziona lo studio dei grandi tipi di qmrtamento sociale e delle conformi strutture étuidoni, cosi da
definire vere e proprie fasi storiche in cui sidre predominanza di un determinato comportamenthaisosteneva
che la religione & una delle ragioni per cui leund dell'occidente e dell'oriente si sono sviluppa maniera diversa,
sottolineava I'importanza di alcune particolari attaristiche del Protestantesimo ascetico, delle sette per
I'espansione del capitalismo, della burocrazia llodsato razionale e legale nei paesi occidenitalia politica come
vocazione Weber defini lo Stato come "un'entita che reclanmonopolio sull'uso legittimo della forza fisicauna
definizione centrale nello studio delle modernesee politiche in occidente.
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"Le classi - dice appunto Weber - si suddividon@msdo la relazione con la produzione
e con l'acquisto dei beni, e i ceti invece seconpiincipi del loro consumo di beni, sotto
forma di specifici modi di “condotta di vita”. Cetearebbe quindi il risultato di uno

spontaneo aggregarsi in vista di consumi standargrestigio, mentre la classe risulte-
rebbe dall’aggregarsi in vista di analoghi livetli reddito.” (92)

La necessita dncrementare e produrre reddito per tutti contraddistingue la classe di-
rigente, il distribuirlo secondo equita disting@edasse dirigente di una democrazia. Il
ceto si preoccupa invece di accaparrare risorsenpegmentare il consumo di beni per
mantenere invariate, anche nelle difficolta diiflgt sue‘condotte di vita”.

Considerazioni sulla trasversalita

Ero molto giovane quando un anziano operaio miedisSinistra, destra, centro, sotto,
sopra, davanti e di dietro al movimento operaiodaanta anni dopo ritengo che sia la
definizione piu esatta di trasversalita che ablkaasentito!

La trasversalita e la condivisione d’interessiftiae che hanno, apparentemente, proget-
ti, obiettivi e rappresentanze diverse. Alcunevesasalita che preoccupano sono:

1) Ritenere il lavoro dell'uomo un mero fattore prddwd, una merce. E’'una concezione
diffusa fra chi ritiene si debba rifare la Cartadamentale, buttando al macero il Tito-
lo 1.
“Di fronte al golfo piu singolare del mondo, quedi@bbrica di Pozzuoli si e elevata,
nell'idea dell’architetto, nel rispetto della be#lea dei luoghi e affinché la bellezza fosse
di conforto nel lavoro di ogni giorno. Abbiamo vtduche la natura accompagnasse la
vita della fabbrica. La natura rischiava di essemneudiata da un edificio troppo grande
nel quale le chiuse muraglie, I'aria condizionala,luce artificiale avrebbero tentato di
trasformare giorno per giorno quello che vi erarab pur pieno di speranza. La fabbri-
ca fu quindi concepita alla misura delluomo peraipdesti ritrovasse nel suo ordinato
posto di lavoro uno strumento di riscatto e noncangegno di sofferenza. In essa, rispet-
tando la natura e la bellezza, abbiamo voluto ritgoe 'uomo che doveva, entrando qui,
trovare per lunghi anni, tra queste pareti e questestre, tra questi scorci visivi, qual-
cosa che avrebbe sempre pesato, pur senza avysiillsuo animo.
Per questo motivo, un giorno questa fabbrica, spreamesse materiali e morali del no-
stro lavoro saranno mantenute, fara parte di unavaied autentica civilta ispirata ad
una piu libera felice e consapevole esplicazioriagersona umana(93)

Adriano Olivetti pronunciava queste parole nel 1985situazione del Paese era certa-
mente piu grave, la gran differenza é fatta danmiaao signore trentino, all’epoca morto
da pocoche per anni aveva girato il mondo portando cosas@ un progetto di ricostru-
zione di una societa ed un elenco di cose fattelmedere cibo, soldi, tecnologie a chi ci
vedeva con l'occhio del vincitore, consapevole opefessere espressione_di una classe
dirigente dalla schiena dritté®4)

(92) D. Mamoin “Dizionario di Sociologia” a cura di Franco Damshi e Aldo Ellena, Edizioni Paoline, Milano 1976
(93) Adriano Olivetti, discorso agli operai di Pozzuoli in occasiond agértura dello stabilimento. 23 aprile 1955.

(94) Alcide De Gasperi(Pieve Tesino, 3 aprile 1881 — Val di Sella, 19s1gd 954) politico e statista. Esponente e
ultimo segretario del Partito Popolare Italianoog fondatore della Democrazia Cristiana con il sadtte Le idee ri-
costruttive della Democrazia Cristian&’ considerato il padre fondatore dell'Unione &hea insieme al francese
Robert Schuman e al tedesco Konrad Adenauer.
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“Prendendo la parola in questo consesso monckal® €he tutto, tranne la vostra perso-
nale cortesia, € contro di me [...{Alcide De Gasperi, Discorso ai Delegati delle pate
vincitrici, Conferenza di pace di Parigi, 1946).

De Gasperi, Olivetti, Giulio Pastore (95), lo st I'imprenditore, il sindacalista, uomi-
ni diversissimi ma accomunati da un progetto nellgul lavoro € tino strumento di ri-
scatto e non un congegno di sofferen#80) . Congegno di sofferenzde con la preca-
rietd uccide nei giovani la speranza di poterres§garte di una nuova ed autentica ci-
vilta ispirata ad una piu libera felice e consapkvesplicazione della persona umana”.
(80)

Il debutto della Dott.sa Emma Marcegalia, importasistenitrice della flessibilita del la-
voro come merce alla presidenza di Confindustiséaéo accompagnato dalla morte, av-
venuta due giorni prima, di Mimmo Di Maio, anni 2,Cefalu, nell'azienda di famiglia
di Casalmaggiore (CR), schiacciato da un cumultubii d’acciaio sganciatosi da un ri-
piano.

Pietro Torretta e Claudio De Albertis sono i titglal primo di Alphagreen, assieme di
Delta scarl, societa nel cui cantiere di Settimdakkse (la prima committente, la secon-
da esecutrice) il 13 giugno sono volati da un pggite due operai egiziani: Omar Salama
Awad, 27 anni, e Mohamemmed Hassan, anni 28, eloeaaano in nero, cioé la quintes-
senza della flessibilita e della contrattazionevimtiale. Torretta e De Albertis non sono
imprenditori da niente: il primo e [I'ex-presidente l'altro I'attuale presidente
d’Assimpredil,associazione milanese delle imprese di costruzamerenti allANCE
(associazione nazionale costruttori edili). Comraedb il fatto con la stampa il Presi-
dente nazionale dellANCE, dott. Paolo Buzzetti,nmaacciato la cacciata dalla associa-
zione chi non rispetta le regole. Il dott. Buzzetti successore di De Albertis. Questi i
vertici del ceto degli imprenditori.

« Un politico guarda alle prossime elezioni. Undista guarda alla prossima generazio-
ne». (96)

(95) Giulio Pastore nasce a Genova da famiglia operaia il 17 agosh@ 1wuore il 14 ottobre 1969. Trascorre la gio-
vinezza fra la scuola e la fabbrica, lavora conikelGrandi, il fondatore del sindacato di orientanto cristiano. |l
Fascismo scioglie i sindacati, Pastore milita Aalione cattolica fino al1942, quando entra nelfété clandestina di
resistenza. Animatore dei primi gruppi democristmfRoma e membro del Comitato di agitazione sinéaeaarresta-
to nei rastrellamenti che seguono lo sciopero géagrer I'eccidio delle Fosse Ardeatine. Lascia Ra@ioeli solo con
la liberazione della citta da parte degli allestembro della Direzione nazionale della DC e ne dif@ycampagna elet-
torale nel 1946 in qualita di segretario organizzatll suo impegno si concentra nel campo sindaaatlle Acli, che
promuove insieme a Grandi, di cui € il primo segietgenerale; nella Cgil unitaria, come segretdslta corrente cri-
stiana succedendo a Grandi e Rapelli; nella Lcgihg@re nella Cisl come padre fondatore e primo sageegenerale.
Resta alla guida della Cisl fino al 1958 quando eatfar parte del Governo Fanfani, prima manifestazidi rottura
nei confronti della destra politica ed economica.

(96) Alcide De GasperiLe idee ricostruttive della Democrazia CristigriRoma, 26 luglio 1943.
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Una classe dirigente pensa alle generazioni corprospettiva diversa di quella di un ce-
to dirigente a cui preme soprattuttd’edbnsumo di beni, sotto forma di specifici modi di
“condotta di vita”; la prima e consapevole di dover essere portadiice progetto per il
bene comune in cui si possono riconoscere ancloeocohe non le appartengono o le cui
opportunita sono legate alla continuita del lavaiy sviluppo e riconoscimento della
professionalita, la seconda si preoccupa per & eguopri consumi

2) Il secondo elemento dotato di trasversalita é efternutili corpi intermedi nella socie-
ta ai fini della rappresentanza politica dei bisogdella prevenzione del conflitto so-
ciale mentre possono essere utili in funzione dopwistica. Partiti e sindacati? | pri-
mi sono ritenuti “utiliy’al servizio di leaders indduati da ristrette oligarchie. Il sin-
dacato, poi, va ridimensionato, anche per chinéiehe debba essere sottomesso alla
guida del partito o che necessiti di uno sboccdipolche solo il partito puo dare.

Che in una societa evoluta il ruolo di sindacagiagtiti devono essere autonomi perché
diversa e la rappresentanza e che sia necessarimonnscimento reciproco per risolvere

in forma pacifica il conflitto sociale, € tema chen appartiene a questa trasversalita,
convinta che i conflitti si risolvano per legge.

3) La terza trasversalita e la tutela del sistemalésesistente che, a parole, non va
bene a nessuno. Che il fisco non assolva alla dmezaffidatagli dalla Costituzione,
ovvero prelevare a tutti secondo il reddito estidbuire con equita servizi e possibili-
ta fra i cittadini, tutti lo dicono, ma si affronilaproblema come se si trattasse solo di
recuperare un po’ di elusione ed evasione fiscaleredi norme che creano ingiustifi-
cati arricchimento e privilegi verso ceti precisneti. La disparita del sistema e em-
blematicamente rappresentata dagli “studi di s&ttooi quali il fisco determina i red-
diti delle categorie dei lavoratori autonomi per gprire la contrattazione con le loro
rappresentanze per modulare la pressione fiscatdnde la rappresentazione
dell’economia che le lobbies degli autonomi stgisbffrono. Facciamolo anche per i
pensionati e i dipendenti, vogliamo lo studio di@®! Chi da queste trasversalita ri-
ceve un danno permanente sono lavoratori dipendeetiari, fra questi di piu le don-
ne e giovani e i pensionati, a loro sono sottrgttetidianamente quote di reddito ed
opportunita future. Hanno, purtroppo, ragione ilcal@o operaio scettico e Max
Weber.

Ritengo, quindi, che il Paese abbia poca classgedite dispersa in mezzo ad un medio-
cre ceto e sia afflitto da un modesto ceto imprenidile, con qualche eccezione, e sia
quasi totalmente privo di statisti.

Alcune riflessioni sul sindacato
Il ruolo

| sindacalisti sono dinnanzi una scelta: o elatorar progetto per la costruzionena
nuova ed autentica civilta ispirata ad una piu liadelice e consapevole esplicazione
della persona umana&he ponga movimento sindacale, anche ai livelbasie e di terri-
torio, di fronte al quadro politico senza l'interdi@zione, riservata o palese, dei partiti
politici, con la assunzione @utonoma e concreta rappresentanza degli interesdei
lavoratori, o definirsi come ceto ha un ruolo economico e $e@aquisito ma sempre
pit marginale di tutela di una parte rilevante ldgbratori che storicamente lo delegano
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ma, comunque, subordinato al quadro degli intelssnomici prevalenti.
Gli obiettivi

“ ...la vasta esperienza del sindacalismo democraéitoaratterizzata appunto da due
componenti: la tensione al sostanziale miglioraroeffter mezzo di una piu 0 meno e-
splicita radicale modificazione) della posizioni diilevanza dei lavoratori, singolar-
mente presi o0 nella e loro espressioni organizgagruppo, nell’ambito della societa ci-
vile; la tensione al sostanziale miglioramento (pegrper una piu o meno esplicita radi-
cale modificazione) della posizione di irrilevandal gruppo dei lavoratori nell’ambito
delle unita produttive”(97)

Sono ancora queste le componenti indispensabazalhe del sindacato se vuole essere
classe dirigente nel e del Paese. Si tratta demighere e proseguiréil cammino del
mondo del lavoro dal regime salariale a quello deltodirezione(omissis).ll metodo
delle soluzioni positive e ragionevoli, legate aigalta obiettive che la vita economica
della Nazione presenta. E mira a creare le condizperimmettere progressivamente la
classe lavoratrice nella direzione dell’economig@8)

Il metodo della concertazione economica deve ess@atato a creare le condizioni di
sviluppo tramite econtemporaneamentel'immissione dei lavoratori nella direzione
dell’economia e delle imprese rilanciando la catdaone dell'organizzazione del lavo-
ro nel lavoro privato e pubblico e con forme ditpaipazione al capitale ed alla sua ge-
stione.

Questo e il terreno della sfida verso il centrotdema anche verso il Partito Democrati-
co, affinché il quadro politico abbandoni la prasisio ad ora trasversalmente seguita che
prima si ridimensionano le condizioni, i redditi eslervizi sociali del lavoro dipendente
per avere le condizioni economiche di rilancio 'detbnomia, poi si distribuira la ric-
chezza determinata dall’eventuale sviluppo in base), ai nuovi rapporti di forze de-
terminati dall'iniziale ridimensionamento del paerconomico e sociale della classe la-
voratrice

Le risorse per lo sviluppo vanno create scambiasadoifici equi con la contemporanea
cessione al lavoro, pubblico e privato, nelle agdeee negli enti, di spazi aggiuntivi di
contrattazione dell'organizzazione del lavoro, @gadamento del trattamento economico
e giuridico del prestatore d’opera, di forme negtedi che immettano progressivamente
I lavoratori nella direzione dell’economia e denvsa ad ogni livello aziendale e territo-
riale, per questo lo strumento irrinunciabile ectatrattazione aziendale e di territorio,
sia nel privato che nel pubblico. In particolaraeEessario ottenere una norma 0 un ac-
cordo quadro che consenta di contrattare I'usocdetratti atipici nelle aziende e negli
enti, non possono rimanere una scelta insindacabila dehtroparte ed é solo con la
contrattazione che i contratti atipici possono essesformati in rapporti a tempo inde-
terminato.

(97) Giulio Pastore “I lavoratori difendono I'ltalia, I'ltalia difend i lavoratori” Roma,1961, pag.1

(98) Giulio Pastore “I lavoratori difendono I'ltalia, I'ltalia difend i lavoratori” Roma,1961, pag.1
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“(...) Quando diciamo un sindacato forte intendiadice forte per attrezzature organiz-
zative, per numero dei soci, per autosufficienzznemica.Ma intendiamo includere in
questo concett@nchel'idea di una forza derivante dal proprio contenufgrogramma-
tico, forte per la sua capacita di lotta, forte pkr sua autonomia di indirizZi (99) Que-
sto aspetto € vitale nel rapporto con le istituzisoprattutto regionali e locali, con le
quali il gruppo dirigente, per I'eccessiva prossane portato ad essere comprensivo sino
a rischiare l'inciucio. Rischi ed ambivalenze n@ma in se eliminabili; sono normali in
ogni azione del sindacato sempre esposta al perdml'integrazione, o dell'isolamento
o della repressione quanto piu & a contatto ditoi centri di potere. ‘phunto fonda-
mentale & che ogni intervento nelle istituzioniavddpari passo con 'elaborazione degli
obiettivi politici e delle linee rivendicative(100)

La partecipazione

E’evidente che la sfida del Governo non é diretti® serso i pubblici dipendenti ed i
sindacati del settore, s’intende sfidare e sagdgacapacita di reazione, rappresentativita,
mobilitazione, unita e proposta di tutto il sind@cper capire con quali strumenti e fino a
che punto ne puod esserne ridimensionata la funzldo#fensiva contro I'organizzazione
ed i lavoratori € iniziata con una preparazione iatexh nella quale era messa in discus-
sione la rappresentativita del sindacato e inditattero movimento come sostenuto e
gestito da una casta di furbi privilegiati (1019aarieristi. | libri, gli articoli e le inchieste
sui giornali € musica per le orecchie di chi vuiblavoro declassato a merce, trovano a-
scoltatori anche nella Chiesa che, pur difenderidgalore del lavoro per la vita
delluomo, fanno fatica ad accettare le organizaaizstoriche del lavoro, pensando come
un retaggio della lotta di classe o pretendendmitauna perfezione non umana. Vi so-
no, perd uomini di fede, politici ed imprenditchie riconoscono il sindacato necessario
per il pacifico governo del conflitto sociale.

La campagna mediatica ha individuato un lato debalperdita di rappresentanza causa-
ta dal processo di delega. Nel lavoro pubblicceleenti elezioni delle RSU hanno attri-
buito ai sindacati Confederali un consenso pai6V% dei votanti, votanti che hanno
superato la soglia del 90%. Le elezioni hanno vistofermati moltissimi RSU con una
percentuale interessante di nuovi ingressi, a guasie positive si associano alcune con-
siderazioni meno ottimistiche: la difficolta a saste i membri delle RSU che non si ri-
candidano, molte delle RSU non funzionano perceggpempio, sono talmente numero-
se da rendere occasionale il raggiungimento delenoregale dei presenti. Una delle ra-
gioni che addotte da eletti che non si ricandidarisenso d’isolamento che provano non
verso il sindacato, al quale normalmente riconosdorsforzo fatto per dargli copertura,
assistenza e formazione, ma rispetto i colleghigdeii, pur verificando nelle assemblee
il permanere del consenso (nhon mi risultano caBi%l) sfiduciate dai lavoratori), lamen-
tano il disimpegno e I'assenza. Le Rsu evidenzihoonsolidarsi di un processo di dele-
ga verso il gruppo dirigente aziendale e una mazecan attenzione partecipativa dei la-
voratori.

(99) Giulio Pastore Discorso al 2° Congresso Nazionale della CISL, Raa7 Aprile 1955

(100)Tiziano Treu, L'intervento del sindacato nelle istituzioni,“lrospettive sindacali” VI, n.2, giugno 1976,
pag. 64

(101 S. Livadiotti “L'altra Casta, inchiesta sul sindég” Ed. Bompiani, Mi, 2008
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Nel sindacato, democrazia significa partecipaziqme,0 meno ampia alle decisioni ed
alle elaborazioni, oltre che all'intervento effettinella designazione dei responsabili. Di
guesto sono consapevoli anche coloro che ci attaceda denigrazione dei dirigenti ser-
ve per provocare perdita di fiducia e quindi ditpeipazione.

E’ sulla perdita di partecipazione e sui nostritaos tendenzialmente autoritari che con-
tano i nostri avversari, essendo queste le ragionn impoverimento di idee e di idealita

in quanto recidono il rapporto pragmatico coi postavoro e la base, che per il sindaca-
to e fonte di specifica conoscenza e di alimentszidelle motivazioni. La creazione di

Blob di dialogo, o 'effettuare indagini o ricerchen possono sostituire il rapporto con i
lavoratori ed la funzione degli organismi collegelketti dai congressi.

Con I'emanazione e la rapida approvazione del Dedregge 112/08 il Governo ha sag-

giato anche il grado di unita, la capacita di reagie di suscitare partecipazione dei sin-
dacati. Ritengo che ci abbia preso in contropietie,i tempi di reazione non siano stati

rapidissimi, anche se la risposta € stata unitahia,il grado di comprensione del provve-

dimento e delle sue conseguenze ottenuto tra rd&mo sia stato modesto.

“Non possiamo scambiare il cinico realismo dei potper responsabilita. Soprattutto
parliamo, pensiamo e decidiamo, cambiamo idea sanaaverifica autentica fra la gen-
te.” (102) In questo modo difficilmente si suscita paipazione fra i lavoratori, ma la
partecipazione € I'unico strumento per modificapedvvedimenti di chi pensa essere le-
gittimato a decidere solo perché ritiene di averdango il consenso, verificato coi son-
daggi.

Scrive Manghi: Sarebbe opportuno metterci a camminare piu lentaeemon con la
lentezza dei burocrati, ma di quella richiesta tedtoltare, dal guardare, dal far parlare
e decidere il piu gran numero di lavoratori, la temza, appunto, della democrazia sin-
dacale.”(103)

Il livello di partecipazione crescerebbe in modabge e la mobilitazione sarebbe per |l
Governo il segnale chiaro di una duratura perditaodsenso.

L’organizzazione perfetta(104)

La pressione sul sindacato mira ad accelerar@dgsso d’accentramento delle decisioni,
gia in atto, in ambiti sempre piu riservati ed assli di dirigenti sindacali, in modo far
precipitare la crisi di rappresentativita e pagiazione. L’obiettivo dell’art. 40 bis della
L.133/08, e ridurre il sindacato al silenzio asaado la limitazione organizzativa alla
scarsa partecipazione e, eliminata l'ultima difggaer liberamente disporre del lavoro e
dell’'uomo come merce.

Il sindacato non ha alternative: l'unica stradaotare in profondita sulle donne e gli
uomini che sono stretti attorno al sindacato, rasmendo e valorizzando il patrimonio
che essi rappresentano per creare una classendiridéfusa dotata di autorevolezza, cul-
tura e capace di elaborare e praticare un progettd bene comune.

(102) B. Manghi;Declinare crescendo” Ed. Il Mulino, 1977
(103) B. Manghi;Declinare crescendo” Ed. Il Mulino, 1977.

(104) M. Folador, “L'organizzazione perfetta. La regola di San Benedetto Una saggezza antica raizise
dell'impresa moderna”, Ed. Guerrini e Associati
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La strada e quella di investire nella formazionelaoratori, degli eletti negli organi di
base associativi e nelle RSU, nei consigli di zaeajtoriali, nazionali e regionali. Op-
porre alla barbarie un argine d’'uomini e donneadatiscienza forte e libera.

Ho fatto un parallelo fra la situazione attualeueltp dell’'ltalia alla fine del regno di Te-
odorico, in quegli anni nasce e cresce San BeredettNorcia, 'uomo che oppose a
guello sfacelo un libricino, La Regola, col quakedreato un’organizzazione che ha 1500
anni di vita, capace di creare 75 mila abbazieuropa

Scrive lo storico Salvatorelli:L'a fioritura prevalentemente straniera dell’istitubene-
dettino, pianta italiana, € uno dei primi esempiudi fatto caratteristico della storia ita-
liana. Sorgono sul nostro suolo individualita pdiee vi creano la loro opera; ma que-
sta non trova in patria 'ambiente piu propizio,a creazione individuale italiana rag-
giunge il suo pieno effetto lontano da noi, a favdr altri popoli.” (105)

Fenomeno che anche ora si manifesta, soprattuteorerca e nell'invenzione, con tut-
ta la sua forza e che attesta 'incapacita di t&frattutta la ricchezza di cervelli, inventive
ed iniziativa che caratterizza il nostro popol@clando che altri se ne appropriano. An-
che oggil'Ordinis Sancti Benedicti® prevalentemente nord americano ed inglese. E’
forse in quelle culture che ci si e resi conto kehRegola consente di riscoprire la centra-
lita del’'uomo e che i principi di Benedetto possatare uscite nuove alle problematiche
della globalizzazione e della massificazione, @ppdoli alla preparazione psicologica e
professionale individuale e all’organizzazione e@tiende

In Italia I'associazione di studi manageriali, colefiza strategica all'impresa e forma-
zione “Verso il Cenobio” (www.versoilcenobig.iha utilizzato i principi della Regola af-
fiancando il cammino di queste aziende: ALTANA PHMAR spa, AVVENIRE spa,
AVIOMETAL spa, CALL E CALL srl, CONFARTIGIANATO - Associazione Artigiani

-, HOTELPLAN — TURISANDA spa, CALL & CALL Spa, EURSPIN Spa, CAROLI
Spa, C.Q.0.P.Spa, UTET spa, XEROX spa,‘pendividere assieme problemi, soluzioni
e risultati”. Da queste esperienze € nato il mantidlerganizzazione perfetta” La re-
gola di San Benedetto: Una saggezza antica alzseell'impresa moderna”.

Nel manuale, il percorso formativo suggerito d&lkgola e sintetizzato in quattro capito-
li: Mission, valori e comportamenti; Guidare sesste Guidare gli altri; Una comunita
organizzata. Questo percorso € simile a quellocdesi lunghi delle origini al Centro
Studi di Firenze. Ritengo che I'obiettivo di forni@ze umana che il manuale indica sia
perfettamente attuale e nella tradizione della Ck&tchero di dimostrarlo con alcuni e-
sempi, invitando chi volesse approfondire allaulettdel manuale e della Regola.

La Mission e un termine che serve per identifidarecopo, la ragione di vivere e la meta
finale di un’organizzazione, la sintesi di queddiedtivi la cui realizzazione dipende dal
contributo di tutti, indipendentemente dl livello ¢ui operano. Nella Regola, rivolta alla
creazione di una comunita, la partenza e l'arrivindividuo che vive e forma la comu-
nita stessa, il singolo e la comunita camminanacfiea fianco. La condivisione profonda
degli scopi fondamentali, le scelte ed i valoridoono per mettere in gioco le aspettative
e le motivazioni piu intime, I'ottica della formaxzie sindacale deve essere rivolta non so-
lo alla crescita professionale dell’attivista, nmelae alla motivazione ed in genere a tutto
quello che riguarda crescita della persona nebastalita.

(105) Luigi Salvatorelli, San Benedetto e I'ltalia del suo templ. Laterza, Roma-Bari, 1983.
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Nel libro “L’'uomo medievale” cosi sono descrittalio profilo e le forti motivazioni dei
monaci: ‘Un prestigio, una autorevolezza, una forza di deais che non si saprebbero
comprendere appieno senza tener conto del fasdieogaelle figure erano in grado di
ispirare. Non credo che si tratti soltanto dellaraala di santita, della fama di disinte-
ressato rigore che le circondava. L'impressionel @b spessore di personalita, di una
sapienza di introspezione e di analisi, di una @fgadi distaccato realismo nella lettura
dei moti dell’'anima, che rendono in qualche modeiquonaci superiori agli altri, che
attestavano in loro, verrebbe da dire, un livelionthturazione, assente altroveg106)

Nella Regola é richiamato anche il valore dell’aflibaza, non nel significato negativo e
passivo che ne ha la cultura odierna, ma nel sogdf latino, che era la lingua parlata nel
sesto secolo nel quale fu scritto il libro, che @tmdiverso: obbedire & parola composta
da “ob” (preverbo) e dal verbo “audire” che sigrafiascoltare, dare ascolto, prestare at-
tenzione, in questo senso lo usa San Benedettthditienza €, quindi, una predisposi-
zione dell’animo all'ascolto attento, in modo damwendere anche le cose piu difficili.
L’atto di obbedire non €&, quindi, passivo o un altwuto a qualche forma d’autorita ma
il divenire di una adesione ad un progetto di c@osmo compresi gli scopi, l'origine e la
gestione. L’atto di obbedire, una volta condivisetelte permette che i valori, i principi,
la mission si tramutino in comportamenti concrgbiecialmente nei momenti di difficolta
come quelli presenti.

Nella Regola I'attenzione all'uomo €& ben rappreatnnei capitoli relativi all’abate ed
all'abbazia, il Santo aveva in gran consideraziogei componente della comunita e cosi
scriveva:“Ogni volta che in un monastero si devono trattase d’'importanza I'abate
raduni tutta la comunita ed esponga egli stessohd si tratta. Tutti perché spesso il Si-
gnore ispira al piu giovane il partito migliore.ln altre occasioni la stessa richiesta é fat-
ta ad altri. L’abate, nella regola, ha piena autoiaonel gestire e prendere decisioni im-
portanti, ma non € un malinteso senso di democrp®i#io che guida il Santo, € la con-
sapevolezza pragmatica che nelle persone ci soaldagnascoste che devono potersi e-
sprimere sopratutto quando il momento é difficlma indicazione preziosa per i tanti
abati delle abbazie centrali e periferiche, granpliccole, che compongono la CISL.

Questa fiducia nelle potenzialita nascoste delts@®, associata ad una cultura che ve-
deva nel lavoro un mezzo fondamentale per la deedeil’'uomo, hanno determinato che,
per 1500 anni, le abbazie benedettine sono stateghi nei quali sono nate scoperte ed
innovazioni dell’attivita produttiva, artigianalagricola e farmaceutica.

Il secondo valore contenuto nella regola e il gilenin che modo é attuale come valore
guida in una societa dove tutto concorre a reptoneisoffocarlo? La nostra e la societa
dei mas-media e della comunicazione non del siterfBloco importa se poi gran parte
delle informazioni, in virtu della loro ridondanzal incoerenza, non € percepita né, tanto
peggio, compresa. L'importante € creare e distiibunformazioni: notizie, dati, imma-
gini, suoni. Spetta ad altri semmai deciderne lagroita e I'utilizzo.”(107)

(106) Jacques Le Goff a cura di), L'uomo medievale. Ed. Laterza, Romai;B887

(107) M. Folador, “L’organizzazione perfetta” La regola di San Benedetto - Una saggezza anticser&izio
dell'impresa moderna”, Ed. Guerrini e Associatig i
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Sono comportamenti lontani dal significato dellagte Informazione viene da informare
che significa, letteralmente, dare forma. Dare forawl un’idea, ad un concetto, ad una
scelta."E’ la fase successiva all'intuizione, quel momeilelicatissimo e personale in
cui prendono corpo via via le radici e la struttulacio che andremo a fare(108)

Se esaminiamo il nostro modo di lavorare ci aceongi della superficialita con cui svol-
giamo questa attivita importante. Quando apriampolsta elettronica ci troviamo centi-
naia di comunicazioni: messaggi importanti, pocpantanti, ridicoli, buffi, inutili, dan-
nosi con virus, dannosi senza virus, diretti ad. &liotizie inviate da altri che decidono di
inviarle, non si sa per quale ragione, forse pevéaere che ci sono, anche per dare spet-
tacolo. Come selezionare questa massa d’informiarianodo che siano utili al lavoro?
Come dargli un senso? Come evitare che copraruske wili e necessarie?

Il sindacato sembra non resistere alla ridondanziafdrmativa, dilagante su giornali e
TV, riproducendola nella comunicazione interna.i&ctex direttore de “ll sole24 ore”
Gianni Locatelli:“...resistere alla corrente della disinformazione g&peolo arrampi-
candosi sull’argine saldo dell'informazione cherétfo di conoscenza, che é fatica di ri-
flessione, che e sforzo di documentaziong109)

Il silenzio nella Regola ha una duplice funzioraefsilenzio per approfondire, capire e
“dare forma” a cio che si € ascoltato; I'altra eelipu d’essere creatori di silenzio, di pesa-
re le parole in modo che cio che prende forma assato attraverso il setaccio della
comprensione. Che differenza con la dissentererdail, di comunicati, documenti, let-
tere che intasano le nostre scrivanie, che diffexeaol modo superficiale con cui siamo
costretti a trattare molte di queste cose sapehdarmlte sono utili. Quante sono le co-
municazioni inutili che partono da noi, nonostartte vediamo I'inutilitd di quelle di al-
tri? Quante sono le riunioni inutili, gli inconfersonali? E’ un circolo poco virtuoso do-
ve e importante il numero delle informazioni, nan lbro qualita, comprensione e
I'utilizzo. Anche se spesso si parla di globalizeae, di mercati complessi, di qualita, di
soluzioni che richiedono trasversalita la comunimae non € necessariamente lo stru-
mento principale, noi, invece, crediamo lo sia endune creiamo piu di quella che oc-
corre, con un atteggiamento ansioso ed ansiogemssordalla paura di non essere “a li-
vello”, di non essere visti, di non essere impditan

“Serve un modo di essere e di fare che crea raczoctie permetta di “abbracciare” le
parti del sistema. Cosi come la parola complessitie deriva dal latino <<comple-
Xsus>>, abbraccio, ci suggerisce.(omissis)ll siienallora e inteso nella cultura bene-
dettina come quella predisposizione d’animo, qeehfo utile a dare profondita a noi
stessi ed alle nostre azioni. E’ dentro questa @mdfta che la notizia, I'idea, 'immagine
diventa informazione nel senso vero del termine/e@v concetto capace di dare forma
duratura alle nostre parole e alle nostre azioniatraverso cio creare valore.(110)

(108) idem.
(209) Gianni Locatelli, Prefazione al libro di Romano Prodi “Il tempoldedcelte”, Ed. Il sole 24 ore libri,Mi, 1992
(110) idem
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La Regola nell'ultimo capitolo dedicato ai valoratta dell’'umilta, valore oggi negletto,
anche nel sindacato. La mia esperienza sindacaleu®@a svolta, una delle tante, ma non
voglio dar la sensazione di chi desidera far laat@rvi rinvio alla lettura del manuale
(111) verso il quale ho cercato di accendere itreositeresseon poche considerazioni.

Ho conosciuto nel corso degli anni dirigenti, amistiatori, politici, imprenditori, pro-
fessori universitari, sindacalisti, sindaci la anioganza era smisurata, persone spesso in-
decise, sempre inadeguate culturalmente e profedsente che camuffavano
I'incapacita con soperchierie e risolutezza. Motin hanno avuto successo, se lI'anno a-
vuto e stato effimero e la loro memoria é statassa. |l fatto di non avere al fianco per-
sone fedeli e capaci di gestire problematiche cessd, allontanate dall’arroganza, li ha
sconfitti perché gli ha impedito di andare con tandlle radici di se e delle cose, perché
'umilta € un mezzo, non un fine. Umilta deriva d&ino “ humus” terra. Essere umili,
per San Benedetto, significa disporsi per la rizetelle radici, dei significati reconditi di
cio che ci circonda, del suo significato profondbbandonando preconcetti, pregiudizi e
prese di posizioni personali che possono offusd¢antiente ed il giudizio.

Per il sindacalista, in una competizione econorsmapre piu forte, con innovazioni di
prodotto e processi continua che cambiano il lavosoioi luoghi, la societa, lo Stato, la
forza non e nel mantenere ben fissa la direziomaaitia quotidiana aldila di cio che ci
succede attorno, ma nel rimanere attenti al camtedtaperti a soluzioni immaginate ed
improvvise. Per far questo e necessario avere ainméin sopravalutare la nostra prepara-
zione e competenze, non compiere analisi affrettatesommarie sulla scorta
dell'abitudine e dal bisogno di trovare risposte@ghte ai problemi quotidiani, aggior-
narsi e confrontarsi con chi € vicino ed ha lostesbiettivo, modificando la direzione se
e sbagliata.

Il sindacato opera con pragmatica gradualita, ipiemedio-lunghi necessari perché la
formazione delle donne e degli uomini della Cigl dsultato sono, quindi, compatibili
con l'azione sindacale formare una classe(non un ceto)irigente sindacale e un
progetto utile al bene comuneScrive Adam Smith inndagine sulla natura e le cause
della ricchezza delle nazigmel capitoloDel diverso progresso della prosperitaMa
sebbene le sventure dell'ltalia alla fine del quoasimo e all'inizio del sedicesimo seco-
lo abbiano ridotto fortemente il commercio e le nfa@iture delle citta della Lombardia e
della Toscana, questo paese continua tuttora adredsa i piu popolati e meglio coltiva-
ti d’Europa.> L’'ltalia dopo Teodorico, nel sedicesimo secologlhanni '50 ha saputo
risollevarsi. Anche oggi!

(111) M. Folador, “L’organizzazione perfetta” La regola di San Benedetto - Una saggezza anticser&izio
dell'impresa moderna”, Ed. Guerrini e Associati.
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